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Surdurulebilirlik Raporu Hakkinda

imak Sirketler Grubu olarak yayimladigimiz bu ikinci surdurilebilirlik raporuyla; ekonomik, cevresel ve toplumsal alanlardaki oncelikli
konularimizla ilgili faaliyetlerimizi grubumuzun katilimci, agik ve seffaf yonetim ilkeleri isiginda paydaslarimizla paylasmayi amagladik.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU HAKKINDA

Rapor, grubumuzu olusturan insaat, turizm, ¢cimento, altyapi ve enerji yatirim-
lari ve gida alanindaki sirketlerimizin 01.01.2014-31.12.2015 tarihleri arasindaki
iki yillik doneme iliskin verilerini kapsamaktadir. Bunun yaninda, paydaslarimizin
yillar bazindaki performansimizi takip edebilmelerini saglamak amaciyla konu-
larin bir bolimiinde ilk stirdirilebilirlik raporumuzda yer alan 2013 yili verileri de
yer almaktadir. Ancak Yenikoy Kemerkdy Elektrik Uretim ve Ticaret A.S.’nin 2014
yilinda grubumuz tarafindan devralinmis olmasi sebebiyle 2015 yilina iliskin ve-
riler rapora dahil edilmistir.

Raporumuz, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) tarafindan gelistirilen Surdirilebi-
lirlik Raporlamasi Kilavuzlari’nin giincel versiyonu olan G4’in “temel” secenegi-
nin icerik gerekliliklerini karsilayacak sekilde hazirlanmistir. Ayrica, 2014 yilinda
imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global Com-
pact) prensiplerine uyumla ilgili uygulamalarimizi da icermektedir. Raporun son
boliminde GRI G4 temel secenegiyle uyumlu GRI G4 icerik Endeksi ve BM Kiiresel
ilkeler Listesi yer almaktadir.

iRTIBAT BiLGILERI

Sirdurilebilirlik alanindaki faaliyetlerimizi ve performansimizi paydaslarimizin
beklenti ve goriisleri dogrultusunda surekli olarak gelistirmeyi amacliyoruz. Her
tdrld geri bildirim icin irtibat bilgilerimiz asagida yer almaktadir:

E-mail: surdurulebilirlik@limak.com.tr
sustainability@limak.com.tr

Tel: +90 312 446 88 00

Adres: Hafta Sokak No:9 GOP 06700 Ankara

iCERIK YAZARI VE RAPORLAMA DANISMANLIGI

Tuba ATABEY
E-mail: tuba.atabey@sustainova.com.tr
www.sustainova.com.tr
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Yonetim Kurulu Mesaji

Ebru 6zdemir

Yénetim Kurulu Baskani

egerli Paydaslarimiz, Limak Sirketler Grubu olarak, strdurulebilirlik yolculugumuzdaki ilerlemelerimizi ve gelecek planlarimizi iceren
ikinci strdurulebilirlik raporumuzu sizlerle paylasiyor olmanin mutlulugunu yasiyoruz. Bu raporu, grubumuzun kurumsal gelisimini
destekleyen, surdirulebilirlik girisimlerimizi bir araya getiren ve paydaslarimizin gosterdigimiz gelisimi degerlendirmelerine ve takip
etmelerine yardimci olan bir arag olarak goruyoruz.

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Hizla artan dinya nifusu karsisinda dinya kay-
naklarinin kisitli olmasi, sera gazi kaynakl iklim
degisikligi ve yoksulluk ve sosyal adaletsizlik gibi
kuresel sorunlarin, birlik beraberlik icerisinde calis-
mayla asilabilecegine
Limak Sirketler Grubu olarak gevresel ve toplumsal

inaniyoruz. Bu baglamda,
sorumluluklarimizin bilinciyle faaliyet gosterdigimiz
her yerde ve tim alanlarda bitlnsel bir siurdirulebi-
lirlik yaklasimiyla toplumumuz ve diinyamiz i¢in pozi-
tif etki yaratmayi hedefliyoruz.

ULUSLARARASI STANDARTLAR VE
DESTEKLENEN GiRiSIMLER

Yasal mevzuata uyumun bir adim Online gecgen gru-
bumuz, sirdurulebilir Gretim ve gelisim yaklasiminin
bir parcasi olarak faaliyet gosterdigi tim alanlarda
kalite, cevre, enerji ve is sagligi guvenligi konu-
larinda uluslararasi yonetim standartlarini entegre

olarak uygulamaktadir. Bunun yaninda, 2014 yilinda
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ni imza-
layarak, kurumsal sorumluluklarimiza yonelik taah-
hitlerimizi uluslararasi boyutlara tasidik. Ayrica,
stirdurdlebilir kalkinma kavraminin is dinyasinda
yayginlastirilmasi ve bu konuda Turkiye’de politika
gelisimine katkida bulunmak amaciyla faaliyetlerini
siirdiiren Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma is Konseyi
(WBCSD)’nin Turkiye’deki is ortagi ve temsilcisi, Is
Diinyasi ve SirdUrilebilir Kalkinma Dernegi’nin (SKD
Tirkiye) de Uyesi olduk.

TOPLUMSAL KATKILARIMIZ

Faaliyet gosterdigimiz her yerde toplumsal fayda
yaratmak amaciyla pek ¢ok sosyal sorumluluk projesi
gerceklestiriyoruz. Bunlar arasinda 2015 yilinda
baslattigimiz “Tirkiye’nin Muhendis Kizlari?, grubu-
muz icin ayri 6nem tasiyor. Bu projeyle; icimizdeki
muihendisleri kizlarimizin  bu

ortaya c¢ikarmayi,

alanda daha fazla yer almalarini saglamayi ve Tir-

kiye’nin parlak gelecegine yatirim yapmak amaciyla
muihendislik egitimi alan ve alacak olan kiz 6grenci-
leri, egitimleri boyunca bircok yonden desteklemeyi
hedefliyoruz.

PERFORMANSIMIZ VE UYGULAMALARIMIZ

Enerji, altyapi, insaat, ¢cimento ve turizm gibi faaliyet
gosterdigimiz alanlar tlkemizin strdirulebilir kalkin-
masinda ve gulcli ekonomik yapiyl siirdirmesinde
¢ok 6nemlirol oynamaktadir. Benimsemis oldugumuz
“strdurilebilir buyume, operasyonel verimlilik ve
siirekli gelisim ilkeleri onderliginde, paydaslarimiza
deger yaratmak” misyonumuz gergevesinde, bu alan-
lardaki faaliyetlerimizi gerceklestiriyor ve gelecek
planlarimizi olusturuyoruz. Bu baglamda, uretim
verimliligini artirmak, operasyonel maliyetleri dusur-
mek ve c¢evresel etkilerimizi azaltmak amaciyla
devraldigimiz tiim Gretim santrallerinde ve tesislerde
oncelikle gevreye duyarli, yuksek teknolojili moder-
nizasyon yatirimlari gergeklestiriyoruz.
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Yonetim Kurulu Mesaji

Cevre dostu ve temiz
enerji teknolojileri kullanma
konusundaki hassasiyetimizle
Tiirk ¢cimento sektériinde
bir ilk olarak dtistik NOx
emisyonlu kalsinatorli doner
firinlari Balikesir ve Trakya
¢imento fabrikalarimizda
devreye aldik.

Sirdirulebilirlik performansimizla ilgili olarak, rapo-
rumuzda detaylarini bulacaginiz 6ne c¢ikan birkag
basariy faaliyet alanlari bazinda sizlerle paylasmak
isteriz:

Limak insaat

Kokl gegmisi ve basarili insaat projeleriyle, uluslar-
arasl insaat sektorli dergisi Engineering News-Re-
cord’un (ENR) yayimladigl “Diinya’nin en blyik 250
uluslararasi miiteahhidi” listesinde 2015 yili itibariyla
145’inci siraya yiikselen Limak insaat, yurt ici ve yurt
disinda baraj, tiinel, havalimani, liman, otoyol, hidro-
elektrik santrali, aritma tesisi, gida tesisi gibi buyuk
altyapi projeleri ile karma kullanim odakli yapilar
ve otel insaati gibi cesitli Gstyapi projelerini hayata
gecirerek 6nemli yatirnmlara imza atti. Bu hizmetleri
gerceklestirirken cevreye saygili bakis acgisiyla hare-
ket eden Limak insaat, insan odakli yaklasimiyla is
sagligi ve guvenligini 6ncelikli bir konu olarak deger-
lendirmektedir. Limak Insaat’a ait santiye sahalari
uluslararasi gecerliligi olan ISO 9001 Kalite Yonetimi,
ISO 14001 Gevre Yénetimi ve OHSAS 18001 is Saglig
ve Glvenligi Sistemi sertifikalari sahibidir ve Entegre
Yonetim Sistemi’ni uygulamaktadir.

Limak Turizm

2015 itibariyla, 1.634 calisaniyla 40 Gilkeden 300.000’den
fazla misafiri “sicak misafirperverlik ve mikemmel
hizmet” felsefesi ile agirlayan Limak Turizm, bu yak-
lasimiyla misteri memnuniyet seviyesini %96 gibi
ylUksek bir seviyeye ulastirdil. Ayrica, Arcadia Otel’in
aldigr “Surdirilebilir Turizm Odili” ile 2014 yilinda
Limra, Lara ve Atlantis Otelleri’nin kazandirdigl
“Uluslararasi Cevreye Duyarli Tesis Travelife Gold”
moti-

odulleri surdurilebilirlik  yolculugumuzda

vasyon artirici etken oldu.

Limak Cimento

Tirkiye’nin ikinci blylk Uretim kapasitesine sahip
olan Limak Cimento, dogaya saygili ve surduriile-
bilir Gretim anlayisi dogrultusunda 2005-2015 yillari
arasinda modernizasyon yatirimlari gerceklestirerek
birim klinker Gretimi spesifik isi tiketimini %10,92,
birim ¢cimento uretimi spesifik elektrik tiketimini ise
%21,03 azaltti. Tidrk c¢imento sektoriinde bir ilk
olarak diisiik NOx emisyonlu kalsinatorli doner firin-
lari Balikesir ve Trakya cimento fabrikalarinda devr-
eye alan Limak Cimento, cevre dostu ve temiz enerji
teknojileri kullanma konusundaki hassasiyetimizi bu
onci uygulamayla géstermis oldu.

Limak Enerji
ithalatin dortte birini

olusturdugu Tiirkiye’de Limak Enerji, hidroelektrik,

Enerji ithalatinin toplam
dogal gaz ve komir gibi farkli kaynaklardan enerji
Ureten tesislerin ticari isletmesini gerceklestirdigi
yaklasik 3.000 MW kapasiteli elektrik Gretim tesis-
leri ile, yilda 3.689.295 kisinin elektrik enerjisi ihti-
yacinin karsilanmasina hizmet etmektedir. Mevcut
portfoylinln yani sira, glines ve jeotermal kaynak-
lara dayanan uretim tesisleri, Hamitabat Dogal Gaz
Kombine Cevrim Santrali'nde (HEAS) ylritmekte
oldugumuz modernizasyon calismalari neticesinde
%61 verimlilik diizeyine ulasarak tilkemizin dogalgaz
ithalatinin azaltilmasi saglanacaktir. Diger yandan bu
yenileme projesi ile santralde baca gazi ve ses emis-
yonlarini azaltarak su tasarrufu saglanmasi hedefi
dogrultusunda 6nemli adimlar atild.

Limak Enerji, ortaklariyla birlikte Akdeniz, Bogazici,
Gamlibel, Uludag ve yurt disinda Kosova Elektrik
Dagitim Sirketleri ile yurt ici ve yurt disinda, toplam
11 milyon aboneye yaklasik 52 milyar kWh lizerinde
elektrik dagitimi yapmaktadir. Bogazici ve Akdeniz
elektrik dagitim sirketleri de dahil olmak tzere Tirki-
ye’deki operasyonlarda, lilke ortalamalarinin altinda
kayip kagak oranlari ve faaliyet giderleri ile hizmet
veren sirketlerimiz verimliligini, hizmet kalitesini ve

LiMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015
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Yonetim Kurulu Mesaji

Turizm Grubu’nun
%96 oranindaki yliksek
musteri memnuniyet seviyesi
ve Arcadia Otel’in aldigi
“Strddrdilebilir Turizm Oddili”
ile 2014 yilinda Limra, Lara ve
Atlantis Otelleri’nin kazandigi
“Uluslararasi Cevreye
Duyarli Tesis Travelife Gold”
oddlleri sirdtrtlebilirlik

yolculugumuzda bizi

musteri memnuniyetini daha da artirmak icin yatirim-
larina devam etmektedir. Bu kapsamda “Entegre
Bilisim Sistemleri” (EBS) yatirimlari devam ederken,
ERP ve faturalama basta olmak lizere bir cok moddl
kullanilmaya baslandi.

Enerji satisi ve ticaretinde ise 2015 yili itibaryla,
ticari islemlerini bir énceki yila gore yaklasik %100
bliylterek 6 milyar kWh’i asan toptan ve perakende
elektrik satis hacmine ulasti. Misteri odakli hizmet
anlayisi ve kazan-kazan prensibiyle perakende satis
portfoylini genisletmeye devam etmektedir.

Havalimani ve Liman isletmeciligi

Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani
Avrupa ve Tirkiye hinterlandina uguslari olan ve yak-
lastk 1,6 milyon yolcu sayisina ulasan Kosova’nin tek
havalimani Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havali-
mani,dahaazenerjive kaynak kullanilmasiyoniindeki
cevreye duyarli operasyonlari ve yurittigi sosyal
sorumluluk projeleriyle 6ne ¢cikmaktadir. Havalimani,

LimakPort

2011 yili sonunda, 36 yilligina devralinan iskenderun
Limani’nda, kapsamli modernizasyon ve kapasite
artisi yatirimlari, cevresel ve sosyal etkileri agisindan
Ekvator Prensipleri’ne uygun olarak gerceklestirildi.
Liman, ilk fazi toplam 250 milyon ABD dolari yatirim
sonucunda, 1 milyon TEU konteyner ellegleme
kapasitesine sahip modern bir konteyner limanina
donustu. Gelecekte tamamlanacak son faz yatirim ile

liman kapasitesi 3 milyon TEU’ya ulasabilecek.

Gida

Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri, 2015 yilinda
Tirkiye’de narenciye Urln islemede ilk siralarda yer
aldi ve nar, elma, visne cgesitleri basta olmak uzere
bircok meyveyi islemeye de devam etti. Ozellikle
yurt disindaki organik konsantre taleplerini karsila-
yabilmek icin organik konsantre lretimine her yil
artarak devam ediyor. Organik Uretim miktarlarin-
daki artis yaninda organik urln cesitliligi ile Grin
yelpazesi daha da genisledigini ve bu baglamda satis

GELECEK PLANLARIMIZ

Yurt icinde ve disinda toplamda 45 binden fazla
¢alisanimiz basarilarimizin  temelini olusturmak-
tadir. Faaliyet gosterdigimiz tiim bolgelerdeki bolge
halkina istihdam yaratmak, yasam kalitelerini artira-
cak calismalar yapmak ve c¢alisanlarimizi da bu tip
uygulamalar i¢in gonilli olmaya tesvik etmek bizim
degismeyen c¢abamizdir. Paydaslarimizdan ala-
cagimiz geri bildirimleri gbz 6ninde bulundurarak
srdurilebilirlik alanindaki girisimlerimizi ve perfor-
mansimizi gelistirmeyi ve paydaslarimizi seffaf olarak

bilgilendirmeye devam edecegimizi taahhiit ederiz.

Tim faaliyetlerimize gayretli calismalariyla katki
saglayan calisanlarimiza, misterilerimize ve tum
paydaslarimiza Limak Sirketler Grubu adina tesek-

kirlerimizi sunariz.

Saygilarimla,

s
ururlandird.. l luluk ieleri A kat isind \ \l 5 ™~
9 sosya' so“rur? u“u ) E)I’OJe er ) Yrupa ateEorisINGe — akamlarinin da yukseldigini gozlemlemekten cok — \J
“Stevie Glimus Odili” ve en iyi cevre uygulamalari
) . ) memnunuz.
dalinda “Uluslararasi Yesil Elma Oddulleri” dahil olmak Ebru Ozdemir
lzere 14 6dul alarak gogstimiizii kabartti. Yonetim Kurulu Baskani
LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 1 YONETIM KURULU MESAJI



Limak Hakkinda
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Limak'a Genel Bakis |

Limak Hakkinda

LiMAK SIRKETLER GRUBU’NA GENEL BAKIS

Temelleri 1976 yilinda Limak insaat ile atilan Limak Sirketler Grubu, 2015 yili Adem Yasari Havalimanrnin isletmeciligi ve elektrik dagitim hizmeti faaliyetini
itibariyla ortakliklari dahil 45 binden fazla calisaniyla 13 ililkede insaat, turizm, yuritmektedir. Afrika’da Mozambik ve Fildisi Sahili’nde ¢imento tesisi yatirim-
¢imento, altyapi ve enerji yatirimlari, enerji taahhit, havacilik ve gida alanlarin- larinin yani sira Arnavutluk, Makedonya, Kibris, Misir, Kuveyt, Irak ve Mali’de
da faaliyetlerini siirdirmektedir. Turkiye disinda, Kosova’da Pristina Uluslararasi devam eden insaat projeleri mevcuttur.

GRUP YAPISI
Limak Holding
. . . Altyapi ve Enerji .. ..
Insaat Turizm Cimento Enerji Taahhit Havacilik Gida
Yatirimlari
Havalimanlari
Limanlar

Enerji Uretimi

Enerji Dagitimi

Enerji Satis ve Ticareti

LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 9 LIMAK HAKKINDA



Limak Hakkinda

Limak'a Genel Bakis |

@

Faaliyette Bulunulan
Sektor Sayisi

Yillik Ciro
(Milyar Dolar)

Faaliyette Bulunulan

Ulke Sayisi

Gelirler 2015 2014 EBITDA 2015 2014 Varliklar 2015 2014 Ozkaynaklar 2015 2014
ingaat 869 547 insaat 126 45 ingaat 1.245 1.125 Grup 879 1.133
Cimento 439 511 Cimento 148 159 Cimento 957 1.112 Diger 202 230
Enerji 2.257 1.976 Enerji 379 314 Enerji 3.415 4.076

Altyapi 69 187 Altyapi 27 91 Altyapi 1.102 892

Turizm 93 108 Turizm 32 43 Turizm 173 187

Diger 28 24 Diger 5 2 Diger 32 33

Toplam 3.754 3.353 Toplam 716 655 Toplam 6.926 7.425 1.081 1.363
Birim: Milyon ABD Dolari
LiMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 10 LIMAK HAKKINDA
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Limak'a Genel Bakis
Kiiresel s Birliklerimiz
Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz

KURESEL i$ BiRLIKLERIMiz
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Limak Hakkinda

Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz |

> Bilgili, becerikli, ¢caliskan
> Durtist ve kurumuna bagli
> Surekli gelisen

> Birbirine saygi duyan

> Ekip ruhunu benimsemis
> Kaliteden 6dtin vermeyen

> Her zaman kurumunun itibarini koruyan

- Ogrenmeye ve yenilige acik
> Kurumunun karar ve hedeflerini paylasan
> Cevreye karsi saygili
> Esnek ve yatay orglit yapisi i¢inde
hizli karar verebilen

> icinde bulundugumuz her sektérde basarili
olacagimiza inanmis ¢alisanlariz.
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SURDURULEBILIRLIK YOL HARITAMIZ
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Stirddrilebilirlik Yaklagimimiz ?

Siirdiriilebilir Is Yonetimi r
Grup Sirketleri Siirdirtilebilirlik Yonetimi Uygulamalari C“‘/ﬁ

Surdurulebilirlik Yol Haritamiz | )

Oncelikli Siirdiiriilebilirlik Konularinin Belirlenmesi

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Faaliyet gosterdigimiz tiim sektorlerde ilkler arasinda yer alma hedefimiz, paydaslarimiz icin siirdirllebilir deger yaratma temeli Gizerine kurulmustur. Strdurilebilir
deger yaratimini ti¢ temel boyutta ele aliyoruz.

SURDURULEBILIR i$ YONETIMI

Ust diizey ydnetimin vizyonu ve liderligiyle merkezden baslayarak biitiin grup sirketlerini kapsayan ve tiim karar alma siireclerinde etkin bir siirdiirilebilir is yonetim
modelini benimsedik.

Limak Sirketler Grubu’nda surdirlebilir is yonetiminin temellerini olusturan prensipler sunlardir:

> Sirdirilebilirlik yaklasimini bltin faaliyet gruplarinda uygulamak ve tim is streglerine entegre etmek

> Iklim degisikliginin faaliyetler acisindan yarattigi riskleri ve firsatlari degerlendirmek

> Faaliyetlerin ekonomik etkilerinin yaninda cevresel ve toplumsal boyutlarini belirlemek ve olumsuz etkileri minimize edecek dnlemleri almak
> Paydaslar ile gift yonli, katilimci ve siirekli bir etkilesim icinde olmak

> Toplumun gelisimine yonelik caba ve girisimlerimizin kapsamini ve 6lgegini genisletmek

> Surddurilebilir is yeri uygulamalari kapsaminda tiim ¢alisanlarimiz i¢in saglikli ve glivenli is ortamlari saglamak

> Surddurilebilir is ortakliklari kurmak ve gelistirmek

> Ulusal ve uluslararasi strdirilebilirlik prensiplerini ve girisimlerini desteklemek ve yayginlasmasi igin liderlik gostermek

> Sirdirilebilirlik performansini sistematik ve etkin veri toplama siirecleri ile diizenli olarak izlemek, raporlamak ve iyilestirmek.
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Grup Sirketleri Siirdiirtilebilirlik Yonetimi Uygulamalari |

LiMAK GRUP SiRKETLERi SURDURULEBILIRLIK YONETiMi UYGULAMALARI

Tim Limak Sirketleri, sorumlu ekonomik faaliyet, cevreye saygi ve toplumsal degeryaratma temelinde stirdiirilebilir bliyime yaklasimiyla faaliyetlerini siirdlirmektedir.

Bu yaklasim dogrultusunda sirketlerimizdeki strdirulebilirlik uygulamalari asagida yer almaktadir:

SORUMLU EKONOMIiK FAALIYET

Yasalara Uyum: Faaliyet gosterilen tim bolgelerde,
ilgili ulusal ve uluslararasi yasal mevzuata uyum
saglanmaktadir.

Kurumsal Yénetim: iyi kurumsal yénetim uygulama-
lari benimsenerek sorumluluk, hesap verilebilirlik,
adalet, seffaflik kaltiri ve iklimi desteklenmektedir.
Yuritilen “Kurumsal Yonetim Projesi” sonucunda
Limak Grup Sirketleri i¢in “Yonetim Kurulu YOnetme-
likleri” olusturulmustur. Bu yonetmelikler, sirketlerin
yonetisim cercgevesini ¢cizmekte, yonetim kurulu lye-
lerinin performans degerlendirmeleri ile bagimsiz
kurul Gyelerinin rolleri ve kurulun i¢ stireglerini tanim-
lamaktadir.

Yolsuzluk Karsiti Politika: Limak Grup Sirketleri icin
Amerika Yolsuzluk Uygulamalari Kanunu, ingiltere
Risvet Kanunu ve ilgili Tiirk kanunlari ile uyumlu ola-
cak sekilde “Uyumluluk ve Yolsuzluk Karsiti Politika”
olusturulmustur. Olusturulan politika, tim Limak sir-
ketlerinin yerel ve uluslararasi yolsuzluk karsiti yasa-
lara uyumlu olarak isini etik kurallar cergevesinde ve

istikrarli bir sekilde yurltecegi taahhiidinin agik ve
glcli bir ifadesidir.

Bunun yani sira, grubun i¢ denetim ekipleri, i¢c dene-
tim, risk yonetimi ve yonetisim slire¢ ve sistemlerini
diizenli olarak gézden gecirmekte ve mevcut riskleri
azaltabilmek icin uygun tedbirleri 6nermektedir.

Siirdiiriilebilir isyeri Uygulamalari: insan haklarina
saygili ve firsat esitligi sunan bir ¢alisma ortaminin
saglanmasi ve gesitli egitim ve gelisim programlari ile
calisanlarimizin profesyonel gelisimine katkida bulu-
narak motivasyonlarinin ve performanslarinin artiril-
masi hedeflenmektedir. Bu uygulamalar hakkinda
daha detayli bilgi raporun “Sirdirilebilir isyeri Uygu-
lamalarimiz” boliimiinde yer almaktadir.

Uluslararasi Yonetim Standartlari: Yasal mevzuata
uyumun Otesine gecerek uluslararasi yonetim stan-
dartlari entegre olarak uygulanmaktadir. Bu kapsam-
dasirketlerde konular bazinda uygulanan uluslararasi
standartlar sagdaki tabloda yer almaktadir.

Tedarik Zinciri: Limak, tedarikgileri ve alt yiklenici-
leriile uzun dénemliis birligi kurmak icin caba goster-
mekte, faaliyet gosterdigi bolgelerde istihdam yarat-
maya 6nem vermekte ve yerel tedarikgilerle calismayi
tercih etmektedir. Tedarikgilerimizin ve alt yiklenici-
lerimizin, ¢alisma ve sosyal glvenlik dizenlemeleri
gibi ilgili tim yasalara uyma gerekliligi bulunmak-

tadir.

Konular

Kalite Yonetimi
Cevre Yonetimi
Enerji Yonetimi
is Sagligi ve Giivenligi
Miisteri Memnuniyeti

Gida Giivenligi Yonetimi
Gida Giivenligi

Gida Giivenligi

Karbon Emisyon Azaltimi

Uluslararasi Standartlar
ve Sertifikalar

1SO 9001
ISO 14001
I1SO 50001

OHSAS 18001
1SO 10002
ISO 22000

IFS
(International Food Standard)

BRC (British Retail Consortium)
VCS (Verified Carbon Standard)

LiMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015
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Grup Sirketleri Sirdirdlebilirlik Yonetimi Uygulamalar | ('f

CEVREYE SAYGI
Gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakmak igin gezegenimizi ve ¢evreyi koruyucu bir yaklasimla faaliyetlerimizi sirdiiriyoruz. Faaliyet gosterdigimiz alanlarin

cesitliligi sebebiyle dncelikli cevresel konular, faaliyet grubu bazinda degisiklik gostermekle birlikte grubun yonettigi tiim operasyonlarin ¢evresel boyutlari belirlen-
mekte ve olumsuz etkileri en aza indirmek icin calismalar yuritilmektedir. Benimsedigimiz cevreye saygili is yapma yontemine iliskin uygulamalarimiz asagida yer

almaktadir:

> Tim faaliyetler ve alinan kararlar yurirlikteki yerel ve ulusal ¢evresel mevzuata ve ilgili dizenlemelere uyumludur. Faaliyetlerimize yonelik ¢evresel etki deger-
lendirmesi (CED) yonetmeligi, cevre izinleri vb. diger tim mevzuata hassasiyetle uyum gosterilmektedir.

> Kalite, ¢evre ve enerji yonetimine iliskin politikalar olusturulmus olup bu politikalarin uygulanmasina yonelik olarak hazirlanan prosedir ve talimatlar
cercevesinde faaliyetler yiritilmektedir.

> “Ol¢lilemeyen yénetilemez” anlayisiyla performans géstergeleri belirlenmis olup ve veriler diizenli olarak takip edilmektedir.
> Operasyonel verimlilik ve siirekli iyilestirme ilkesiyle performans, yillik hedefler bazinda izlenmektedir.

> Faaliyetlerimizin cevresel boyutlar belirlenmekte ve olumsuz etkileri éncelikle ortadan kaldirma yaklasimiyla hareket edilmektedir. ikinci asamada, bu
etkileri en aza indirmek igin 6nlemler alinmaktadir.

> Cevre dostu son model teknolojiye sahip yatirimlarla operayonel maliyetler distirilmekte ve gevresel etkiler azaltilmaktadir.
> Enerji verimliliginin artirilmasi icin surekli olarak projeler gelistirilmektedir.
> Atik olusumunu 6nleyici bir yaklasimla faaliyetler planlanmakta ve kararlar alinmaktadir. Geri dontusim uygulamalari desteklenmektedir.

> Su kaynaklarinin korunmasi amaciyla, faaliyetlerimizde su kullaniminin en az seviyede olmasi i¢in calismalar yuritilmektedir. Kaynak bazinda su kullanimi
ve tahliyesi takip edilmekte ve suyun yeniden kullanimi ve geri donlisim yoluyla su tiketiminin azaltilmasi icin aksiyonlar alinmaktadir.

> [klim degisikligi ile miicadele kapsaminda sera gazi emisyonlari ile toz, NOx ve diger emisyonlarin azaltilmasi icin cevre yatirimlari yapilmaktadir.

> Tim dinyanin ve tilkemizin ortak zenginligi biyolojik ¢esitliligin korunmasi ve sirdirilmesine verdigimiz 6nemin bir sonucu olarak ¢evresel etki deger-
lendirmesi calismalari kapsaminda faaliyetlerimizin biyocesitlilikle ilgili riskleri belirlenmektedir. Bunun yani sira, faaliyet alanlarimiza yakin bolgelerde
nesli tikenmekte olan bitki ve hayvan tirlerine yonelik koruma ve destek ¢alismalari yuritilmektedir.

> Agaclandirma faaliyetinde bulunularak kiiresel iklim degisikligi ile miicadeleye katki sunulmaktadir.

LiMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015
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Siirdirdlebilirlik Yaklagimimiz 9
Siirdiiriilebilir Is Yonetimi
Grup Sirketleri Siirdirdlebilirlik Yonetimi Uygulamalari

Surdirilebilirlik Yol Haritamiz

Oncelikli Strdiiriilebilirlik Konularinin Belirlenmesi

9 TOPLUMSAL DEGER YARATMA

Yerel Katki: Tesislerimizin bulundugu alanlarda bélge halkinin ihtiyag ve beklentileri
cercevesinde egitim, altyapi ve saglik hizmetine odaklanarak, yerel halkin yasam
kalitesini iyilestirici uygulamalar gergeklestiriyoruz.

Sosyal Sorumluluk Projeleri: Faaliyet gosterdigimiz toplumun gelisimine
yonelik caba ve girisimlerimizin kapsamini genisleterek siirdiiriiyoruz.

Sosyal sorumluluk projelerimizle ilgili daha detayli bilgi raporun
“Toplumsal Katkilar” bolimiinde yer almaktadir.
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Stirdirilebilirlik Yaklagimimiz ?
Siirdirilebilir Is Yénetimi r
Grup Sirketleri Siirdiirtilebilirlik Yonetimi Uygulamalari C"“/H

Surdurulebilirlik Yol Haritamiz >-~

Oncelikli Siirdiirilebilirlik Konularinin Belirlenmesi AN

HEDEFLERIMiz
Limak Sirketler Grubu olarak, strdirilebilir is yonetimi prensipleri cercevesinde 2016-2017 yillari icin hedeflerimizi asagidaki sekilde belirledik:

@ > Sirdirilebilirlik Yonetiminde Organizasyonel Yapinin Olusturulmasi

o
\./\ Sirdurdlebilirligin tim faaliyet kollarinda karar alma mekanizmalarina entegre olmasi ve veri toplama siireclerinin etkin olarak yonetimi icin
0/ ‘@ grubun faaliyet kollarindan tamamindan temsilcileri barindiran etkin bir organizasyonel yapinin olusturulmasi.
o

.‘.‘. > Paydaslarla Diyalogun Gelistirilmesi
0%,. Faaliyet gruplari bazinda kilit paydaslarla etkilesim kanallarinin gelistirilmesi.

O
> Oncelikli Konularin Gézden Gegirilmesi
— Faaliyet gruplari bazinda belirlenen dncelikli konularin diinyadaki trendler, paydaslarin beklentileri ile riskler ve firsatlar géz 6niinde bulundu-

rularak gézden gecirilmesi.

— > Veri Toplama Siireglerinde Optimizasyon
'0 Tim faaliyet kollarinin veri toplama siireclerinin incelenerek optimize edilmesi.

> Giincellenen Cevre Yonetim Standardina Uyum
Grup; cevre, enerji, kalite, is sagligi ve guivenligi alanlarinda uluslararasi ydnetim standartlarini uygulamaktadir. Tesislerin, 2015 yilinda gtincel
versiyonu yayimlanan ISO 14001 Cevre Yonetim Standardi’na uyumunun saglanmasi.

\ 9
S
@ > is Sagligi ve Giivenligi
A\~ Galisanlarimizin ve alt yiiklenici ¢alisanlarinin sagligi ve giivenligine verdigimiz 6nemle her zaman benimsenen “sifir kaza, sifir 6lim” hedefi.
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Stirdirilebilirlik Yaklagimimiz 9

Siirdirilebilir Is Yénetimi r
Grup Sirketleri Siirdiirtilebilirlik Yonetimi Uygulamalari Cf

Hedeflerimiz N
Paydaslarimizla Diyalog o 1
Oncelikli Siirdiirilebilirlik Konularinin Belirlenmesi Al

PAYDASLARIMIZLA DiYALOG
Limak Sirketler Grubu olarak; pozitif ekonomik, cevresel ve sosyal sonucglari destekleyerek surduriilebilir kalkinmayi tesvik eden gelecek planlari yaparken, kilit pay-

daslarimizin gorislerini almayi 6nemsiyor ve gelecegi paydaslarimizla birlikte olusturmak icin ¢alismalar yuritiiyoruz.

Paydaslarimizi, Limak Sirketler Grubu’nun faaliyetlerinden etkilenen ve uzun vadeli hedeflerini gerceklestirmesinde grubu etkileme potansiyeline sahip kisi, kurum

ve kuruluslar olarak tanimliyoruz. Cok cesitli is kollarinda faaliyet gdsteren grubun genis bir paydas yelpazesi bulunuyor. Bu baglamda paydaslarimiz iki temel grupta

asagidaki sekilde belirledik:

> Calisanlar
> Sendika

> Ust Yénetim

> Mlisteriler

> is Ortaklari

-> Sermaye Saglayicilar / Kreditérler
> Tedarikgiler

> Bayiler

> Yerel Toplum

> Sivil Toplum Kuruluslari
- Devlet, Yerel Yonetimler
> Toplum

> Medya
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Stirdirilebilirlik Yaklagimimiz 9

Siirdirilebilir Is Yénetimi

Hedeflerimiz

Grup Sirketleri Siirdiirtilebilirlik Yonetimi Uygulamalari LA \“\

Paydaslarimizla Diyalog o
Oncelikli Siirdiirilebilirlik Konularinin Belirlenmesi Ak

PAYDASLARIMIZLA DiYALOG PLATFORMLARI

Paydaslarimizin goruslerini ve beklentilerini cesitli etkilesim kanallari vasitasiyla surekli olarak aliyoruz. Paydas gruplari bazinda belirledigimiz diyalog platformlari

asagida yer almaktadir:

PAYDASLARIMIZDAN
ALDIGIMIZ GERI BILDIRIMLER
DOGRULTUSUNDA
SURDURULEBILIRLIK
STRATEJIMiZi DAHA DA
GELISTIRMEYE KARARLIYIZ

Paydas Grubu

Calisanlar

Miisteriler

Tedarikgiler / Altyiikleniciler

Bayiler

Yerel Halk

Sermaye Saglayicilar [ Kreditorler

Kamu Kuruluslari

Sektorel Kuruluslar /
Sivil Toplum Kuruluslari

Universiteler

Toplum ve Medya

Diyalog Platformu

Limak kurumsal portali

Performans degerlendirme toplantilari
Sosyal etkinlikler

is saglig) ve giivenligi toplantilar

Memnuniyet anketi ve stirdirilebilirlik degerlendirme anketi

Memnuniyet anketi

Cagri merkezi

E-mail

Seminer, kongre ve fuarlar
Anketler

Yiizyiize toplantilar

E-mail

Toplantilar

Yiizytize gorismeler

Cevresel Etki Degerlendirme (CED) Raporu siireci
Sosyal projeler

izleme raporlari ve saha ziyaretleri
Toplantilar

Formlar, bilgilendirme raporlari
Denetimler

Uyelik toplantilar

Seminer ve fuarlar

Anketler

Egitim alaninda isbirlikleri
Sosyal sorumluluk projeleri
Basin lansmanlari ve biiltenler

Roportajlar

Diyalog Sikligi
Surekli

Yilda bir kez

Yilda en az iki kez
Aylik

Yilda bir kez

Turizm grubunda her iki haftada bir kez
Surekli

Surekli

Yilda birkag kez

Yilda bir kez

Talep oldugunda

Her zaman

Yilda en az bir kez
Talep oldugunda
Yatirima baslamadan 6nce ve insaat déneminde
Proje surresince

En az yilda bir kez
Talep oldugunda
Yilda en az bir kez
Yilda en az bir kez

Her zaman

Yilda birkag kez

Yilda bir kez

Proje suiresince

Proje surresince
ihtiyac duyuldugunda
ihtiyac duyuldugunda
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Stirdirilebilirlik Yaklagimimiz

Siirdiriilebilir Is Yonetimi

Grup Sirketleri Sirdirdlebilirlik Yonetimi Uygulamalari
Hedeflerimiz

Paydaslarimizla Diyalog

Oncelikli Siirdiirilebilirlik Konularinin Belirlenmesi

€

ANKET UYGULAMALARI

2014-2015 yili strdirulebilirlik raporu hazirlama siirecinde 6ncelikli konularimizi belirlerken cesitli anket uygulamalari ve yiiz yiize gérismeler gerceklestirerek pek

¢ok paydas grubumuzdan geri bildirimler aldik. Paydaslarimizdan aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme ve gelistirme amacgli eylem planlari belirlemeye

devam ediyoruz.

Calisanlara Yonelik Siirdiiriilebilirlik Calismalari
Degerlendirme Anketi

2015 yilinda tim grubumuzun galisanlarina yonelik
gerceklestirdigimiz 2013 yili surdurilebilirlik raporu
degerlendirme anketimize ylksek katilim orani ve
katilimcilarin pozisyonlarinin cesitliligi strdurulebi-
lirlik yolculugumuzda bizi motive etmistir.

%43

> Genel Mudur
- Direktor
- Midur

Katilimci Profili

> MiddrYard.
- Ekip Lideri

> Uzman
- Miihendis

Anket Sonuclari ve Alinan Aksiyonlar

Ankete katilan calisanlarimiz, 2013 yili strdirilebi-
lirlik raporu hazirlama sirecinin kendilerini profes-
yonel olarak gelistirdigini ancak daha etkin veri
toplama yontemleri belirlenmesi ve bilgilendirme
toplantilari yapilmasi yoniinde beklentileri oldugunu
belirtmislerdir.

2015 yilinda sirdurilebilirlik raporlama ekibimize
yonelik strdurilebilirlik calistaylari yapilarak siirecin
verimliliginin artirilmasi hedeflenmistir.

Calisanlarimiz strdtirtilebilirlik kapsaminda
en oncelikli ilk (i¢ konuyu sdrdirtlebilir
biyiime, ¢calisan sagligi ve givenligi ile
egitim ve gelisim olarak ifade etmislerdir.

Calisan sagligi ve giivenligi ile egitim ve gelisim konu-
larticin 2016 yili hedefleri belirlenmistir.

Dis Paydaslara Yonelik Siirdiiriilebilirlik
Calismalari Degerlendirmesi Anketi

Musteriler, tedarikgiler, is ortaklari ve sektorel kuru-
luslardan temsilciler katiim gostermistir.

Anket Sonuglari ve Alinan Aksiyonlar
Anket sonucglarina gore Limak Sirketleri igin

en oncelikli konu “enerji verimliligi”dir.

Enerji verimliligi faaliyetlerini destekleyerek uluslar-
arasi 1ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi belgesine sahip
tesis sayimizi artirma konusunda ¢aba sarf ediyoruz.
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Oncelikli Siirdiiriilebilirlik Konularinin Belirlenmesi

iMZACISI OLDUGUMUZ BAZI ULUSLARARASI PRENSIPLER VE GiRiSIMLER
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (BMKiS; UN Global Compact)

Limak Sirketler Grubu olarak kurumsal sorumluluk yaklasimimiz kapsaminda, vizyonu siirdirulebilir ve kapsamli kiiresel ekonomi olan Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sézlesmesi’ne (BMKIS) 2014 yilinda imza attik. Bdylelikle, BMKiS’in insan haklari, calisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla miicadele ile ilgili 10 ilkesini destekle-
digimizi uluslararasi alanda taahhiit etmis olduk. BM Kiiresel ilkelerine uyumlu politikalarimiz ve hayata gecirdigimiz uygulamalar hakkinda bilgiler raporumuzda
paylasilmaktadir. Her bir ilkeye iliskin bilgilerin rapor icindeki yerleri raporun sonundaki BMKIS Endeks tablosunda yer almaktadir.

Birlesmis Milletler Kadinin Giigclenmesi Prensipleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global Compact) ile Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Glglendirilmesi Birimi’nin (UN Women)
is birligiyle 2010 yilinda olusturulan Kadinin Giiclenmesi Prensipleri’ne (Women’s Empowerment Principles) imza atarak kadinin toplumda, is hayatinda ve ekonomik
hayatta glc¢lendirilmesi icin verdigi destegi bir kez daha somutlastirdik.

n Kadinin Gli¢glenmesi Prensipleri; cinsiyet esitliginde gelisme saglayacak, kadinin toplumda, is hayatinda ve ekonomik hayatta glg¢lendirilmesine
g yonelik atilacak adimlar icin yol géstermektedir.

Prensipler

1. Cinsiyet esitligi icin st diizey kurumsal liderlik saglanmasi

2. Tim kadin ve erkeklere iste adil davranilmasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi gosterilmesi, bu ilkelerin desteklenmesi
3. Tim kadin ve erkeklere saglik, giivenlik ve refah saglanmasi

4. Kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim imkanlariyla desteklenmesi

5. Kadinlari giiglendiren girisimci gelisimi, tedarik zinciri ve pazarlama yontemlerinin uygulanmasi

6. Toplumsal inisiyatifler ve destekler araciligiyla esitligin tesvik edilmesi

7. Cinsiyet esitliginin saglanmasi icin gelisimin 6l¢iilmesi ve halka agik raporlanmasi.

http://www.weprinciples.org/
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Strdurilebilirlik Yaklasimimiz 9
Siirdirilebilir s Yonetimi
Grup Sirketleri Sirdirdlebilirlik Yonetimi Uygulamalari

Surdirilebilirlik Yol Haritamiz

Oncelikli Strdiriilebilirlik Konularinin Belirlenmesi

e

ONCELiKLi SURDURULEBILIRLIK KONULARININ BELIRLENMESI

Limak Sirketler Grubu’nun, faaliyet gosterdigi alanlarin gesitliligi ve genis yelpazeye

yayilan paydas gruplarinin olmasi nedeniyle 6ncelikli konularimiz faaliyet grubu

bazinda belirlenmistir.

Oncelikli konulari belirlerken faaliyetlerimizin ¢evresel,
ekonomik ve toplumsal etkileri ile anket ve ylizyiize goriismeler
gibi gesitli etkilesim kanallari araciligiyla gruba ulasan

paydas beklentileri goz 6ntinde bulundurulmustur.

2015 yilinda galisanlarimiz, is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz ve muste-
rilerimize yonelik cesitli anket uygulamalari ve yiliz ylize gorismeler
gerceklestirilmistir. Grubumuzun faaliyet kollarini siirdiriilebilirlik
raporlama ekibinin katilimiyla onceliklendirme calistayl diizenlen-
mistir. Anket ve calistay sonuglari Gst dizey yonetime ve yonetim kuru-
luna sunularak oncelikli konularimiz belirlenme sireci finalize edilmistir.
Bir sonraki raporlama periyodunda o6ncelikli konular tekrar goézden
gegilecektir.

Faaliyet kollari bazinda olusturulmus 6nceliklendirme matriksleri raporun
“Faaliyet Gruplar1” bélimiinde ilgili sayfalarda yer almaktadir.
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Is Yerimiz

SURDURULEBILIR i$ YERi UYGULAMALARIMIZ
Sirdurulebilir bilyime misyonumuzun merkezinde ¢calisma hayatina iliskin ilkeler olusturarak somutlastirdigimiz insan odakli yaklasimimiz bulunmaktadir.

insan Odakli Yaklagimimizi Olusturan ilkeler

> Faaliyet gosterdigimiz her yerde insan haklarina ve calisma hayatini diizenleyen hukuksal cerceveye ve mevzuata tam olarak uymak
> Uluslararasi Calisma Orgiti (ILO) Konvansiyonlari, BM insan Haklari Evrensel Beyannamesi’ni rehber almak

> Calisanlarimiza saglikli ve glivenli is ortami saglamak

> Yasal mevzuata ve BM Kiiresel Galisma ilkeleri’ne uygun olarak hi¢ kimseyi zorla ¢alistirmamak ve ¢ocuk isci calistirmamak

> Dogru ise dogru kisileri yerlestirmek

> Kurumsal degerlerimizi benimseyen ¢alisanlari ekibimize kazandirmak

> Ise giristen itibaren tiim kariyer planlamasinda esit firsatlar sunmak

> Performansa dayali kariyer gelisim firsatlari sunmak

> Kisisel ve profesyonel gelisim imkanlari sunmak, sirekli 6grenmeyi tesvik etmek

> Calisanlarimizin sendikalasma hakkina saygi duymak ve ilgili olanaklari saglamak

> Calisan memnuniyetinin devamliligini saglamak
Degerlerimiz ve etik ilkelerimiz insan kaynaklari yénetim anlayisimizin temelini olusturmaktadir.

insan odakli siirdirilebilir is yénetimi anlayisimiz “firsat esitligi”, « ” ve “calisan memnuniyeti” ekseninde olusturulmus insan kaynaklari
uygulamalarimizla hayata gegmektedir.
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Siirdiirtlebilir Is Yeri Uygulamalarimiz

Firsat Esitligi

insan haklarina saygili ve firsat esitligine dayali insan kaynaklari politikamiz; irk,
din, dil, cinsiyet ayrimi gézetmeyen, adil ve esitlik¢i bir yaklasim icermektedir.
Farkliliklara saygi ve cift yonlu iletisim yaklasimimiz, siirdirilebilir basarimizin en
o6nemli unsurlaridir.

Sirketlerimizde kadin calisanlarin is hayatina katilimini destekleyici uygulama-
lari benimsiyoruz. insaat ve iiretim (cimento, enerji vb.) ana faaliyet gruplarimizi
olustursa da, Limak calisanlarinin %10’u kadindir. Grup icerisindeki kadin yoneti-
cilerin orani da yine %10 ile ayni seviyeyi muhafaza etmektedir. Kadin calisan-
larin devamliligini ve strdiribilirligini artirmak icin dogum izni kullanan kadin

Limak Sirketler Grubu Calisan Sayilari I Limak Alt Yiiklenici

50.000
45.000
40.000
16.261
35.000

30.000

11.634

25.000

10.413

20.000
15.000
10.000
50.000

¢alisanimizin, hem sagligini, hem de kariyerini 6nemsiyoruz. Dogum sonrasi ticret-
siz izin kullanan kadin galisanlarimiz arasinda ise geri donme ve devamlilik orani
oldukca yiksektir. Ayrica, esit ise esit licret ve performansa dayali licretlendirme
politikalarimizin geregi olarak, kadin ve erkek calisanlar arasinda cinsiyete dayali
hicbir ticret farki da olusturmuyoruz.

Bu uygulamalarimizin yani sira, Birlesmis Milletler Kadinin Giiclendirilmesi ilke-
leri’ni imzalayarak toplumumuzda kadinin gii¢lendirilmesi yoniindeki destegimizi
somutlastirdik ve sivil toplum kuruluslarin bu konudaki projelerine destek verdik.

Calisan Profili

2015 yilinda bordrolu galisan sayisi 29.294, alt yuklenici personel sayisi 16.261
olmak uzere toplam ¢alisan sayimiz 2013 yilina gore %48 artarak 45.555’e ulasti.
Bu kadar hizli bir bliyime, ¢alisma hayatina iliskin iyi planlama yapmayi ve ara-
miza yeni katilacak personelin segcim ve ise yerlestirme siirecini titizlikle yurit-
memizi gerektirmektedir.
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Is Yerimiz

Siirdiriilebilir Is Yeri Uygulamalarimiz

CALISANLARIMIZIN
%38’ SENDIKALIDIR

Limak Yurt Disi istihdami

31.12.2015
KEDS-Kosova
Kahire Havalimani
Arnavutluk (Baraj)
Rostov Havalimani
Kosova Uluslararasi Havalimani
Arabistan
Pakistan

Kuzey Irak

Limak Kosova
Pristina ingaat

Limak Bulgaristan

Calisan Dagilimi

Faaliyet Alani
Enerji Dagitim
insaat
insaat
insaat
isletme
insaat
insaat
insaat
Yatirim
insaat
Enerji Ticaret

Toplam

Limak Caligsan Sayisi
2421 169
763 1.761
1.125 406
824 190
647 0
188 0
1 184
62 50
26 0
10 0
0 3
6.067 2.763

Limak calisanlarinin (alt yuklenici calisanlari harig) dagilimi asagidaki gibidir:

Bordrolu Calisan
Beyaz Yaka

Mavi Yaka

Erkek

Kadin

Sendikali
Sendikalilik Orani

29.294
5.965
23.329
26.505
2.789
11.034
%38

Alt Yiiklenici Calisan Sayisi

Toplam Calisan Sayisi
2.590
2.524
1.531
1.014

647
188
185
112
26
10
3
8.830

%80 -

9P -+
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Hizmet ve (riin kalitesinin, nitelikli calisanlara bagli oldugunu kabul etmis bir grup olarak, asagidaki ilkeleri benimsemis adaylari tercih ederek ise alim siiregle-
@ rimizi yonetiyoruz.

> Diiriistliik, Giivenilirlik, Sorumluluk
Tum faaliyetlerde, iliskilerde, yasalara ve etik kurallara bagli kalmak; diriist ve acik davranarak verilen sozleri tutmak; giivenilirlik, tutarlilik erdemlerinde
oncu ve ornek olmak.

> Liderlik
Kurumsal yonetim, is gelistirme ve proje yonetimi konularinda gui¢li ve lider bir yapiya sahip olarak bulundugu sektorlere 6nculik etmek.

> Yenilikgilik, Yaraticilik ve Degisime Agiklik
icinde yer aldigimiz pazarlardaki degisiklikleri/gelismeleri takip etmek. Stirekli 6grenme, yenilikcilik ve iyilestirme prensiplerini esas alarak, yaraticilik beceri-
lerinin gelistirilmesini desteklemek ve sirketin ilerlemesini saglamak.

> Verimlilik ve Etkinlik
Tim faaliyetlerde proaktif davranarak firsatlari basariya donustirmek; kaynaklarin etkin kullanildigi, karli ve verimli bir sirket olmak.

> Kalite ve Sonug¢ Odaklilik
Uriin ve hizmetleri evrensel standartlarda, planlanan zaman, kalite ve maliyetlerde sunmak. Belirlenen hedeflere lciilebilir, izlenebilir parametreler yoluyla
is sonuglariylailiskilendirerek ulasmak.

> Seffaflik
Demokratik yonetim tarzini benimseyerek calisanlarin yonetim ve karar siireclerine etkin ve yetkin katilimini gerceklestirmek. Bu yaklasim sonucu karar-
larda aciklik ve uygulamada seffaflik saglamak.

> Calisan ve Miisteri Memnuniyeti
Musterilerini varlik nedeni olarak gérmek, onlara katma degerli ve kaliteli hizmet sunarak miisteri memnuniyeti saglamak. GCalisanlarinin gurur duydugu ve
gelecege guivenle baktigl bir kurum olmak.

> Ekip Galigmasi
Belirlenen ortak hedef ve degerler dogrultusunda, bir bitlniln icerisinde, iyi yonetisim ilkelerine uygun olarak sorumluluklarinin bilincinde, uyumlu,
paylasimci, uzlagsmaci ve daima lilke ve sirket menfaatlerini gozeterek calismak.
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Is Yerimiz

Sirekli gelisim misyonumuz dogrultusunda galisanlarimizin profesyonel gelisimine katki sunmak, kisisel ve mesleki becelerini gelistirmek 6ncelikli konularimizdan
biridir. Dlizenledigimiz egitim ve kurumsal gelisim programlariyla yetenek ve performans gelisimi odakl bir kiiltirin olusturulmasini hedefliyoruz.

2014-2015 yillarinda aramiza yeni katilan ¢alisanlara dizenledigimiz oryantasyon egitimleri ile kisisel gelisim ve mesleki beceri gelistirme, teknik ve operasyonel bilgi,
bilgi sistemleri, mesleki glivenlik ve is glicii yonetimi gibi pek ¢cok konuda egitimler diizenledik.

Calisan Bagina Diisen

yil Limak Bordrolu Calisan Sayisi Egitime Katilimci Sayisi Toplam Egitim Saati Ortalama Egitim Saati
2014 24.865 24.393 290.333 11,7
2015 29.310 28.065 270.903 9,2

Egitim Alaninda is Birlikleri

Yurt icinde ve yurt disinda liniversite ve akademik kurumlarla egitim alaninda diizenli olarak is birligi yapiyoruz. Kosova’da elektrik dagitim faaliyetlerini ylriten
Kosova Elektrik Dagitim Sirketi (KEDS) ve Kosova Egitim, Bilim ve Teknoloji Bakanligl, Bogazici Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi ve Pristina Universitesi’nin is
birligi ile hayata gecirilen KEDS Akademi bunun en dnemli 6rneklerinden biridir. Bu projeyle, gen¢ miihendislerin gelisimi desteklemekle beraber enerji ve elektrik
sektériine nitelikli eleman kazandirilmasini hedefliyoruz. Bu degerli projenin bir benzeri Kosova’daki Pristina Uluslararasi Havalimani isletmesi icin de gerceklestirdik.
Yine Bogazici Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi ve Pristina Universitesi’nin is birligi ile hayata gecirdigimiz Limak ASI Projesi ile Universite 6grencilerine Avrupa
Birligi diizenlemelerine uygun havalimani yonetimiyle ilgili yogun egitim programlari sunuyoruz.

Calisan Memnuniyeti
GCalisanlarimizin motivasyonunu artirmanin ve memnuniyetlerinin devamliligini saglamanin siirdurulebilir basarinin en 6nemli anahtari olduguna inaniyoruz.

Bu baglamda, calisanlarimiza saglikli ve glivenli is ortami saglamak en 6nemli 6nceliklerimiz arasinda yer aliyor. Diizenli i¢ raporlama ve takip sistemi uygulamasi ve
degerlendirme toplantilari diizenliyoruz. Calisanlarimiza diizenli egitimler sunuyor ve sifir kaza hedefiyle calismalarimizi siirdtriiyoruz.

Esitlikci ve adil bir yaklasimla yirittigimiz iK siireclerimizde, performansa dayali kariyer firsatlari sunarak calisanlarimizin potansiyellerini ortaya cikarmak ve
gelecek kariyerlerine hazirlanmalarini saglamak en énemli hedeflerimiz arasinda yer aliyor. Bu dogrultuda, beyaz ve mavi yakali ¢calisanlarimiza yénelik performans
degerlendirme sistemi ile performansi stirekli olarak ol¢liyor ve geri bildirimde bulunuyoruz.

Gondllu faaliyetlerin takim galismasini gelistirdigine ve iletisimi gliclendirdigine inaniyoruz. Sosyal sorumluluk faaliyetlerimize ¢alisanlarimizin gonilli ve etkin
katilimini tesvik ediyor ve birlikte basarmanin mutlulugunu yasiyoruz.
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Insaat Grubu

HE!&

. 2014’te Tamamlanan isler

- Yurtigi
1 © Arkun Baraji ve HES Projesi
LimakPort iskenderun Modernizasyon
ve Kapasite Artirimi Projesi

: 2015’te Devam Eden isler

- Yurtigi
3 Yusufeli Baraji ve HES Projesi
4 © Kargi Baraji ve HES Projesi

Yurt Dis1
5 Devoll HES Projesi
6 : Gali-Zakho Tiineli
7 Kahire Uluslararasi Havalimani 2 No’lu Terminal
Binasi’nin (TB2) Yenilenmesi ve Genisletilmesi
© Limak Babylon Resort
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Insaat Grubu g

LIMAK INSAAT,
DUNYANIN EN BUYUK
250 ULUSLARARASI
MUTEAHHIDI LISTESINDE
2015 YILINDA 145’INCi
SIRAYA YUKSELMISTIR

1976°da kurulan Limak insaat, kéklii gecmisi ve basarili insaat projeleriyle, uluslararasi insaat sek-
toru dergisi Engineering News-Record’un (ENR) yayimladigi “Diinyanin en blyuk 250 uluslararasi
miiteahhidi” listesinde 2015 yili itibariyla 145’inci siraya yiikselmistir. Sirket, yurticinde ve yurt
disinda baraj, tiinel, havalimani, liman, otoyol, hidroelektrik santrali (HES), aritma tesisi, gida
tesisi gibi buylk altyapi projeleri ile karma kullanim odakli yapilar ve otel ingaati gibi cesitli
Ustyapi projelerini hayata gecirerek dnemli yatirimlara imza atmistir.

Sirket, havacilik sektériinde, istanbul Sabiha Gékcen Uluslararasi Havalimani ve Pristina
Adem Yasari Uluslararasi Havalimani gibi iki uluslararasi havalimani projesini tamam-
lamistir. 2013 yilinda, ortaklari ile birlikte ihalesini kazandigi Tiirkiye’nin en buyiik altyapi
yatinmlarindan olan istanbul Yeni Havalimani Projesi’nin sdzlesmesini imzalayarak
gelistirmeye baslamistir. Ayni yil ortaklariyla birlikte yiuksek hizli tren gari projesi olan
Ankara Yuksek Hizli Tren Garr’nin insaatina baslamistir.

Limak insaat, bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra da siirdiiriilebilir bir gelecek icin calisa-
caktir. Guvenlik, kalite ve cevresel standartlar konusunda ortaya koydugu yiiksek performansi
ile basta Afrika, Orta Dogu, Avrupa ve Balkanlar olmak tizere gelismis ve gelismekte olan lilkelerde
bliylk olcekli enerji, altyapi ve listyapi insaat projeleri Gistlenmeye devam edecektir.

Uc uluslararasi projenin de dahil oldugu ve tamami Limak insaat tarafindan yiiriitiilen sekiz insaat sahasina
iliskin veriler bu rapora dahil edilmistir. Bu projeler, raporlama dénemi olan 2014 ve 2015 yillarinda farkli asama-

lardadir (tasinma, insaat ve tamamlanma). insaat projelerinin dinamik yapisi ve zaman icinde insaat calismalarinin farklilasan

yogunlugu dikkate alindiginda, bir sonraki seneyle dogru bir karsilastirma imkani olmadigi séylenebilir. 2014 ve 2015 yilinda tamami Limak insaat tarafindan yiritilen
insaat projeleri hakkinda kisa bilgi sonraki sayfada bulunan tabloda yer almaktadir.

LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 33 FAALIYET GRUPLARI



Insaat Grubu

Projenin Adi
Yurtigi Projeler

Arkun Barajive HES
Projesi

LimakPort iskenderun
Modernizasyon ve
Kapasite Artirimi
Projesi

Yusufeli Baraji ve HES
Projesi

Kargi Baraji ve HES
Projesi

Yurt Disi Projeler

Devoll HES

Gali-Zakho Tiineli

Kahire Uluslararasi
Havalimani 2 No’lu
Terminal Binasi’nin
(TB2) Yenilenmesi ve
Genisletilmesi

Limak Babylon Hotel &
Resort

2014 Yilinda Aktif 2015 Yilinda Aktif

Lokasros Olan Projeler Olan Projeler A ELLIGCE
Artvinve .ETZ””““ lleri ‘/, Baraj govdesi temelden 140 metre yiikseklikte, 6nylzi beton kapli kum-cakil dolgu barajidir. Gévde dolgu hacmi
sinirlartiginde Goruh 2014’te — . PO L ,
A 6 milyon m*tuir. Kurulu glici 238 MW'tir.
Nehri tizerinde tamamlandi
v Proje ile iskenderun limaninin modern bir konteyner limanina déniistiriilerek 1,3 milyon TEU kapasiteye
iskenderun-Hatay 2014'te _ ulgstlrllma5| amaglanmistir. Bu dog.ru.!tlfda;"rlht[m yapllar.!, sahalar, liman kapilari ve depolar yeniden insa
tamamland edilmis, liman tarama calismalari ytiritulmus, tiim alt ve Ust yapilar konteyner elleglemeye uygun hale
getirilmistir. Daha detayli bilgi raporun “LimakPort” bélimiinde yer almaktadir.
Artvin’in 70 km 270 metre ylksekligi ile Tirkiye’nin en yiiksek, ¢ift egrilikli beton kemer baraj tipinde ise dlinyanin liglinci ylksek
glineybatisinda Coruh v v baraji olacaktir. Barajin toplam su depolama hacmi 2,2 milyar m*tiir. Kurulu giicii 540 MW olan santralde, yilda
Nehri lizerinde yaklasik 1,8 milyar kWh elektrik enerjisi Uretilecektir. Projenin 2019 yili iginde tamamlanmasi 6ngorulmektedir.
Ankara ili Beypazari Silindir ile sikistirilmis, gévde dolgusu 534 bin 220 m?, sol sahilde 820 metre boyunda derivasyon ve dipsavak
ilcesi yakinlarinda — v tineliile 2 Uniteli santral binasi olarak tasarlanmis bir hidroelektrik santraldir. Santralin toplam kurulu gilici
Sakarya Nehri izerinde 100 MW olup, yillik ortalama tiretim kapasitesi 254 milyon kWh olacaktir.
Bu proje, Banja ve Moglice baraj ve hidroelektrik santrallerinden meydana gelmektedir.
Banja Baraji ve HES
Banja Baraji ve HES, kil cekirdekli kum cakil dolgu bir govdeye sahiptir. Temelden yiiksekligi 80 metre,
kurulu giicti 63,4 + 7 MW olacaktir. Projeye Temmuz 2013 tarihinde baslanilmis olup, Kasim 2016 tarihinde
Arnavutluk v v tamamlanmasi hedeflenmektedir.
Moglice Baraji ve HES
Moglice Baraji ve HES, asfalt cekirdekli kaya dolgu bir gdvdeye sahiptir. Temelden yiiksekligi 150 metre, kurulu
glicli 177 + 1,2 MW olacaktir. Haziran 2014 tarihinde baslayan projenin, Agustos 2018 tarihinde teslim edilmesi
hedeflenmektedir.
Gali Zakho Tiineli Projesi, Duhok ili sinirlari igerisinde, Duhok’u Zakho’ya baglayan giizergah lizerinde, cift serit
gidis-gelisli bir karayolu tuineli tasarimi ve insaatidir. Tinel, 3.590 metrelik iki ayri tiipten olusacaktir. Proje
Irak v v . - L . L
kapsaminda elektromekanik, havalandirma, aydinlatma, yangin séndiirme ve gesitli kontrol sistemlerinin
imalatlari da gergeklestirilecektir.
Yillik yolcu kapasitesi 3,5 milyon olan 2 No’lu Terminal Binasr’nin kapasitesi yapilacak yenileme ile yillik 7,5 milyon
yolcuya ¢ikacak olup Kahire Uluslararasi Havalimanr’nin kapasitesi de yaklasik 25 milyon yolcuya ulasacaktir.
Terminal ayni zamanda biiylik govdeli yolcu ugaklarina da hizmet verebilecek sekilde yapilandirlacaktir.
Misir v v

Proje, Tlrkiye-Misir is birliginde bir teknoloji ve prestij projesi olmasinin yani sira, Misir’daki devrim sonrasi
dénemde ulastirma alaninda uluslararasi mahiyette gerceklestirilen ve Diinya Bankasi tarafindan kredilendirilen
ilk proje olmasi itibariyla da biiylik 6nem tasimaktadir.

Kibris’ta, Bafra Iskele mevkiinde insaati devam eden Limak Babylon Hotel & Resort’te; 518 oda, 1.100 yatak,
4 adet acik ve bir adet kapali ylizme havuzu, aqua park, 6 tane alakart restoran ve toplam 4.200 kisilik 7 adet

Kibris — v toplanti salonu ve 500 kisilik kapali animasyon salonu bulunacaktir. Bunlarin yani sira projede, 2.350 m? SPA
merkezi, Tirk hamami, sauna, 2 buhar hamami, gece kuliib, futbol sahasi, voleybol, basketbol sahalari ve 2
tenis kortu yer alacaktir.
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Insaat Grubu N

Limak Insaat, faaliyet gosterdigi bélgelerde yarattigi katma deger ve istihdam ile ekonomik ve sosyal kalkinmaya biiyiik katki sunmaktadir. Bu hizmetleri
gerceklestirirken gcevreye saygili bakis acgisiyla hareket etmekte ve cevresel etkileri azaltmak igcin 6nlemler almaktadir.

g TEMEL SURDURULEBILIRLIK GIRiSIMLERI
> Enerji tasarrufu ana hedeflerden biri olarak belirlenmis olup, Limak insaat’in kurumsal ofisi de dahil olmak lizere tiim sahalarda enerji kullanim miktarlari aylik bazda
takip edilmektedir.

> Tiim sahalarda hareket sensorli isiklandirma ve enerji tasarruflu ampiller kullaniimaktadir.

> Saglik, giuivenlik ve cevre (SGC) konularinin takibini yapabilmek icin kapsamli bir i¢ raporlama ve yonetim sistemi uygulanmaktadir. Bu sistemin bir parcasi olarak,
SGC temel gostergeleriyle ilgili performans verileri tim sahalardan toplanmakta ve diizenli olarak Uist yonetime raporlanmaktadir. Degerlendirme toplantilarinda,
bu temel gostergelere gore performans degerlendirilmekte, gerekli takip eylemleri, teslim tarihleri, gérev ve sorumluluklar belirlenmektedir.

> SGC performansinin sirekli olarak iyilestirilmesi icin calismalar strdiriilmektedir. Bu dogrultuda SGC performansi icin i¢ hedefler belirlenmektedir.
- Tum insaat sahalarindaki Limak insaat calisanlarina periyodik olarak enerjinin verimli kullanimi ve is sagligi ve glivenligi alaninda egitimler diizenlenmektedir.

> Limak insaat, is sagligi ve giivenligi dnceligi dogrultusunda “sifir 6liimlii is kazasi” hedefiyle faaliyetlerini yiiriitmektedir. Tiim sahalari OHSAS 18001 is Saglig
ve Giivenligi Sistemi Sertifikasi sahibidir. Siirekli iyilestirme yaklasimiyla “Diizenleyici ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii” olusturulmustur. Bdylece potansiyel
uygunsuzluklarin sebeplerinin ortadan kaldirilmasi ve tekrarlarinin 6nlenmesi icin tedbir alinmasi hedeflenmektedir.

> Saglikli bir performans analizi yapabilmek igin ilgili unsurlar kapsaminda mutlak toplam rakamin yani sira yogunluk gostergeleri de (kisi basi tiketimler) takip
edilmektedir. Buna gére, Limak insaat’in yil boyunca toplam is giiciine gére kisi basi enerji, su tiiketimi ve sera gazi emisyonlari rapora dahil edilmistir.

CALISAN SAYILARI

2015 2014 2013

68.676 38.039 45.496
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ONCELIKLi SURDURULEBILIRLIK KONULARI

Limak insaat, paydaslarinin beklentilerini ve sirketin stratejisini géz éniinde bulundurarak siirdiriilebilirlik alanindaki éncelikli konularini belirlemistir. Belirlenen
oncelikli konular siirdirilebilirlik matriksinde yer almaktadir.

2014-2015 Limak insaat Grubu

YASALARA UYUM Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi
. A
""""""""""""""""""""""""""" Limak Insaat, yasal mevzuata ve insaat 6ncesinde alinan Gevresel Etki Deger- E Yasalara
. _ .. .. .. . . 3 = Uyum ve
lendirme (CED) Raporu’nda belirtilen taahhiitlere uyum igin tiim tedbirleri > Uluslararasi ®
almakta, faaliyetleri sebebiyle ortaya cikabilecek tiim cevresel ve sosyal etkileri ' Sta":?;:ar
strekli olarak izlemekte ve raporlamaktadir. Bu raporlar ilgili bakanliklar ile pay-
lasilmakta ve onay alinmaktadir. o istihdam
TUM LIMAK fNSAAT SANT[YE o . . o B . = Ee
SERTIFIKALAR (KALITE, CEVRE VE I$ SAGLIGI VE GUVENLIGI 3 imliligi
SAHALARI, 1SO 9001, 1SO : ¢ ? ) S | gy rmilfE
14001 ve OHSAS 18001 § $-Sukuligmme
P PR 1SO 9001 1SO 14001 OHSAS 18001 =
SERTIFIKALARI SAHIBIDIR 5 o Egitin
Tlm insaat sahalari v v v =
5 Galisan
e« Memnuniyeti
Limak insaat’a ait santiye sahalari uluslararasi gecerliligi olan 1SO 9001 Kalite =
Yénetimi, ISO 14001 Cevre Yonetimi ve OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Sistemi ' =
--------------------------------------------------- sertifikalari sahibidir ve Entegre Yonetim Sistemi’ni uygulamaktadir. Bu baglam- o givomitliliéin
A orunmasi
da, yakit ve elektrik tiketimi kararlari alinirken gcevreye olan etkiler géz 6niinde
g Emisyon Kurumsal
bulundurulmaktadir. : Yonetimi Yonetim

>

Yiksek

LiMAK UZERINDEKI ETKISI VE ONEMI
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ENERJI

Dogrudan Enerji Tiiketimi (GJ)

2014 yilinda Misir, Arnavutluk ve Irak yurt disi santiyelerine, 2015 yilinda Kibris
Babylon Resort insaat sahasinin da eklenmesi ve yurt disi ve yurt ici projelerinde
daha yogun cgalisilan proje asamalarina gecilmis olmasi nedeniyle toplam elektrik

2015 2014 2013
tiketimi onceki yillara gore artis gostererek 60.142 GJ olmustur. Ancak 2014 ve
LNG (sivilastirilmis dogal gaz-tankerl 23.340 16.685 12.801 e -
(swilastinimis dogal gaz-tankerle) 2015 yillari galisan basina elektrik tuketimi miktarlari ayni 0,03 GJ/kisi.guin olarak
"""""""""""""""""""""""""""" Dizel 496.775 470.104 441.765 gerceklesmistir. Bu projeler 2013 yilina goére daha yogun calisilan asamalarda ol-
Akaryakit (Fuel oil No:4) 2393 0 3.163 masi nedeniyle ¢alisan basina elektrik tiketimi de daha yuksek olmustur.
LPG+Propan 1.754 5.238 1.134 SU KULLANIMI
Benzin 6.376 6.768 113
CALISAN BASINA Petrol 1.965 3.608 1.195 Toplam su tiiketimi calisilan insaat sahalarinin sayisina bagli olarak artmakla bir-
- PRy likte, calisan basina su tiketimi azalim trendi gostermistir. 2015 yilinda calisan
SU TUKETIMI, 2015 Toplam 532.604 502.493 466.171 sats ; . & ; y. - sals
VILINDA %22 ORANINDA basina su kullanimi 2014 yilina gore %22 oraninda azalarak 0,32 m3/kisi.glin olarak
0 5 i biatimi - L . .
o Galisan basina dogrudan enerji titketimi 0,26 0,44 0,34 gerceklesmistir. Kullanilan suyun kaynagi ise insaat sahasinin yerine bagli olarak
DUSURULMUSTUR (GJ/kisi.giin) degismektedir
Elektrik Tiiketimi Su Tiiketimi (m?)
2015 2014 2013 2015 2014 2013
................................................... i - . 2506 Belediyeden (sebekeden) alinan reis - .
su
Topl lektrik (GJ Yurtd 18.910 8.491 3.097 (i ir. 6
plam elektrik (GJ) urt st VA R0 (5 ¢ e, s 282.800 208.800 434756
ve deniz sulari dahil)
Toplam 60.142 33.173 32.061
Yeralti suyu 174.059 52.024 62.558
Calisan basina elektrik tiiketimi 0.03 0.03 0.02
(6J/kisi.giin) ’ ’ ’ Tankerle taginarak getirilen su 7.700 6.580 1.750
Toplam su titketimi 652.177 461.134 722.915
(;allsarn.balsma su titketimi 0,32 0,40 0,53
(m?/kisi.giin)
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2015 YILINDA TOPLAM

507 TON AMBALAJ

ATIGI GERI DONUSUME

GONDERILMISTIR

ATIK TUKETIMi (ton)

2015 2014 Bertaraf Yontemi
Ambalaj Atiklar
Metal 493 386 Geridonlsim
Cam 4 6 Geridonlsim
Plastik 7 6 Geridonlsim
Kagit 4 4 Geri doniisiim
Toplam 507 402
Sivi Atiklar
Atik bitkisel yag 0,2 0,5 Geri kazanim
Tehlikeli Atiklar
Aku 3 3 Geri kazanim
Tibbi atik 0,6 0,4 Yakma
Kontamine atiklar 7 14 Yakma
Kontamine ambalaj atiklari 0,4 3 Yakma
Yag - yakit filtresi 6 18 Yakma
Atik lastik 54 68 Geri kazanim
Floresan lamba 0,001 2 Geri kazanim
Hurda kablo 0,06 0 Geri kazanim
Yalitim malzemesi 0 3 Yakma
Elektronik atik 0,3 2 Geri kazanim
Atikyag 124 118 Geri kazanim

Atiklar mevzuatta yer alan atik siniflari bazinda toplanmakta ve bertaraf edilmek-
tedir. 2015 yilinda toplam 507 ton ambalaj atigl geri donusuime gonderilmistir.
Tehlikeli atiklar ise geri kazanim ve yakma yéntemleriyle bertaraf edilmistir.

CEVRESEL VE SOSYAL ETKi DEGERLENDIRMESI, BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Limak insaat, yasal mevzuata ve insaat dncesinde alinan Cevresel Etki Deger-
lendirme (CED) Raporu’nda veya varsa Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme
(CSED) Raporu’nda belirtilen taahhiitlere uyum icgin tim tedbirleri almakta ve
faaliyetleri sebebiyle ortaya cikabilecek tiim cevresel ve sosyal etkilerini surekli
olarak izlemekte ve raporlamaktadir. Tum bu raporlar, proje lokasyonunun
koruma altindaki ve/veya yliksek biyogesitlilige sahip herhangi bir bolgeye bitisik
olup olmadigini belirlemek ve cevresel ve sosyal etki degerlendirmesinin yani sira
etkinin ortadan kaldirilmasi veya asgarilestirilmesi icin gerekli azaltma tedbir-
lerini degerlendirmek icin hazirlanmaktadir. Bu raporlar, T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi veya yurt disindailgili kurum onayina tabidir. Bu raporlara gore, koruma
altindaki ve/veya ylksek biyogesitlilige sahip herhangi bir bélgeye bitisik hicbir
insaat sahasi bulunmamaktadir.
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: Limak Resort Otelleri

© Arcadia Hotel & Resort

Limra Hotel & Resort

. Atlantis De Luxe Hotel & Resort
Lara De Luxe Hotel & Resort

A W N R

: Limak Sehir Otelleri

5 Ambassadore Hotel, Ankara
6 Yalova Thermal Boutique Hotel, Yalova
7 : Eurasia Luxury Hotel, istanbul

8
. Tarsus De Luxe Hotel ve Tarsus Golf Hotel, Mersin (Proje asamasinda)

9

: Devam Eden Otel Yatirimlarimiz

Babylon Hotel & Resort, Kibris (insaat asamasinda)
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2015 - TripAdvisor Milkemmellik Sertifikasi (2013-2015)

> HolidayTest Winner of Award

- Thomas Cook Proven Quality

Certificate (2014-2012-2015)

> HolidayCheck Recommended Hotels

> TopHotels.ru Miikkemmelik Sertifikasi,

Tiirkiye’de En lyi 10 Konferans

Oteli (2013-2014-2015)

> Zoover Giimus Odiil

> Zoover Award Bronze (Limra Park)

> Travelife Gold

> Booked.net Best Value For

Money Accomodation in Turkey (Limra Park)

> Ayda.ru Quality Certificate

- OtelPuan.com Misafir Memnuniyeti Oduli
2014 - Uluslararasi Cevreye Duyarli Tesis TravelLife Gold

> HolidayCheck Recommended Hotels

> Otelpuan

- Booking.com Miikemmellik Odili

> Corendon En Cocuk Dostu Odiili

> Zoover Highly Recommended Hotel

> Travelife Gold

> Zoover Highly Recommended Hotel (2013-2014)
2013 - Zoover Highly Recommended Hotel

> Holidaycheck Quality Selection

> Corendon Yilin En lyi Oteli

(Yemek Kalitesi Kategorisi)

Limak Arcadia Golf & Sport Resort

2015

2014

2013

> TravellLife Gold Siirduriilebilir

Turizm (2012-2014-2016)

- HolidayCheck Recommended Hotel

> TripAdvisor Travellers Choice,

Tarkiye’nin 1 Numarali ve diinyanin 5. Aile
Oteli (2014-2015)

- Thomas Cook Proven Quality

> Zoover Guimiis Odiil

> TripAdvisor Travellers Choice

> Holidaycheck TopHotel

> Zoover Highly Recommended Hotel
(2011-2012-2013-2014)

- Booking.com Miikemmellik Odili

> HolidayCheck Top Hotel Se¢imi

> TopHotels.ru Mikemmelik

Sertifikast, Dinyanin En iyi 100 Oteli (2012-2014)
- HolidayCheck Quality Selection (2012-2013)

> TripAdvisor Milkemmellik Sertifikasi (2011-2012-2013)
> Turizm Bakanlig1 Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi
> Voyager En lyi Tatil Oteli

> Tui-12fly- Hayvan Dostu Otel Sertifikasi

> Corendon En lyi Fiyat / Kalite Odulii

> Coral Travel Starway Odiilii

> TopHotels.ru Miikkemmelik Sertifikasi,
Turkiye’nin Lider Aile Dostu Oteli

Limak Lara De Luxe Hotel & Resort

2015 - TripAdvisor Travellers Choice
> TripAdvisor ilk 25 Aile Otelleri
> ThomasCook Kalite Sertifikasi (2004-2012-2015)
> Zoover Giimis Oddil
> Travelife
> Holidaytest Kazanani
> OtelPuan.com Misafir Memnuniyeti Oduli
> Kids Holiday En Yiiksek Kalite
> Ayda.ru Kalite Sertifikasi
-> Booked.net Turkiye’de Cok Tavsiye Edilen Hotel
2014 - Uluslararasi Cevreye Duyarli Tesis Travelife Gold
> Booking.com Mitkemmellik Odili
- HolidayCheck Top Hotel (2013-2014)
> Zoover Tavsiye Edilen Otel (2013-2014)
2013 - TripAdvisor Milkemmellik Sertifikasi
> TopHotels.ru Miikemmelik Sertifikasi,
Tarkiye’nin Lider Balayi Oteli
- Coral Travel Diinyanin En iyi 100 Oteli
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Limak Atlantis De Luxe Hotel & Resort Limak Thermal Boutique Hotel

2014 - TripAdvisor Mikemmellik 2015 - TripAdvisor Mikemmellik

LIMRA, LARA, ATLANTIS,
ARCADIA, EURASIA

VE YALOVA THERMAL
OTELLERIMIZIN YESIL YILDIZ
SERTIFIKASI MEVCUTTUR

Sertifikasl (2013-2015)

- TripAdvisor Tirkiye’nin ilk 25 Aile Oteli
> TripAdvisor Tiirkiye’nin En lyi 25 Oteli
> Uluslararasi Cevreye

Duyarli Tesis Travelife Gold

> Booking.com Mitkemmellik Odali

> HolidayCheck Top Hotel (2013-2014)

> Zoover Tavsiye Edilen Otel

> TopHotels.ru Miikkemmelik Sertifikasi,
Misafirperverlik

- Corendon Yilin Cocuk Dostu Oteli

> Otelpuan Odiilii

2013 - HolidayCheck Kalite Segimi

Sertifikasi (2013-2014-2015)
2014 - Tarkiye’nin En lyi Yonetilen Butik Oteli
2013 - HolidayCheck Kalite
> Skalite Kultiirel Degerlerin
Yasatilmasina Katki Odiilii

Limak Ambassadore Hotel

2015 - TripAdvisor Miikemmellik
Sertifikasi (2014-2015)

2014 - Booking.com Konuk Degerlendirme
Mikemmellik Odali

2013 - TripAdvisor Tavsiye
Edilen Hotel (2012-2013)

Limak Eurasia Luxury Hotel

2014 - Booking.com Konuk Degerlendirme
Mikemmellik Odali

2013 - TripAdvisor Milkemmellik
Sertifikasi (2012-2013)
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5 BIN YATAK KAPASITELI, 19
BINDEN FAZLA CALISANIN
BULUNDUGU 7 OTELDE

HER YIL 300 BINiN

UZERINDE MISAFIR “SICAK
MISAFIRVERLIK VE MUKEMMEL
HIZMET” FELSEFESIYLE
AGIRLANMAKTADIR

Limak Turizm, 1995 yilinda Arcadia Otel ile turizm sektoriine girmesinin ardindan Limak International Hotels & Resort markasi adiyla 2000 yilindan bu yana hizla
blyilyerek toplamda yedi otelde her sene yaklasik 40 tilkeden 308.323 misafiri sicak misafirverlik ve mikemmel hizmet felsefesiyle agirlamaktadir. 2015 yili itibariyla,
19 binden fazla ¢alisan ile 5 bin yatak kapasiteli tesislerde tiim yil boyunca hizmet verilmekte ve doluluk orani genel olarak %80’in tizerinde tutulmaktadir.

Hizla biiylyen otel zincirlerinde benimsenmis olan surdurilebilirlik yaklasimi ¢cercevesinde gevresel etkileri ve birim maliyetleri azaltmaya yonelik pek ¢ok uygulama
hayata gecirilmistir.

Oteller Siirdiiriilebilirlik Yaklasimi Kapsamindaki Uygulamalar

> Enerji ve su tiketim miktarlari diizenli olarak takip edilmekte ve azaltilmasi icin projeler gelistirilmektedir.

> LED aydinlatmalar tercih edilmektedir.

> Sicak su temini igin glines enerjisi kullanilmaktadir. (Limra ve Atlantis Otelleri)

> Su tiketimini azaltmak icin sensorli (fotoselli) armatdirler tercih edilmektedir.

> Enerji tiketiminin dismesine katki saglayan sicak havayi kullanarak sicak su tretimi yapan fan-coil (klima) ve enerji tasarruf kart sistemi kullaniimaktadir.

> Havai fisek kullanimi yapilmamakta ve geceleri sahil yakinlarinda muzik nedeniyle girilti olmamasiicin 6nlemler alinmaktadir.

> Misteri memnuniyeti anketleriyle miisterilerden geri bildirimler alinmakta ve siirekli iyilestirme icin aksiyonlar alinmaktadir.

- Orman ve Su isleri Bakanligrnin Antalya’da tahsis ettigi 100 déniimliik alana 10 bin fidan dikimi gerceklestirilmistir. 2011’de baslatilan “Hatira Ormani Projesi”
kapsaminda alana 10 yil boyunca 100 bin fidan dikilerek otel misterileri adina Antalya’ya kalici bir eser birakilmasi hedeflenmektedir.

Ccalisan Sayilari 2015 2014 2013
Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam Toplam
Resort Hotels Toplam 450 1.161 1.611 383 1.125 1.507 1.524
City Hotels Toplam 7 16 23 6 17 24 24
Toplam 457 1.177 1.634 389 1.142 1.531 1.548

*Yalova Thermal Oteli 2012-2013 yili stirdiiriilebilirlik raporundan farkli olarak bu raporda sehir otelleri kategorisinde ele alinmistir.
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2015 YILINDA YAPILAN
ANKETLERE GORE
LIMAK TURIZM GRUBU
MUSTERI MEMNUNIYETI
YAKLASIK %96°DIR

ONCELIKLi SURDURULEBILIRLIK KONULARI

Limak Turizm, paydaslarinin beklentilerini ve sirketin stratejisini g6z ontiinde bulundurarak suirdurilebilirlik alanindaki 6ncelikli konularini belirlemistir. Belirlenen

oncelikli konular siirdirilebilirlik matriksinde yer almaktadir.
MUSTERI MEMNUNIYETI

Misteri memnuniyeti, Limak Turizm otel yonetim anlayisinin temel tasidir. Limak
otellerini tercih eden misafirler ve her yil kazanilan 6diller, mlsteri memnuniye-
tine verilen 6nemin en biylk gostergesidir. Bunun yani sira, uygulanan anketler
araciligiyla misterilerden geri bildirimler alinmaktadir. Her otelde musteri sayi-
sina bagli olarak degismekle birlikte ayda 200 ile 1.000 arasinda anket yanitlan-
maktadir. 2015 yilinda doldurulan anketlere gére miisteri memnuniyeti orani yak-
lastk %96°dir.

2015 yilinda Arcadia Otel, “Siirdiriilebilir Turizm” 6dili ve 2014 yilinda Limra,
Lara, Atlantis, Arcadia Otelleri “Uluslararasi Cevreye Duyarli Tesis Travelife
Gold” oddlleri surdurilebilirlik yolculugunda Limak Sirketler Grubu olarak bizi
gururlandirmis ve motivasyonumuzu artirmistir.

ULUSLARARASI SERTIFIKALAR (KALITE YONETiMi VE GIDA GUVENLIGi)

Kaliteli hizmet anlayisinin bir sonucu olarak, Limak Turizm ISO 9001 Kalite Yonetim
Sertifikasyonu ile belgelendirilmistir. Dort otelin belgelendirilme siireci basariyla
tamamlanmis olup, 6nimuzdeki yillarda diger otellerin de belgelendirilmesi igin
calismalar devam etmektedir. Bunun yaninda, saglik ve hijyene verilen 6nemin
bir gostergesi olarak uluslararasi gida guivenligi yonetim sistemleri tim Limak

2014-2015 Limak Turizm Grubu
Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

A

Yiiksek

® istihdam
iklim
Degisikligi

Egitim
Geligim

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

Miisteri
Memnuniyeti

Gida Giivenligi ve
o Kalite Yonetimi

(Sertifikalar)
Miisteri .
® Saghkve ® ISG
Giivenligi
Galisan .o Su
Memnuniyeti ¢ Enerji-® Kullanimi
Kurumsal
Itibar
Performans
Yonetimi
Tedarik
$-Auk—e Yonetimi

>

otellerinde uygulanmaktadir. ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi Sertifi- LIMAK UZERINDEKI ETKiSi VE ONEMI s
kasyonu’na sahip Limak otellerinin sayisi her gegen glin artmaktadir. T
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LIMAK OTELLERINE AIT SU
TUKETIMJ 2015 YILINDA
%2 AZALTILMISTIR

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)

Musterilerin ve calisanlarin saglik ve givenligi (iSG) Limak Turizm’in en énce-
likli konulari arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, personele diizenli olarak
egitimler verilmektedir. Bunlarin basinda, yeni baslayan personele yonelik olarak
diizenlenen iSG egitimi yer almaktadir. Bunun yaninda hijyen, atik yag, kimyasal
kullanma, acil durum prosediiri, jeneratér emniyet tedbirleri ve operasyon, gida
glvenligi ve hijyen, asansor emniyet tedbirleri ve insan kurtarma, tehlikeli atiklar
ve atik ayristirma, deprem ve yangin tatbikati, sigaray! birakma, ilk yardim (her
20 kiside bir kisi olacak sekilde), legionella, is kazalarini 6nleme konularinda da
egitimler dizenlenmektedir.

Ayrica risk degerlendirmeleri yapilarak, diizenli olarak raporlar hazirlanmaktadir.
Yapilan aylik saha tespitleri calismalari ve calisanlara verilen risk degerlendirmesi
anket form sonuclarina gore belirlenen risklere yénelik iSG kurul toplantilarinda
kararlar alinarak iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir.

Miisteri Memnuniyeti iyi Uygulama Ornegi

Limak Grup Otelleri yeni bir calisma baslatarak ya-
banci misafirlerine Tiirk¢e egitimi vermeye basladi.
Tirk kaltirind tanitmak igin yapilan

calismalara bir yenisini ekleyen Li-
mak Grup Otelleri bu calismayla
turizmin  sdrdurilebilirligine
katkida bulunmayi hedefliyor.

SU TUKETiMi

Su Tiiketimi (m3/yil)

2015 2014 2013**
Resort Otelleri 603.476 617.201 589.603
Sehir Otelleri* 80.289 82.119 77.221
Toplam 683.765 699.320 666.824

2015 yilinda su tiiketim miktari bir dnceki yila gére %2 azalarak 683.765 m® olarak
gerceklesmistir. Su tliketiminin biylk bolimi (%88) resort otellerden kaynaklan-
maktadir.

ENERJi YONETiMI

Elektrik Tiiketimi (GJ)

2015 2014 2013
Resort Otelleri 82.144 83.076 83.810
Sehir Otelleri* 14.856 14.365 14.576
Toplam 97.001 88.787 98.386

Satin alinan elektrikten dolayi enerji tiiketimi 2015 yilinda, 2014 yilina gére %9
artarak 97.001 GJ olarak gergeklesmistir. Bu tiiketimin %85’i resort otellerden kay-
naklanmaktadir.

*Yalova Termal Oteli, bir nceki2013 yilistrdirdlebilirlik raporundan farkliolarak resort otelleri kategorisinden
cikartilmis, sehir otelleri kategorisine dahil edilmistir.
**2013 yili verileri glincellenmis olarak tabloda verilmistir.
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Entegre Fabrikalar

1 : Trakya Cimento, Kirklareli 11
2 Balikesir Cimento 12
3 Ankara Cimento 13
4 Gaziantep Cimento

5 Sanlurfa Gimento

6 : Ergani Cimento, Diyarbakir 1
7 Kurtalan Cimento, Siirt

Yatirim Halindeki Fabrikalar

Yatirim Halindeki Entegre Fabrikalar
: Mugla Cimento

. Kilis Cimento

. Anka GCimento, Ankara

Ogiitme Tesisleri

. Ege Cimento, Manisa

i3 ¢
16

Mardin Cimento
Bitlis Cimento

Limak Hazir Beton Tesisleri

8 : Afrika Cimento Abidjan, Fildisi Sahili

9 | Mozambik Gimento o

Bims Tesisi

10 : Kilis Bims Tesisi

© Yenibosna, istanbul
Atakdy (Mobil), istanbul
18
Balgat (Mobil), Ankara
. incek, Ankara

Glvercinlik, Ankara

Franchising Hazir Beton Tesisleri

19

20

21

22

23

24

25

- Selimpasa, istanbul
© Ayazaga, istanbul

© Velimese, Istanbul

© Bandirma, Balikesir 7
. Manyas, Balikesir 3

Altintas, Balikesir
Teknik Beton, Bursa
© Yapracik, Ankara .
Sasmaz, Ankara

. Arkar, Kirikkale .

© Arkar-2, Kirikkale .

: Limas, Kahramanmaras
. Limas, Pazarcik

. Limas, Tirkoglu

. Limsa, Gaziantep

© Limsa-2, Gaziantep

26

Nas Beton, Hatay

* Avrupa Yatirim Bankasi

Dunya Bankasi ve AYB* kaynakli ilk
enerji verimliligi projesi uygulamasi

Tarkiye’nin en bluyuk ikinci
uretim kapasitesi

Entegre
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ugln, Turkiye’nin ikinci buyuk uretim kapasitesine sahip olan Limak Cimento Grubu, dogaya saygili, surdurulebilir Gretim anlayisiyla tum
fabrikalarinda kapasite artirrmi, modernizasyon ve enerji verimliligine odaklanarak ¢evre dostu tiretim ¢alismalarina hizla devam etmektedir.

GENEL BAKIS

Limak Cimento Grubu, 2014 yili icerisinde Trakya ve Balikesir Cimento Fabrika-
lari’nda kapasite artisi ve yeni hat yatirrmlarini tamamlayarak Tiirkiye’de klinker
ve ¢cimento Uretim kapasitesinde ikinci siraya yikselmis ve pazar payini %12’ye

Klinker ve Cimento Uretim Miktari (milyon ton/yil)

cikarmistir. Cimento iiretimi 2015 yilinda, 2013 yilina oranla %12 artarak 8,6 mil- B Klinker Uretim Miktan Gimento Uretim Miktan
yon ton olarak gergeklesmistir. Bunun yaninda Grup, 2015 yili itibariyla ¢imento 100
fabrikalarindaki %98’i yerel bolgeye kayitli 1.309 bordrolu calisan ile bolgesel
kalkinmaya ve istihdama da katki saglamaktadir.
8,0
. . . . 816
GCIMENTO URETIMINDE Limak Cimento, ekonomik buyimesine devam ederken cevresel sorumluluk- 1 8,1
%12 ARTIS larinin bilincinde olarak fabrikalarda kapasite artirimi, modernizasyon, temiz 6,0 ' 70
teknoloji ve enerji verimliligi calismalarina hizla devam etmektedir.
4,0
Bu raporda yer alan Limak Cimento performans verileri, 2015 yili sonu itibariyla
faaliyetlerine devam eden yedi entegre cimento fabrikasi ile li¢ adet ¢imento 20
O0gltme tesisini kapsamaktadir. '
................................................... ' ' L . .
Klinker ve Cimento Uretim Miktari (ton/yil) TiE 200 N5
2013 2014 2015
Klinker Uretim 5.636.755 5.802.252 7.032.150
Miktari
Gimento Uretim 7.650.169 8.148.518 8.590.877
Miktari
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9%98 YEREL CALISAN
ORANI iLE BOLGESEL
KALKINMAYA DESTEK

TURK CIMENTO SEKTGRUNDE
BIR iLK: DUSUK NOx
EMISYONLU DONER

FIRIN KULLANIMI

Cimento Fabrikalari Calisan Sayilari

2015 2014 2013

lkametgahi Yerel Yerel Calisan

Kadin Erkek Toplam Bolgeye Kayitli Yiizdesi (%) Kadin Erkek Toplam Toplam
Calisan Sayisi

Ankara 9 162 171 171 100 9 156 165 142
Trakya 9 202 211 211 100 11 177 188 146
Urfa 4 197 201 197 98 4 185 189 186
Gaziantep 8 157 165 165 100 8 164 172 164
Kurtalan 5 203 208 205 99 6 195 201 194
Ergani 7 184 191 172 90 6 174 180 178
Balikesir 7 155 162 162 100 7 149 156 143
Toplam 49 1.260 1.309 1.283 98 51 1.200 1.251 1.153

TEMEL SURDURULEBILIRLIK GIRiSIMLERI

Limak Cimento Grubu, 2005-2011 yillari arasinda dogu bélgesindeki fabrikalarinin timiinde; modernizasyon, enerji verimliligi, kapasite artirimi ve cevre yatirimlari
gerceklestirmistir.

2011 yilinda satin alinan bati bolgesindeki ¢cimento fabrikalarinin her birinde “bitilinlyle yeniden gelistirme” basli§inda yola ¢ikan grup, gelistirdigi strdirulebi-
lir yatirim projeleri ve operasyonel yenilikleri ile bolge halki ve tedarik zincirinin memnuniyetini ¢ok kisa bir siirede sagladig gibi Tirk ¢cimento sektorini ilk kez
Diinya Bankasi ve Avrupa Yatirim Bankasi’nin enerji verimliligi ve temiz teknoloji fonlariyla karsilanan kredi s6zlesmesiyle tanistirmistir. Limak Cimento, Ekvator Pren-
sipleri’nin, yatirim ve operasyonun tiim asamalarinda basari ile uygulanmasinin yani sira, Turk ¢cimento sektorlinu diger bir ilk olarak Balikesir ve Trakya’da kurdugu
diisiik NOx emisyonlu kalsinatorlii doner firinlar (low-NOx calciner) ile tanistirmanin hakli gururunu yasamistir.
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Avrupa Yatirim Bankasr’nin sagladigi fonlar ile kredilendirilen Ankara Cimen- Diinya Bankasi’nin sagladigi fonlar ile kredilendirilen Trakya Cimento Fabri-
to Fabrikasi’nda 2015 yilinda, 2012 yilina kiyasla ¢cimento spesifik enerjisi %16 kasi’nda tim eski nesil doner firin ve degirmenler demonte edilerek yerlerine

distrulerek, 99,62 kWh/ton ¢cimento olmustur. Ulkenin ilk diisiik NOx emisyonlu doner firinlari ve distk enerji tiiketimli yeni nesil
dik degirmen Uniteleri kurulmustur. Yatirim 6ncesi 2012 yilina kiyasla 2015 yili iti-
Ankara Cimento Fabrikasi Spesifik Enerji Tiiketimi (kWh/ton ¢cimento) bariyla, Trakya Cimento Fabrikasi’nda birim ton ¢imento uretimi basina fosil yakit

tuketimi %15; elektrik tiiketimi %28, toz emisyonu ise %50 azalmistir. Boylece

tesis, Turkiye’nin kalbi Marmara Bolgesi’nin en teknolojik ve ¢evreye saygili cimen-
to Uretim tesislerinden biri olmustur.

Trakya Cimento Fabrikasi Spesifik Enerji Tiiketimi (kWh/ton ¢cimento)

2015
. 98,43
A J L4 B
‘@' Uretilen birim ton ¢cimento basina %16 enerji tasarrufu
» Q
v
2014
A J C L4 B
<@- Uretilen birim ton ¢cimento basina %28 enerji tasarrufu
» Q
v
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Avrupa Yatirnm Bankasi’nin (AYB) sagladigi fonlar ile kredilendirilen Balike-
sir Cimento Fabrikasi’'nda, eski nesil doner firin, disiik NOx teknolojili firina
dontstlrilirken, eski nesil degirmenler demonte edilerek yerlerine disiik enerji
tiketimli yeni nesil dik degirmen uniteleri kurulmustur. Birim ton ¢imento tretimi
basina fosil yakit tiiketimi %6; elektrik tiiketimi %18, toz emisyonu ise %89 oranin-
da dustrulen Balikesir Cimento Fabrikasi, Ege Bolgesi’nde gevreye saygili Gretim
anlayisiyla hizmet vermeye devam etmektedir.

Balikesir Cimento Fabrikasi Spesifik Enerji Tiiketimi (kWh/ton ¢cimento)

89,82

Uretilen birim ton cimento basina %18 enerji tasarrufu

Tim bu yatirnmlar sonucunda Limak Gimento, 2015 yilinin ikinci yarisina tamami
modernize olmus, cevresel ve sosyal yatirimlarini tamamlamis her biri 6rnek 10
fabrikasi ile girmistir.

Agaclandirma Faaliyetleri
Bunlarin yaninda, tiim Limak Cimento fabrikalari agaglandirma programi uygula-
maktadir. 2015 ve 2014 yillarinda dikilen fidanlarin sayilari asagidaki tabloda yer

almaktadir:

Dikilen Fidan Sayisi

Cimento Fabrikalari 2015 2014
Ankara 60 385
Balikesir 1.233 300
Ergani 660 400
Kurtalan 610 305
Sanliurfa 85 176
Toplam 2.648 1.566
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ONCELIKLi SURDURULEBILIRLIK KONULARI

Limak Cimento Grubu, paydaslarinin beklentileri ve grubun stratejik hedefleri ¢ergevesinde sirdirilebilirlik alanindaki 6ncelikli konularini belirlemistir. Belirlenen

oncelikli konular asagidaki siirdurilebilirlik matriksinde yer almaktadir.

FABRiIKALARDAKi ULUSLARARASI YONETiIM STANDARTLARI
(YASALARA UYUM,i$ SAGLIGI VE GUVENLIiGI VE KALITE SERTIFIKALARI)

Limak Cimento Grubu icin yasal mevzuata uyum, is sagligi ve giivenligi ve kaliteli
uretim ilk oncelikli konular arasinda yer almaktadir. Grup, mevzuata uyumun bir
adim 6niine gegerek siirdurdlebilir Gretim ve gelisim yaklasiminin bir pargasi olan
is sagligi ve glivenligi, kalite ve ¢evre alanlarinda uluslararasi ydnetim standart-

2014-2015 Limak Cimento Grubu
Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

A

Yiiksek

Uriin
Kalitesi

Yasalara Uyum
ve Sertifikasyon

larini entegre olarak uygulamaktadir. Tiim fabrikalar, entegre yonetim sistemi [s'lretim S
- - firekliligi
kapsaminda ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS 18001 sertifikalari sahibidir. Bunlarin =
. T . - = [ Miisteri
yaninda; Sanliurfa Fabrikasi 2013 yilinda ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifi- = %Z:ﬁ;:niyeﬁ Mﬂfn‘,f,:',,iyeﬁ
kasi alarak Limak Cimento’nun ilk Gold Sertifikali tesisi Ginvanini almistir. Trakya u;J Atk
X . o . X . . 4 P ® Egitim ® Emisyonlar
Fabrikasi ise 2015 yilinda, ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikasi alarak Gold 5 WD
Sertifika sahibi olmustur. Diger fabrikalarda da bu kapsamda hazirliklar devam = o istihdam
etmektedir. Halihazirda ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sertifikalandirilma siire- =
L B L 5 o Mlternatif Hammadde
cineiliskin bilgiler, enerji verimliligi boliminde detayli olarak yer almaktadir. = YveH Siirekliligi
2
=
Cimento Fabrikalarimizdaki Uluslararasi Yonetim Sistemleri Sertifikalari e
Standart Konu Ankara Balikesir Ergani  Gaziantep Kurtalan Trakya Sanliurfa ‘E,g:ir,:,'""ﬁ
Isog001  Kalite v v v v v v v
Yonetimi
Is0 14001 S&V'e v v v v v v v
Yonetimi
is Saglig
?:oiﬁs ve v v v v v v v —
Gavenligi LIMAK UZERINDEKI ETKISI VE ONEMI s
1SO 50001 E'r.ierji' ) v e
Yonetimi
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@

PATENTLiI CEVRE DOSTU URUN

Dogaya saygili iretim anlayisi cercevesinde Limak Cimento Grubu; ar-ge laboratu-
varlarinda gelistirilen ve mineral katki icerigi sayesinde karbon ayak izini kiigllten
¢imento Urlnd igin, Tirk Patent Enstitliisi’nden Limak CEM PLUS+ adi altinda
patent almistir. Limak CEM PLUS+ Urln(; Ankara, Balikesir ve Gaziantep fabrika-
larinda tretilmekte ve yiiksek beton sinifi Girinlerde kullaniimaktadir.

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)

is yerinde faaliyetler nedeniyle ortaya cikabilecek her tiirlii hastaligi ve is kazasini
énlemek icin gerekli tim tedbirlerin alinmasi ISG politikasi ile taahhit edilmek-
tedir. Limak Cimento fabrikalarinin is Sagligi ve Giivenligi Politikalar’na internet
sitesinden ulasilabilmektedir: http://www.limakcimento.com/fabrikalar.aspx

Tum ¢imento fabrikalarinda OHSAS 18001 is Sagligi ve Glvenligi Standardrnin
da dahil oldugu Entegre Yonetim Sistemi uygulanmaktadir. Grup, uyguladigi
uluslararasi yonetim sistemleri ile yasal mevzuat gerekliliklerine uyumun 6tesine
gecmeyive ISG kurullari, risk degerlendirmeleri, tatbikatlar ve diizenli egitimler ile
iSG performansini sirekli olarak iyilestirmeyi amaclamaktadir. Hedef, sifir 8lim-
LU is kazasidir. Fabrika genelinde gozlemci raporlari, risk bildirimleri, ramak ka-
lalar ve is kazalari kayit altina alinmakta ve aksiyon planlari olusturularak fabrika
calisanlari bu konuda bilgilendirilmektedir. Performans, diizenli olarak ayda bir
yapilan ve uzman, kapsam i¢i ve kapsam disi personel ve miteahhit temsilcileri
tarafindan da katilim saglanan iSG Kurulu toplantilarinda gézden gecirilmekte-
dir. Toplantilara katilanlarin en az oranla lgcte birinin mavi yaka olmasina dikkat

edilmektedir. Bu kisiler oy birligi ile diger mavi yaka personeli tarafindan acik oy-
lama ile segilmektedir. Ayin risk bildirimi ve ramak kala bildirimi, yilin risk bildi-
rimi ve ramak kala bildirimi segilerek sene sonunda calisan personel tesvik amacli
odullendirilmektedir.

Her yil Fabrika Genel Miduri’nlin baskanliginda gerceklesen yonetim gozden
gecirme toplantisinin en éncelikli gindem maddesi ISG konularidir. Toplantida,
birimler icin yillik hedefler ve degerlendirme kriterleri belirlenmekte ve kararlar
tutanak ile kayit altina alinmaktadir. Bu toplantida belirlenen hedeflere iliskin
birimlerin performansi her alti ayda bir degerlendirilmektedir.

is sagligi ve giivenligi kiltiiriini siirekli olarak yasatmak amaciyla 2014 ve 2015
yillarinda Cimento Endustri isverenleri Sendikasi (GEiS) ile is birligi yapilarak
calisanlarin katilimiyla is givenligi temali teatral faaliyetler gerceklestirilmistir.
Farkindalik gelistirme ve yasal mevzuat hakkinda bilgi verme odakli etkinlikler de-
vam etmektedir.

SURDURULEBILIR URETIM

Klinker Gretiminin yogun miktarda enerji gerektirmesi nedeniyle Limak Cimento
Grubu, enerji tilketimini ve karbon ayak izini azaltmak icin ¢imento lretiminde
kullanilan klinker miktarini distirmeyi hedeflemektedir. Bunun igin alternatif
hammadde kullanim oranini artirmaya yonelik ¢alismalar ylriitmektedir. Yillar
bazinda ¢cimento uretiminde klinker kullanim oranlari asagidaki tablolarda goste-
rilmistir.
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LIMAK CIMENTO, KALKINMA
BANKASI TARAFINDAN
VERILEN KREDI ILE
TURKIYE’DE ENERJI
VERIMLILIGI PROJESI’NI
IMZALAYAN iLK SIRKET OLDU

Cimento Uretimindeki Klinker Kullanim Orani (%)

2015 2014 2013
Toplam 80,0 80,0 80,2
Cimento Uretiminde Alternatif Hammadde Kullanim Orani (%)

2015 2014 2013
Toplam 2,30 1,56 0,37

ENERJi VERIMLILiGi

GCimentonun enerji yogun bir sektér olmasi ve gelismekte olan llkemizin de gide-
rek artan enerji talebi nedeniyle enerji verimliligi, hem Glkemizin kalkinmasi, hem
de lrretim maliyetlerinin ve emisyonlarin azaltimi igin 6nem teskil etmektedir.

Limak Cimento, enerji etkinligi, kullanimi ve tuketimini kapsayacak sekilde enerji
performansini gelistirmek icin gerekli sistemlerin ve proseslerin kurulumuna ola-
nak veren enerji verimliligi ¢calismalarini sistematik olarak takip etmek amaciyla
Sanliurfa ve Trakya Fabrikalari’nda; ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi’ni uygu-
lamaya baslamistir. Diger fabrikalarda da bu sistemin kurulmasi icin calisma-
lar devam etmektedir. Boylece; sistematik enerji yonetimi ile birlikte sera gazi
emisyonlarinin, diger iliskili cevresel etkilerin ve enerji maliyetlerinin azaltilmasi
hedeflenmektedir.

Limak Cimento Dogrudan Enerji ve Elektrik Tiiketimi (TJ)

2015 2014 2013
Dogrudan gy DOBMUdan gy DoBrudan g ik
Enerji Enerji Enerji
& LIS 15.622 2.785 13.189 2513 19.600 2.565
Toplami
Ogiitme
Tesisleri 11 128 10 161 12 145
Toplami
Toplam 15.633 2.913 13.199 2.673 19.612 2.710
Dogrudan
Enerji ve
Elektrik 18.545 15.872 22.322
Toplami

Dogrudan enerji, cimento firinlarinda kullanilan komir, linyit ve petrokok tipi fosil
yakitlarin yakilmasindan kaynaklanmaktadir. Limak Cimento, temin edebildigi
oranda, geleneksel fosil yakitlar yerine atiktan turetilmis alternatif yakit kulla-
narak, toplam fosil yakit tiiketimini azaltmaktadir.

Elektrik tiiketimi 2015 yilinda 2.913 TJ olarak gergeklesmistir. 2015 yilinda, 2013
yilina kiyasla klinker Giretimi %25, ¢cimento Uretimi %12 artmis olmasina ragmen
elektrik tiketimi %7 artmistir.
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ATIK YONETIiMI

Ambalaj Atig1 Geri Doniisiim Oranlari (%)

2015 2014 2013 Bertaraf Yontemi
Tehlikesiz Atiklar (ton/yil) 60
Ambalaj atig 45 79 28 Geri donlislim
Evsel atik 443 573 368 Diizenli depolama
Toplam 488 652 2.850
Tehlikeli Atiklar (ton/yil)
Atikyag 73 65 Geri kazanim
Tibbi atik 0,08 0,11 Sterilizasyon/
Yakma
Bitkisel atik yag 1 0,13 Geri kazanim
Kontamine
ambalaj atiklari ! 6 ELE
Kontamine tekstil
atiklari 2 16 Yakma Ambalaj Ambalaj Atig:
Pil ve akii 2 0,49 Gerik i
Itve aku : ertkazanim Piyasaya Siiriilen Geri Toplatma Piyasadan Toplatilan
Orani %
Atik kartug ve 0,03 0,04 Geri dniisim
toner ’ ’ 3 yil Miktar (ton) yil Miktar (ton)
Elektronik atiklar 2 2 Geri kazanim 2013 3.915 44 2014 1.708
Diger 13 12 Geri kazanim 2014 4.689 48 2015 2.230
Toplam 122 102 80 2015 4.285 52 2016 -
Atiklar, yasal mevzuata uygun olarak ISO 14001 Gevre Yonetim Sistemi kapsaminda
tlirlerine gore ayri ayri toplanmakta; lisansli tesislerce geri kazanimi veya bertarafi
saglanmaktadir. 2015 yilinda, tehlikesiz atiklarin toplami 488 ton, tehlikeli atiklarin
toplamiise 122 ton olarak gerceklesmistir.
Bunun yaninda, Limak Cimento tarafindan Uretilen ambalaj atiklari her yil daha yik-
sek bir oranda geri donlisiime kazandirilmaktadir.
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EGITIM VE GELIiSIM

is sagligi ve giivenligi ile cevre yénetimi konulari basta olmak lzere, Limak Cimento Grubu’nun egitim politikalari kapsaminda calisanlarin ihtiyaclarina gére egitimlerin
konusu belirlenmektedir. Tesis i¢i uygulamali egitimler, grubun biinyesinde yeterli niteliklere sahip sirket ici egitmenler tarafindan verilmekte; uzmanlik ve yiksek uygu-
lama gerektiren egitimler ise bagli bulunan kurulus, sendika ve tedarikgi firmalar vasitasiyla karsilanmaktadir. Grupta gerceklestirilen egitimler gesitli yontemlerle deger-

lendirilmekte ve egitimin niteligi 6lclilmektedir. Alinan geri bildirimler dogrultusunda yeni egitimlerin planlamasi ve uygulamasi gerceklestirilmektedir.

2015 yilinda toplam 29.377 saat egitim diizenlenmistir.

Egitim Saati

2015 2014 2013

Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam
Calisan sayisi 49 1.260 1.309 55 1.216 1.271 44 1.117 1.161
Egitim saati 9.692 19.686 29.377 1.211 17.609 18.820 696 13.873 14.569
(AL LE 198 16 22 22 14 15 16 12 13
egitim
Egitim saati 5.920 12.900 5.827 8.742 4.307 16.146

LiMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 54 FAALIYET GRUPLARI



Altyapi ve Enerji Yatirimlari

7 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- HAVALIMANLARI

LIMANLAR
ENERJi URETIMI
ENERJi DAGITIMI

ENERJI SATIS VE TiCARETI
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Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havaliman =

PRISTINA ULUSLARARASI
ADEM YASARI HAVALIMANI
2015 YILINDA 14 ODUL
KAZANMISTIR

ODULLERiMiz

- Stevie Bronz Odiilii
Avrupa: 2015 Yili Sosyal Sorumluluk Projesi

> Stevie Bronz Odiilii
2015 yili Ulasim Sektori Yilin Sirketi

> Stevie Giimiis Odiilii
Ulasim Sektoriinde Yilin Yoneticisi
Genel Midir ve Yénetim Kurulu Uyesi Sayin Haldun Firat Koktiirk

> Yesil Diinya 2015 Yili En lyi Cevre Uygulamalari Odiilleri
Yesil Diinya ikinciligi

- Uluslararasi Yesil Elma Odiilleri
2015 En lyi Gevre Uygulamalar
Avrupa: Yesil Sampiyon
Surdurulebilir Su Yonetimi

> Uluslararasi Yesil Elma Odiilleri
2015 En lyi Cevre Uygulamalari - Avrupa: Bronz Odiil
Su Yonetimi Yeterliligi

> Uluslararasi Sosyal Sorumluluk Mitkemmeliyet Odiilleri
Avrupa: 2015 Altin Odiil
Cevrenin Korunmasi Girisimi Kategorisi

> Uluslararasi Kurumsal Sosyal Sorumluluk Miikemmeliyet Odiilleri
Avrupa: 2015 Altin Odiil
Calisan Faydasi Sektor, Egitim ve Staj Kategorisi

> Uluslararasi Kurumsal Sosyal Sorumluluk Miikemmeliyet Odiilleri
Avrupa: 2015 Altin Odiil
Galisan Faydasi Sektort, Firsat Esitligi Kategorisi

> Uluslararasi Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Miikemmeliyet Odiilii
Kalbi Olan Firmalar icin Odiil
Sosyal Sorumluluk Projesi
Yiice Sampiyon Odili

- Hermes Yaraticilik
Odiilleri
2015 Platin Oduili
Mesleki ve Teknik Egitim
Benzersiz Deger Onerisi

> IPRA Altin
Diinya Odiilleri
Mesleki ve Teknik Egitim
Benzersiz Deger Onerisi

- Communitas Odiilleri 2015

Kosova Is Giiciinii
Gelecege Hazirlama Odiill

> Diinya Seyahat Odiilleri
Avrupa’nin En lyi Havalimani Kategorisi
2015 ikincilik Oduili
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Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani

2015 YILINDA ONCEKI
YILA GORE %11’LIK
ARTISLA 1.549.198 YOLCU
SAYISINA ULASILMISTIR

GENEL BAKIS

Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani (PIA) yap-islet-devret modeliyle 2011 yilindan itibaren 20
yiligina Limak tarafindan devralinmistir. Limak Kosova, Pristina Uluslararasi Havalimani’nda terminal
ve otopark isletmesinin yani sira yer hizmetleri, kargo ve PAT (pist, apron, taksi yollari) isletmeleri
ile bunlarin bakim ve onarim hizmetlerini de yiriitmektedir. Bu devirle havalimaninin %90 hisse-
sine sahip olan Limak, 140 milyon avro tutarinda bir yatirim kapsaminda iki yil gibi kisa bir siire-
de yeni terminal binasi ve ek tesisleri de hizmete agmistir.

Havalimaninin 42 bin m? alanlik, uluslararasi standartlara uygun, cevre dostu ve akilli bina
teknolojisiyle donatilan yeni terminal binasinin yani sira, 110 bin m? apron, yeni hava trafigi
kontrol kulesinin insasi, havalimani ulasim yollarinin rehabilitasyonu, 1.750 arag kapasiteli
otopark, yakit depolarinin ve baglanti yollarinin yapimi da gerceklestirilmistir.

2014 yilinda 1.404.730 yolcusu olan havalimaninda 2015 yilinda bir dnceki yila gore %11’lik

artisla 1.549.198 yolcu sayisina ulasiimistir. Avrupa ve Tiirkiye hinterlandina uguslari olan

havalimaninda siirekli ucuslar, isvicre, Almanya, Slovenya, Avusturya, Hirvatistan ve Tiirkiye
glizergahlarinda mevcuttur.

EKONOMIK VE SOSYAL KALKINMAYA KATKILAR

2,5 milyon nifusa sahip bir bolgeye ve komsu Balkan Ulkelerine hizmet veren Pristina Uluslararasi
Adem Yasari Havalimani (PIA), hizla biylyen Kosova’nin tek uluslararasi havalimani olmasi sebe-
biyle hem Kosova’ya deger katmakta hem de Balkan bolgesindeki havacilik sektdriine ve bu sektore
hizmet saglayan kuruluslara katkida bulunmaktadir. Bunun yaninda, Limak olarak havacilik egitimi alaninda
yaptigimiz yatirim da Kosova’nin sosyo-ekonomik kalkinmasina katki saglamaktadir.

Gulvenli, verimli ve yolcu odakli bir havalimani olma misyonu cergevesinde llkenin 6zel ve kamu sektoriine, sosyal ve kiiltirel hayatinda ve askeri ihtiyaglarinin karsilan-
mas! konusunda katki sunulmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk bilinciyle hareket ederek egitimden kdltire, spordan ¢evreye pek cok projeye onciililk eden Limak
Kosova, bu anlamda da uluslararasi arenada boy géstermektedir. Bu ¢alismalarin bir sonucu olarak da, 2015 yilinda uluslararasi sayginligi olan 14 6dile layik gorilmustir.

Calisan Sayisi

2015 2014
Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam
481 176 657 494 193 687
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HAVALIMANINDA

KOSOVA SIVIL HAVACILIK
KURUMU TARAFINDAN
BELIRLENEN YUKSEK
GUVENLIK STANDARTLARI
UYGULANMAKTADIR

Paydaslarin beklentileri ve sirketin stratejisini goz dninde bulundurarak sirdurilebilirlik alanindaki oncelikli konular belirlenmistir. Belirlenen 6ncelikli konular

stirdurilebilirlik matriksinde yer almaktadir.
HAVACILIK GUVENLIGi

Yolcu odakli bir havalimaniolan Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani’nda,
ylksek giivenlik standartlarinin saglanmasi 6ncelikli sorumluluklari arasinda yer
almaktadir. Bu dogrultuda, Kosova Sivil Havacilik Kurumu tarafindan belirlendigi
sekliyle kapsamli bir giivenlik programi uygulanmakta ve yolcularin ve ¢alisan-
larin can ve mal giivenliginin saglanmasi i¢in tim tedbirler alinmaktadir.

ULUSLARARASI STANDARTLAR

Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani’nda, mlsteri memnuniyeti, kalite,
cevre ve enerji yonetiminde uluslararasi standartlar uygulanmaktadir. Havali-
mani, 1SO 9001 Kalite Yonetimi, ISO 14001 Cevre Yonetimi, 1SO 50001 Enerji
Yonetimi ve 1ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi sertifikalarina
sahiptir.

Yolcu ihtiyaclarinin karsilanmasindaki kalite yonetimi sireciyle ilgili olan 1SO
9001 sertifikasi geregince, ucak yakiti tedariki ve bar-restoran yonetimi harig tim
slire¢ ve operasyonlar, Limak Kosova tarafindan yuritiilmektedir. Tlim siirec, tali-
mat, form ve operasyonlar ISO standartlari temel alinarak, Kosova Sivil Havacilik
Otoritesi ve Kosova mevzuatina gore gelistirilmistir.

2014-2015 Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani
Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

LiMAK UZERINDEKI ETKISI VE ONEMI

A

3

= Havacilik

> Giivenligi

Miisteri
Memnuniyeti
Lo 2 Su
- Efitime Yonetimi
= Enerji Su
3 Yénetimi Kullanimi
[FN}
—
'E ® Emisyonlar
]
= Atik
= Yonetimi
&
5 Siirdiiriilebilir
% . Biiyiime
& istihdam
= ® ve Calisan
=T . .
a Memnuniyeti
Yiksek
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HAVALIMANINDA
ULUSLARARASI MUSTERI
MEMNUNIYETI ILE
KALITE, CEVRE VE ENERJI
YONETIMI STANDARTLARI
UYGULANMAKTADIR

MUSTERI MEMNUNIYETI - 1SO 10002:2014

Yolcu ve musteri ihtiyaclarini karsilamak, yolcu memnuniyetini en yiksek seviyede tutmak Pristina Uluslararasi Havalimani’nin dncelikleri ve sorumluluklari arasin-
dadir. Bu bélgede en ¢ok tercih edilen havalimanlarindan biri olmak hedeflenmektedir. Yolculara, havayolu sirketlerine ve diger tiim paydaslara en kaliteli hizmet
vermek Limak Kosova personelinin oncelikli sorumlulugudur.

Havalimaninda misterilerden geri bildirimlerin alinmasi ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Standardi’na gore yuritilmektedir. Yolcu talep ve sikayetleri, takip form-
lari Gizerinden yapilmakta ve mektup, telefon, e-posta, web sayfasi araciligiyla ya da kisisel olarak havalimani yonetimine ulastirilabilmektedir. Miisterinin memnun
olmadigi veya sikayetci oldugu durumlarda iki asamali bir siire¢ uygulanmakta ve misteri memnuniyeti saglanana dek siire¢ devam etmektedir.

CEVRE YONETIMIi - 1SO 14001:2014

2012 yiliitibariyla alinan Cevre Yonetimi - ISO 14001 sertifikasi Limak’in ¢cevreye duyarli, stirdirebilir kalkinma odakli yaklasiminin bir gdstergesidir. Cevreyi koruyarak
daha az enerji ve kaynak kullanilmasi, gurilti ve atik yonetimi havalimaninin ¢evresel 6ncelikleri arasindadir.

Bu baglamda havalimanindaki operasyonlarinin girultu etkisi géoz 6niinde bulundurularak gurulti yonetimi programi uygulanmaya baslanmistir. Hava ve kara tara-
finda giirtltu kaynaklari belirlenmis, belirlenen gurilti kaynagi degerlendirilerek, veri analizi ve bu analize bagli olarak giirilti kontrolii yontemleri hazirlanmistir.

Atiklarin geri kazanimin saglanmasi, kati atik tasima giderlerinin disurilmesi ve gerektiginde uygun teknolojiye sahip aktarma merkezlerinin kullanilmasina yonelik
olarak “Kati Atik Yonetim Sistemi” olusturulmustur. Her giin yolculardan ve havalimani faaliyetlerden olusan atiklar ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi’ne gore belirli
tesislerde ayrilmakta ve bertaraf edilmektedir. Terminalde atik ayristirma kutulari bulunmaktadir. Bunun yaninda, havalimaninda toplam olarak sekiz diizenli depo-
lama atik tesisi bulunmaktadir. Depolar; tehlikeli atiklar, metal, plastik, ahsap, lastik, cam, elektrik-elektronik atiklar ve kagit/kartondan olusmaktadir.

Atik Miktari (ton/yil)

2015 2014 2013
Tehlikesiz Atik Tehlikeli Atik Tehlikesiz Atik Tehlikeli Atik Tehlikesiz Atik Tehlikeli Atik

214.369 12.944 246.941 9.394 280.852 4.631
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HAVALIMANINDA 2016
YILINDA BASLAYACAK GUNES
ENERJISI TESISI CALISMALARI
ILE, BIR GUNLUK ENERJI
TUKETIMININ YAKLASIK
925’1 GUNES ENERJISINDEN
SAGLANACAKTIR

ENERJi YONETIMi - 1SO 50001:2011

Pristina Uluslararasi Havalimani, Haziran 2015 tarihinde ISO 50001:2011 “Enerji Yonetim Sistemi” sertifikasini almistir. Havalimani, bitilin siire¢ ve operasyonlarini enerji
yonetimine gore yiritmekte ve tiiketilen enerji miktarini azaltarak enerji tasarrufunu amaglamaktadir. Tedarik edilecek cihaz, donanim, bina ve enerji hizmetlerinde
enerji verimliligi saglayan Grtnler tercih edilmektedir.

Yakit Tiiketimi (dizel, litre)

2015 2014 2013

543.615 475.563 396.765
Elektrik Tiiketimi (kWh)

2015 2014 2013

7.408.506 6.752304 6.489.718

Dinyadaki toplam CO, saliminda ulastirma sektériiniin payi yaklasik %14 oraninda olup, bunun %5’i havalimani isletmeciligi faaliyetlerinden kaynaklanmaktadir.
Pristina Uluslararasi Havalimani, iklim degisimine karsi sorumluluklarinin bilinciyle hareket etmekte ve karbon emisyonlarinin etkin yonetimine 6nem vermektedir.

Karbon emisyon yonetimiyle sunlar amaglanmistir:
> Faaliyetlerden kaynaklanan emisyonlari hesaplamak, izlemek ve raporlamak
-> Mevcut emisyonu baz yila oranla her yil disiirmek

> Is ortaklari ile etkin is birligi icinde tiim siirecte azaltim saglamak

Bu baglamda gerceklestirilecek ¢alismalarin neticesinde yesil havalimani belgesinin alinmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, ilk adim olarak sayilabilecek I1SO 14064-1
sertifikasina basvuru siireciicin calismalar 2016 yiliitibariyla baslayacaktir. Bu hedef dahilinde ele alinan yesil havalimani projeleriyle karbon emisyonuna yonelik calisma-
larimizin yani sira Giines Enerjisi Tesisi (Solar Farm) yapilmasi da planlar arasinda bulunmaktadir.

“Glnes Enerjisi Tesisi” projesi calismalari 2016 yilinda baslayacak olup, tesisin 1.500 kWh kapasite ile havalimanin bati tarafinda 9000-10.000 m?'lik bir alanda kurul-
masl! planlanmaktadir. Projenin hayata gecirilmesiyle havalimaninin bir giinliik elektrik enerjisi kullaniminin yaklasik %25’i giines enerjisinden karsilanabilecek ve
boylece karbon ayak izi de azalacaktir.
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HAVALIMANINDA
KUYULARDAN TEMIN
EDILEN SUDAN
2.000 HANE DE
UCRETSIZ OLARAK
FAYDALANMAKTADIR

Galisanlarin uluslararasi havacilik mevzuatina uygun
sekilde egitim alarak havacilik konusunda gerekli bilgi
ve becerilerle donatilmasi icin projeler yuritilmek-
tedir. Bu kapsamda, Bogazici Universitesi Yasam Boyu
Egitim Merkezi ve Pristina Universitesi’yle is birligi
dahilinde 2014 yilinda “Limak Havalimani Hizmetleri
Enstitlisi” (Limak Airport Services Institute - Limak-
ASI) hayata gecirilmistir. Bu proje ile issizligin %50
oranlarina yaklastigi Kosova’da 6grencilere istihdam
imkani saglanmaktadir.

Simdiye kadar proje kapsaminda Pristine Universi-
tesi’nin 30 son sinif 6grencisi 6 ay boyunca havacilik
ve havalimani isletmeciligi konusunda teorik ve pra-
tik egitim almistir. LimakASl 6grencileri egitimleri
ardindan Avrupa Birligi havacilik mevzuatina uyumlu
70°den fazla llkedeki 100’den fazla havalimaninda
calismalarina imkan verecek uluslararasi belgelen-
dirme merkezi Edexcel ve Bogazici Universitesi’nin
dort farkli sertifikasini almaya hak kazanmislardir.

Proje, 2015 ve 2016 yilinda Avrupa’nin en iyi havacilik
okullarindan olan Fransa Ulusal Sivil Havacilik Oku-
lu'nun (ENAC-Ecole Nationale de [’Aviation Civile) is
birligiyle devam etmektedir.

Havalimaninda yeni terminalin acilmasiyla birlikte
yeni teknoloji ile donatilmis sistemlerden biri de
icme ve kullanma suyu aritma sistemidir. Kosova’da
sehir sebekesi olmamasi nedeniyle havalimani, suyu,
kuyulardan kendisi
Havalimani tesisleri disinda yaklasik 2.000 hanelik
Vrella Koyl de bu su kuyularindan Ucretsiz olarak

¢tkartarak temin etmektedir.

faydalanmaktadir. Bu cercevede, Limak Kosova te-
min ettigi suyun guvenilirligi ve kalitesiyle ilgili de
sorumluluk duymaktadir. Bu nedenle giinlimizin en
gelismis su aritma yontemi olarak bilinen ters ozmos
sistemiyle suyun aritilmasi saglanmaktadir. Bunun
yaninda, Kosova mevzuatina uygun olarak her ay bes
farkli noktadan alinan drneklere Kosova Saglik Ensti-
tisi’'nde kimyasal ve bakteriyel analiz yaptirilmak-
tadir. Ayrica bitiin bu sistem ¢evrimici olarak da takip
edilmektedir.

Su Tiiketimi (m3/yil)

2015 2014 2013

111.835 159.889 185.348

Atik Su Aritma Sistemi

Terminalde olusan evsel atik su kapali bir sistemde
(paketaritma) aritilmaktadir. Atik suyun desarj edilme
parametre degerleri Kosova yasal mevzuatina uygun
olarak gerceklestirilmektedir. 2014 yilinda yaklasik
olarak 14.355 m3/yil atik su aritilmistir. 2015’te ise bu
rakam 16.346 m3/yil’a ulagmistir.

Bunun yaninda su tasarrufu saglanmasi amaciyla
yagmur suyu sensorli bir sistemle toplanan sular,
bahce sulamasinda kullanilmaktadir.

Desarj Edilen Su Miktari (m3/yil)

2015 2014

16.346 14.355
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LimakPort Iskenderun
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HiZMETLERIMiz

-> Konteyner Hizmeti

> Proje Kargo Hizmeti

> Dokme Yik/Genel Yiik Hizmeti
> Ro-Ro/Ro-Pax Hizmeti

> CFS ve Depolama Hizmeti

> Demiryolu Vagon Yiukleme/Bosaltma Hizmeti
> Klavuzluk ve Romorkaj Hizmeti

> Atik Alim Hizmeti

Milyon TEU/yil
Konteyner Kapasitesi
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Metre Konteyner Rihtim
Uzunlugu
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LimakPort Iskenderun ) 1

e Limak Sirketler Grubu, 30 Aralik 2011’de, 36 yilligina Turkiye Cumhuriyeti Devlet Demir Yollari (TCDD)
iskenderun Limanrnin isletme hakkini devralmistir. Bunun ardindan LimakPort’un “Tiirk De-
nizcilik ve Limancilik sektériinde potansiyel degisimi yaratarak hizmete donistliirmek, sektore
onculik ve rehberlik etmek, sagliga ve cevreye sahip ¢ikarak dinya kalitesinde hizmet sunma”
vizyonuyla uyumlu olarak Limak Insaat, limanda modernizasyon ve kapasite artirimi ¢calisma-

................................................... larina baslamistir. Projenin ilk fazi tamamlanmistir ve hali hazirda 1 milyon TEU konteyner
ellecleme kapasitesine sahip modern bir konteyner limanina dénustirilmustir. Bir sonraki
asamada yapilacak olan yatirim ile kapasite 1,3 milyon TEU’ya (Twenty Foot Equivalent
Unit “20 feetlik konteyner”), akabinde gerceklesecek Uglincii asama tamamlandiginda
ise limanin kapasitesi 3 milyon TEU’ya ulasmis olacaktir. Devralindigl tarihten itibaren
limani modern bir konteyner terminaline ¢evirmek lzere 250 milyon ABD dolari yatirim

LiMAKPORT/SKENDERUN,
. . B yapilmistir.
DOGU VE GUNEYDOGU
ANADOLU’NUN DUNYAYA Yatinnmlarimiz LimakPort iskenderun’u, intermodal derin su konteyner terminaline
CIKIS KAPISIDIR donustirmustir. Bu 6zelligi ile degerlendirildiginde liman, Turkiye’'de tektir. Konteynira ek

olarak, LimakPort iskenderun énemli miktarda dékme, genel kargo, proje kargo ellecleme,
CFS (Container Freight Station “Konteyner Yiik istasyonu”) ve depolama hizmetleri ile Ro-Ro
hizmetleri vermektedir. Ayrica, konteyner disi operasyonlar icin de kayda deger yatirimlar
yapilmistir. Stratejik lokasyonu ve genis hinterlandi ile LimakPort iskenderun, Dogu Akdeniz’de gemi
tasimaciliginin kurallarini adeta yeniden olusturmustur.

Ayrica tum yatirimlarimiz, ¢evresel ve sosyal etkiler agisindan, Diinya Bankasi’nin 6zel sektordeki yapilanmasi
olan Uluslararasi Finans Kurulusu’nun (IFC) 6nderligini yaptigl Ekvator Prensipleri’ne uygun olarak gerceklestirilmektedir.
Bu prensipler, yatirimin planlama, insaat, operasyon gibi her agsamasinda dikkate alinmistir.

LimakPort iskenderun, Mersin’den Sirnak’a, Malatya’dan Kilis’e kadar genis bir bélgenin sanayicileri ve ihracatgilari icin 6nemli ve avantajli bir liman haline gelmistir.
Ayrica basta Kuzey Irak olmak lizere Orta Dogu’nun transit ticareti icin de blyik 6nem arz etmektedir.
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LimakPort Iskenderun 3

[ ]

‘ LimakPort cevreye, topluma ve tlim paydaslarina karsi sorumluluklarinin bilinciyle faaliyetlerini yliritmekte olup, stirdirilebilir kalkinmayi gelecegin teminati olarak
vazgecilmez ilkesi olarak benimsemistir. Bu baglamda belirlenen sirduriilebilir-

lik konulari 6nceliklendirme matriksinde belirtilmistir. 2014-2015 LimakPort iskenderun

Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi
YASALARA UYUM VE SERTiFiKALAR
"""""""""""""""""""""""""" (KALITE, CEVRE VE i$ SAGLIGI VE GUVENLIiGi)

A

Yasalara
Uyumve ®
Sertifikasyon

Yiksek

Yasal mevzuata uyum LimakPort’un birincil énceligidir. Raporlama déneminde Miisteri

Memnuniyeti 156

¢evre uyumuna yonelik yasa ve yonetmeliklere uygunsuzlukla ilgili bir herhangi

] : s o MIK
bir ceza bulunmamaktadir. : © EGitim ® o etimi

LIMAKPORT, ISO 9001-14001
VE OHSAS 18001’DEN OLUSAN
“ENTEGRE YONETIM SISTEMi
SERTIFIKASI” SAHIBIDIR

Galisan

Memnuniyeti o Emisyon

Yasalara uyumun Otesine gecen bir anlayisla kalite, cevre ve is sagligi ve gliven-
ligi entegre yonetim sistemini kuran LimakPort, buna iliskin 1SO 9001-14001 ve
OHSAS 18001’den olusan “Entegre Yonetim Sistemi Sertifikasi”nin sahibidir. Ka-
lite, cevre ve is saghgl ve glvenligi konularina iliskin yonetim politikasina web

Enerji

_— Verimliligi

® Biyocesitlilik
sayfasi lizerinden ulasilmaktadir: http://www.limakports.com.tr/limakports/kali-
te-ve-sec-politikalarimiz-ve-degerlerimiz.

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

>

Yiksek

LiMAK UZERINDEKI ETKISI VE ONEMI
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LimakPort Iskenderun

LIMAKPORT’TA KiSi
BASINA DUSEN IS SAGLIGI
VE GUVENLIGI EGITIM
SURELERI 2015 YILINDA BiR
ONCEKI YILA GORE %59
ORANINDA ARTIRILMISTIR

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)

LimakPort, is sagligi ve guvenligini, entegre yonetim sistemi ¢ercevesinde etkin
bir sekilde yénetmektedir. ilgili prosediir ve talimatlar olusturulmus olup periyo-
dik olarak iSG Kurul toplantilari yapilarak kararlar ainmakta ve uygulanmaktadir.
Kurul toplantilarina tiim alt isverenler de katilmaktadir. iSG Komitesi’nde tiim per-
sonel temsil edilmektedir.

Uzman bir is glivenligi ekibi kurulmus olup her vardiyada is glivenligi uzmani
ve teknik emniyet memurlari bulunmaktadir. Proaktif bir yaklasimla is kazalari
yasanmadan gerekli 6nlemler alinmakta, yillik egitim planlari cercevesinde
calisanlara egitimler verilmektedir. Kazalarin tamami incelenerek raporlanmak-
ta, kok neden analizleri yapilmakta, ayrintili istatistiki raporlar olusturularak iSG
kurul toplantilarinda gorisiilmekte, tekrarlanmamasi icin 6nlemler alinmaktadir.
LimakPort’ta kaza orani sik veya belirli hastaliklara yakalanma konusunda riski
yuksek mesleki faaliyetlerle ugrasan isciler bulunmamaktadir.

Yilsonunda yénetime sunulan dneri miktari ve bu 6nerilerden ne kadarinin hayata
gecirildigi, adam/saat egitimleri degerlendirilerek, gelecek icin planlama yapil-
maktadir.

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG) EGITIMLERi (Adam/saat)

2015 2014

Egitim 4.698 2.954

ATIK YONETIiMi

Atik yonetim planlari sirket tarafindan hazirlanarak etkin olarak uygulanmaktadir.
Oncelikli hedef atiklari minimize etmektir. Tim atiklar kategorize edilerek uygun
sekilde depolanmakta akabinde geri donlsimi muimkin olanlar lisansli geri
donisiim firmalarina, geri donlisimi mimkin olmayanlar ise lisansli bertaraf
firmalarina gonderilmektedir. Liman biinyesinde ilgili ekipler kurularak cevresel
calismalar ve élciimler periyodik olarak yapilmakta ve raporlanmaktadir. ilgili
yonetmelikler ¢ercevesinde periyodik 6l¢lim ve analizler yapilarak iyilestirmeler
Uzerine yogunlasilmaktadir. Denize yakit sizintilarina karsi tim 6nlemler alinarak
tatbikatlar ile desteklenmektedir.

2015 2014 Bertaraf Yontemi
Ambalaj Atiklari (ton/yil)
Cam 1 6 Geri donisiim
Metal 7 103 Geri donlsiim
Ahsap 59 5 Geri donlsiim
Toplam 68 114
Sivi Atiklar
Atik bitkisel yag 0,16 0,19 Geri kazanim
Tehlikeli Atiklar (ton/yil)
Toner-Kartus 0,04 0,08 Geri kazanim
Tibbi Atik 0,04 0,06 Diizenli depolama
Kontamine atiklar 8 16 Geri kazanim
Motor diger yaglama yaglar 17 65 Geri kazanim
Sintine 58 88 Geri kazanim
Slag 670 377 Geri kazanim
Dagitim trafosu 0 17 Geri kazanim
Elektronik atik 1 10 Geri kazanim
Floresan 0,04 0,05 Geri kazanim
Kablolar 0,00 0,16 Geri kazanim
Aritma gamuru 3,86 4 Geri kazanim
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LimakPort Iskenderun iy
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TOZUN ONLENMESi VE EMISYONLARIN AZALTILMASI
Tozumalarin 6nlenmesi ve emisyonlarin azaltilmasi i¢in pek ¢ok dnlemler alinmaktadir. Dokme yiik sahasinin etrafi riizgar perdeleri ile ¢evrilmis ve yagmurlama
sistemi ile donatilmistir.

Tesiste kullanilmakta olan is ekipmanlarinda hava kirliligini azaltmak amaci ile son teknolojili elektrikli sistemler tercih edilmistir. Vingler rejeneratif sistemler ile do-
natilarak bir taraftan enerji harcarken diger taraftan elektrik enerjisi liretmektedir.

--------------------------------------------------- Havanin kararma durumuna goére calisan sensorli aydinlatma sistemleri kullanilmaktadir.
EGITIM

LimakPort, calisanlarinin yeteneklerini gelistirmek amaciyla egitime éncelik vermektedir. ise yeni baslayan, yer degisikligi olan veya gecici gérevli olarak baska bir

/'5 EKIPMANLARINDAN birime gonderilen personele oryantasyon programi uygulanmaktadir. Calisanin performans degerlendirme sonugclarina goére ilgili egitim gelisim plani hazirlanarak
KAYNAKLANACAK HAVA URUEIie KR
KIRLILIGINI AZALTMAK 2015 yilinda vardiyali calisan personele 30.134 adam/saat, vardiyasiz ¢alisan personele 18.460 adam/saat egitim verilmistir.
AMACI ILE SON TEKNOLOJILI . . .
S ENERJI VE ELEKTRIK TUKETIMI
ELEKTRIKLI SISTEMLER
TERCIH EDILMISTIR 2015 2014 2013
Dogrudan Enerji Tiiketimi (GJ) 13.828 10.954 14.749
Elektrik Tiiketimi (GJ) 34.355 28.754 18.210
Toplam (GJ) 48.183 39.708 32.959

Elektrik tiketimi 2015 yilinda 34.355 GJ olarak gerceklesmistir. Yillar bazinda elektrik tiketiminin artmasinin nedeni yillik yik ellegleme miktarinin ve is hacminin
artisidir. 2015 yilinda, dogrudan enerji tiketimi, 2013 yilina kiyasla %6 azalarak, 13.828 GJ olarak gerceklesmistir.
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Enerji Grubu - Uretim

;“10.073.905 MWHh

. Alkumru Baraji ve HES, Siirt
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Uzuncayir Baraji ve HES, Tunceli
Pembelik Baraji ve HES, Elazig
5 HES Seyrantepe Baraji ve HES, Elazig
. Tatar Baraji ve HES, Elazig
Kirazlik Baraji ve HES, Siirt

- Cal HES, Denizli

Hamitabat Termik Santrali, Kirklareli

© 00 N o o »h W N o=

> Kémdr Kemerkody Termik Santrali, Mugla

© Yenikoy Termik Santrali, Mugla

=
o

* Limak hisselerine ait enerji tiretim miktarinin dagilimidir.

LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 68 FAALIYET GRUPLARI



Enerji Grubu - Uretim

2

Limak Enerji Grubu, Turkiye elektrik sektorinin dort ana is kolu olan ure-

2015 Yili
tim, ticaret, perakende satis ve dagitim alanlarinda faaliyet gésteren en biyik ¢, 4ol ads Limak it Ti Kurulu Giig Uretilen
. T e : Ortakligi P (MW) Elektrik
enerji gruplarindan birisidir. Birbirleriyle butinlesik ve ayni zamanda kendine (MWh)
has dinamikleri bulunan bu is kollarinda sahip oldugu bilgi birikimi, deneyimli  Aycumru \ B _ _
. . .. . . . % 100 Siirt Hidroelektrik 275,52 725.642
personeli ve hizli karar alabilen yonetim anlayisi sayesinde rekabet kosullarina  Barajive HES
uyum saglayan Limak Enerji, tim paydaslarina ve topluma katma deger saglamayi  Uzuncayir % 100 Tunceli Hidroelektrik 82 245.869
. Baraji ve HES ’
hedeflemektedir. pembelik
embell o . .
Baraiji ve HES % 50 Elazig Hidroelektrik 127,34 339.939
Son derece dinamik olan Turkiye enerji piyasasinin gelisimine liderlik eden Limak :g;:;?nt::is 550 Elazig Hidroelektrik 56,84 R
Enerji, tim sektor temsilcileri ile beraber calismakta, sektorel derneklere ve v
calisma gruplarina destek vererek gelisimin 6nclleri arasinda yer almaktadir. z:t:;:arajn %50 Elazig Hidroelektrik 128,22 367.378
Bu dogrultuda Tirkiye’de enerji borsasinin kurulmasi faaliyetlerinde de aktif Kirazlik
_ ] . . . .
rol alan Limak Enerji, Enerji Piyasalari Isletme A.S. (EPIAS)’ nin kurucu ortagl ve  Barajive HES %45 Sirt s LSS 46,11 118.271
hissedaridir. Gal HES % 100 Denizli Hidroelektrik 2,5 12.882
Hamitabat
- 0 . .
Hidroelektrik, riizgar, dogal gaz ve komiur gibi farkli kaynaklardan enerji Ure- ;:LT::“ 7S Kirklareli Dogal Gaz 1.156 1.056.606
ten tesislerin ticari isletmesi konusunda 6nemli tecriibesi bulunan Limak Eneriji, Kemerkdy
yaklasik 3.000 MW kapasiteli tretim tesislerine ek olarak, diger lretim ve tica-  Termik % 50 Mugla Linyit 630 4.187.391
ret sirketlerinin de icinde bulundugu biiyik bir dengeleme grubunun yénetimini Santrali
. R - . . Yenikoy
gerceklestirmektedir. Uretim portfoyine her yil yeni tesisler eklemekte olan ve ... % 50 Mugla Linyit 420 2.864.017
bu kapsamda yenilenebilir enerji projelerine 6ncelik veren Limak Enerji, santral  Santrali
isletme anlasmalari kapsaminda kendi portfoyl disindaki tesislerin de isletmesini
ve ticari faaliyetlerini Gistlenebilmektedir.
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Enerji Grubu - Uretim

iNSAAT ASAMASINDAKI YENILENEBILIR ENERJi SANTRALLERI

t#) Hidroelektrik Enerji
e
e

Kargi Baraji ve HES, 100 MW

=]

Ankara ili Beypazari ilcesi sinirlari dahilinde Sakarya nehri lizerinde (ire-
tim kapasitesi 254 milyon kWh olarak planlanan Kargl Baraji’nda insaat
¢alismalari devam etmektedir. Proje kapsaminda yerel halki bilgilendirmek
ve projeye iliskin goriis ve onerilerini almak Uzere toplantilar yapilmistir.
Alti aylik periyotlarla CED izlenim denetimleri yapilarak gevresel etki takip
edilmektedir.

Jeotermal Enerji

b

Buharkent Jeotermal, 10 MW

Aydin ili, Buharkent ilcesi’nde yer alan 10 km?lik alanda yapilacak yatirim
icin on izinler alinmis ve ¢calismalara baslanmistir. 15 MW’a kadar ¢ikma

kapasitesi mevcuttur. i

GELISTIRME ASAMASINDAKIi YENILENEBILIR ENERJi SANTRALLERI

Riizgar Enerjisi

Nisan 2015 RES onlisans basvurularinda, agiklanan 3.000 MW’lik kapasite
icin Limak Enerji toplamda 440 MW kurulu gii¢ olmak tizere alti bolge igin

proje gelistirmektedir. Bu siire¢ ¢cercevesinde basvuru yapilmis olunan bol-

geler asagida yer almaktadir:

Basvurusu yapilmis projeler:
Karaman-Mersin, 180 MW
Kirklareli, 70 MW

Tekirdag, 60 MW
Burdur-Denizli-Usak, 50 MW
Edirne, 40 MW

Tokat, 40 MW

Giines Enerjisi

Basvurusu yapilmis projeler:
Konya Apa, 13.1 MW

Ayrica, lisanssiz glines enerjisi proje kapsaminda, Isparta bolgesinde Ak-

deniz Edas’tan Ekim ayi icerisinde ¢agri mektubu alinan 5 MW lisanssiz GES

projeleri bulunmaktadir.
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Hidroelektrik Santraller (HES)

@ & O, 2 VCS Goniillii Sera Gaz

® e Azaltm Sertifikasi

. Alkumru Baraji ve HES, Siirt . Yapim Asamasindaki Santraller:
Uzungayir Baraji ve HES, Tunceli 8 : Kargi Baraji ve HES

Seyrantepe Baraji ve HES, Elazig

Tatar Baraji ve HES, Elazig

. Kirazlik Baraji ve HES, Siirt

© Pembelik Baraji ve HES, Elazig

© Cal HES, Denizli

~N o g b~ W N =
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Hidroelektrik Santraller (HES)

GENEL BAKI$

Ulkemizin halihazirdaki enerji portféyii incelendiginde biyiik dlciide disa bagimli ve ithalata dayali bir enerji yonetimi ile karsilasilmaktadir. Bunun yaninda son 15
yilda Tirkiye, Cin’den sonra diinyada elektrik enerjisi talebi en blyiik oranda artis gosteren Glke konumundadir. Onimiizdeki donemde de GSYH’daki biiylimeye bagli
olarak elektrik talebinin yillik bazda %3,5-5 arasinda artmasi beklenmektedir. Tiim bu kosullar géz 6niinde bulunduruldugunda, enerjinin yenilenebilir kaynaklardan
saglanmasi hem diinyamiz hem de lilke ekonomisi agisindan biyik 6nem tasimaktadir.

Hidroelektrik santraller yenilenebilir ve yerli bir kaynak olan suyun giiclinl elektrige dénustirirler. Limak Enerji, portfoyiindeki hidroelektrik santralleri ile cevreye
duyarli enerji Gretimi gerceklestirerek, strdurilebilir gelecek ilkesi ile faaliyetlerini ylritmektedir.

Limak Enerji, Alkumru, Uzungayir, Seyrantepe, Tatar, Kirazlik, Cal hidroelektrik santralleri ve 2015 yilinda devreye giren Pembelik Hidroelektrik Santrali ile birlikte
faaliyetteki yedi santrali araciligiyla 2015 yilinda toplamda 1.965.890.197 kWh elektrik Giretmistir. Bu deger 2015 yilinda lilkemizde toplam hidroelektrik tiretimi olan
66.897 milyar kWh’in %2,93’line, 6zel sektoriin yillik toplam hidroelektrik Gretimi olan 31.945 milyar kWh’in ise % 6,15’ine karsilik gelmektedir.

Limak Enerji Hidroelektrik Santrali Portfoyii Hidroelektrik Enerji Uretimi (kWh)
Ortaklik Orani (%) isletmeye Gegis Tarihi Kurulu Giig 2015 2014 2013

Alkumru Baraji 100 2011 275,52 Alkumru Baraji 725.642.332 508.728.901 875.361.841

ve HES ve HES

Uzuncayir Barajt 100 2009 82 Uzuncayir Baraji 245.868.750 140.952.260 279.580.000

ve HES ve HES

Seyrantepe Baraji 50 2008 56,84 Seyrantepe Baraji 155.909.870 41.727.283 174.544.041

ve HES ve HES

Tatar Baraji ve HES 50 2013 128,22 Tatar Baraji ve HES 367.377.980 110.695.692 43.237.390

Kirazlik Baraji ve HES 45 2013 46,11 Kirazlik Baraji ve HES 118.270.700 77.460.750 3.189.913

Pembelik Baraji Pembelik Baraji

e HES 50 2015 127,34 Ve HES 339.938.665

calHES 100 2001 2,2 calHES 12.881.900 4.133.134 11.230.746
Toplam 1.965.890.197 883.698.020 1.459.676.816

2015 yilinda hidroelektrik Gretimi 2014 yilina gére %122 artmistir.
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Hidroelektrik Santraller (HES)

Hidroelektrik Toplam Uretimi (GWh) Calisan Sayilari
- 2015 2014 2013
3000 Kadin Erkek Toplam Toplam Toplam
1 Alkumru
© 2500 . Barajive HES 81 81 o o
: 3 Uzuncgayir
""""""""""""""""""""""""""""" 2000 Baraji ve HES S7 S7 56 54
: Seyrantepe
1500 Baraji ve HES 1 52 33 51 sl
: Tatar Baraji
: 57 57 55 55
© 1000 veHES
3 Kirazlik
Baraji ve HES 62 62 ) >4
2015 YILINDA HIDROELEKTRIK Pembelik . 6 - _
. . ; Baraji ve HES
URETIMI 2014 YILINA S0
.. : CalHES - 5 5 6 6
GORE %122 ARTMISTIR
Toplam 2 383 385 318 311

TEMEL SURDURULEBILIRLIK GIRiSIMLERI

Alkumru ve Uzuncgayir HES projeleri génialli piyasalardaki Uluslararasi Karbon Standartlari’na (VCS-Goniillii Karbon Standardi) uygun olarak Karbon Emisyon
--------------------------------------------------- Azaltimi Sertifikasi almistir. Santrallerin yillik ortalama sera gazi azaltimi sirasiyla 475.143 ton ve 151.211 ton CO,e’dir. Bunun yani sira Uzuncayir HES, proje bolge-
sindeki sosyal katkilari sebebiyle Sosyal Karbon Validasyon Sertifikasi da almistir.
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Hidroelektrik Santraller (HES)

Oncelikli konular paydaslarin beklentileri ve sirketin faaliyetlerinin etkileri gz éniinde bulundurularak belirlenmistir.

SU YONETIMi VE MEVZUATA UYUM

“Su Kullanim Hakki Anlasmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligi”,
projeye esas son on yillik ortalama akimin %10’u miktarindaki suyun, dogal ha-
yatindevamliligiicin dere yatagina geri birakilmasini gerekli kilmistir. Tum Limak
HES isletmelerinde bu gereklilige uyulmakla birlikte sartlarin elverisli oldugu
bazi HES’lerde yasalara uyumun bir adim 6tesine gecen gonilli uygulamalar da
gerceklestirilmektedir. Bu iyi 6rneklerden biri olan Alkumru HES isletmesinde,
14 m3/sn debili can suyu Unitesi tesis edilmis olup yataga can suyu bu lniteden
birakilmakta ve boylelikle can suyunun enerjisi de Gretime katilmaktadir.

Bunun yaninda su ydnetimi ile ilgili olarak DSi Genel Mudirliigi tarafindan “havza
su ydnetimi” calismasi yapilmaktadir. isletmeler, dnceki yillara ait su degerleri ile
DSi havza calismasina uygun olarak yillik isletme programi yapmaktadir. Bu prog-
rama uygun olarak serbest piyasa da ticari elektrik satislari gerceklesmektedir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)

Tim santrallerde OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi, TS ISO 50001 Enerji Yone-
tim Sistemi, TS 1S0 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, TS ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi ve TS ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi belgelendirme ¢alisma-
larina yonelik egitim siireci devam etmektedir. Sifiris kazasi hedefi cergevesinde
is sagligl ve guvenligi konusunda egitimlerin dizenli araliklarla tekrarlanmasi
planlanmistir.

2014-2015 Hidroelektrik Santraller (HES)
Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

A
2 Su Yonetimi
2 ve Mevzuata ®
Uyum
Yerel  Cevre .
® Halkla ® ve Risk ® [SG
lligkiler Ydnetimi
Enerji
Yonetimi
e Su
Kullanimi
Emre
Amadelik

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

>

Tim baraj ve hidroelektrik tesislerinde, bélgede yasayan yerel halkin can ve mal Yiksek
. el - . LIMAK OZERINDEKI ETKiSi VE ONEMI
guvenliginin siirduridlmesiicin pek cok 6nlem alinmistir.
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Hidroelektrik Santraller (HES)

Barajlarda Alinan Bazi Onlemler

> Uniteler devreye alinirken, kumanda operatériiniin AFAD, Jandarma ve DSi’ye
bilgi vermesi

> Yaz aylarinda nehir kenarinda iki adet motorize ekip ile devriye yapilarak su ke-
narindaki vatandaslarin uyarilmasi

> Siren sisteminin gogaltilmasi ve sireneilave olarak li¢ dilde anonslarin yapilmasi
> Su kenarindaki uyari levhalarinin cogaltilip yazili ve gorsel hale getirilmesi
> ilkokullarda égrencilere barajlarla ilgili egitim verilmesi

> Miftulik ve Belediye Baskanligi tarafindan uyarici anons ve bilgilendirme yapil-

masinin saglanmasi

CEVRE VE RiSK YONETIMi

> Tum techizatlarin kullanma talimatlarinin olusturulmasi ve periyodik bakim-
larinin yapilmasi, teknik personele egitim verilmesi

> Risk analizi ve risk degerlendirmesinin iki yilda bir risk degerlendirme ekibi
tarafindan yapilmasi

> IS0 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi’nin alinmasi ve bu dogrul-
tudaki guivenlik politikalarinin uygulanmasi

ENERJi KULLANIMI

Limak HES isletmelerindeki enerji kullanimi jeneratorlerde kullanilan mazot tiketi-
minden kaynaklanmaktadir. 2015 yili toplam mazot tiiketimi 13.800 litre olmustur.

Mazot Tiiketimi (Litre)

. . . o . 201 2014
HES isletmelerinde alinan bazi gevre ve risk yonetimi 6nlemleri sunlardir: 015 0
. L .. . . L. - . . Alkumru Baraji ve HES 500 500
> ISG kapsamindais givenligi uzmani, isyeri hekimi ve diger saglik personellerinin
: .o P . V) Baraj HES 5.486 6.400
atanmasi ve ISG Kurulu’nun ayda bir Isletme Mudiri baskanliginda toplanmasi L
. o f . . . . Seyrantepe Baraji ve HES 5.603 5.551
> Yilda bir defa 20 saatten az olmamak sarti ile ISG temel egitimleri verilmesi, y P )
yangin tatbikatlari yapilmasi, acil eylem ve acil durum planlarinin ve uygulama- Tatar Baraji ve HES 270 350
larinin yapilmasi Kirazlik Baraji ve HES 991 1.200
> Atiklarin diizenli toplanmasi icin atik yerlerinin olusturulmasi ve bertarafi icin ~ Pembelik Barajive HES 800
yetkili firmalarla s6zlesmelerin imzalanmasi GalHES 150 120
- Gerekli su analizlerinin periyodik olarak yapilmasi Toplam 13.800 14.121
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SU KULLANIMI
Su, santrallerdeki aritma sisteminden gecirildikten sonra kullanilmaktadir. 2015 yili

toplam su tiiketimi 27.267 m?* olarak gerceklesmistir.

Su Kullanimi (m?3)

Alkumru Barajive
HES

Uzuncayir Baraji ve
HES

Seyrantepe Baraji ve
HES

Tatar Baraji ve HES
Kirazlik Baraji ve HES

Pembelik Baraji ve
HES

Cal HES

Toplam

2015

2.160

15.280

1.275

1.533

5.475

1.400

144

27.267

2014

2.920

15.280

1.200

1.478

3.000

144

24.022

2013

3.650

13.000

1.250

448
465

144

18.957

YEREL HALKLA iLiSKILER

Yerel halkla hem valilik hem de kéy muhtarliklari kanaliyla stirekli iletisim kurul-
maktadir. Yore halki taleplerini ve sikayetlerini dilekge ile bu kurumlara veya direkt
olarak Santral Midirligi’ne iletebilmektedir. iletilen talep ve sikayetler degerlendi-
rilerek hizli sekilde geri donusler yapilmakta ve yore halkiyla iletisimin aktifligi ve
surekliligi saglanmaktadir.

EMRE AMADELIK

Santralin emre amade olmasi liretim ve ticari kayip yasamamak icin énemlidir. Bu
bakimdan techizatin siirekli calisir halde olmasini saglamak igin yil icinde periyodik
bakim ve kontroller yapilmaktadir.

Alkumru Balik Gegidi iyi Uygulama Ornegi

Alkumru Hidroelektrik Santrali’nde kurulan balik gecidi, Devlet Su isleri (DSI) uygulamasi kapsaminda baraj
yuksekligi acisindan ilkler arasinda yer almakta ve basarili uygulama olarak 6rnek gosterilmektedir.
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Kirklareli

*2015 yili Uretimidir.

| ‘I Tlrkiye’nin ilk dogal gaz |
n kombine ¢evrim santrali

5 Turkiye’nin blyuk dogal
n gaz santrali
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6 Toplam 1.156 MW kurulu giice sahip Hamitabat Elektrik Uretim Santrali (HEAS), Turkiye’nin ilk dogal gaz kombine cevrim santralidir. 2013 yilinda 6zellestirme ihale
slireci sonunda Limak Enerji tarafindan devralinan HEAS’ta, insan ve ¢evre sagligina duyarli bir ydnetim anlayisi ile faaliyetler gerceklestirilerek, ylritilen yenileme
calismalari ile verimlilik artisinin saglanmasi hedeflenmektedir. Santralin Limak Enerji’ye devrinden itibaren pek cok operasyonel yenilik gerceklestirilmistir. Bu
yeniliklerden bazilari sunlardir:

> Kullanilan kimyasallar degistirilerek buhar ve su kimyasinda iyilestirmeler yapilmistir.
--------------------------------------------------- > Kanserojen etkisi nedeniyle hidrazin kullanimi durdurulmustur.

Yenileme Caligmalari

Yenileme calismalari kapsaminda eski ve verimi diisiik 4 adet buhar ve 8 adet gaz tirbinleri yerlerini, son teknoloji irlinii 2 adet gaz ve buhar tirbininin tek saft

YENILEME PROJESI ILE
CEVREYE SAYGILI VE ENERJI
VERIMLILIGI YUKSEK )
BiR ELEKTRIK URETIMI Cevresel Etkileri Minimuma Indirmek

GERCEKLESECEKT[R Yenileme projesi kapsaminda, insaat ve isletme asamalarinda kullanilacak tim teknolojilerin se¢ciminde insan ve ¢evre sagligi acisindan gereken azami tedbirler goz

lzerinde bulundugu tirbinlere birakacaktir. Mevcutta bulunan iki adet sogutma kulesinin kullanimina yenileme islemleri sonrasinda devam edilecektir. Bu yenileme
¢alismalarinin sonucunda kapasite artimi olmadan toplam kurulu glg, 1.156 MW olarak kalacaktir.

éntnde bulundurularak, cevresel etkilerin minimuma indirilmesi hedeflenmektedir. Ornegin, proje hazirlik calismalari sirasinda yaklasik 2.000 adet agag Kirklareli
Orman Mudurliigl tarafindan gosterilen alanlara tasinmistir. Santral, yerel mevzuatin yani sira uluslararasi standartlarin da gereklerini karsilayabilecek sekilde
projelendirilmistir.

Yenilenen santral ile hedeflenen gevresel iyilestirmeler sunlardir:

> Ulusal mevzuatta sinir degerleri 75 ppm ve 100 ppm olarak belirlenmis olan NOx ve CO emisyonlarinin bu sinir degerlerinin oldukca altinda olmasi

> Yeni nesil gaz tlrbinleri ile liretilen birim elektrik enerjisi basina yaklasik ticte bir oraninda daha az yakit tiiketilmesi ve santralde elde edilecek toplam kombine
¢evrim veriminin %61 degerine ulasmasi

> Ses emisyonunun %15 azalmasi

> Baca gazi emisyonlarinin en diisiik seviyede olmasi

> Kuru tip sogutma sistemi kullanilmasi sayesinde su kaynaklarina etki olmamasi

> ileri teknoloji ve ylksek verimli elektrik Gretim prosesi sayesinde su &buhar kayiplarinin azalmasi ve boylelikle su sarfiyatinin da dniine gecilmesi

> Su aritma Unitesinin yenilenmesi ile kullanilan kimyasalin minimum seviyede olmasi
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HEAS CALISANLARININ
BUYUK COGUNLUGU
YEREL BOLGEDEN
ISTIHDAM EDILMEKTEDIR

Ekonomik ve Sosyal Katkilar

1985 yilinda kuruldugunda diinyanin en verimli santralleri arasinda sayilan tesisin, yenileme yatirimlarinin tamamlanmasiyla, 32 yil sonra tekrar yiksek verimlilik ile
calismasi ve birim Uretim icin daha az dogal gaz tiketiminin olmasi hedeflenmistir. Boylece, Glkemizin her yil yaklasik 250 milyon dolar tutarinda dogal gaz ithalati
da 6nlenmis olacaktir.

HEAS calisanlarinin biyik bir cogunlugu yerel bolgeden istihdam edilmektedir. Calisanlarin sendikal haklarina saygi duyulmaktadir. Toplu is s6zlesmeleri kapsamin-
daki ¢alisanlarin toplam ¢alisan sayisina gére orani 2015 yilinda %51, 2014 yilinda %52, 2013 yilinda %67 olmustur. Calisan sayilarini gosteren tablo asagida yer
almaktadir:

HEAS Calisan Sayilari

2015 2014 2013
Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam Toplam
14 78 92 12 87 99 124

Bunun yaninda, mal ve hizmet alimlarinin yéreden karsilanmasi konusuna da ¢ok 6nem verilmektedir. HEAS, gecmiste oldugu gibi cevresindeki il ve ilcelerin ekono-
mik ve sosyal yonden gelismesini destekleyecek ve Lileburgaz’'in 6nemli bir semboli olmaya devam edecektir.

Paydas Katilimi

HEAS’in isletme ve yenileme projesi siireglerinde, yerel halk ile stirekli diyalog kurulmaktadir. Hamitabat Dogal Gaz Kombine Cevrim Santrali (DGKCS) Yenileme Projesi
insaat suireci 6ncesi CED ¢alismalari sirasinda halkin katilimi toplantisi gergeklestirilmistir. Toplantida projenin tanitimi yapilmis, yenileme ¢alismalari sonrasinda
cevresel etkilerin neler olacagi ve proje calismalari sirasinda ne gibi 6nlemlerin alinacagi hakkinda katilimcilar bilgilendirilmistir. Halkin goris ve 6nerileri alinmistir.

Bunun yaninda, yenileme projesi ¢alismalarina baslanmasi ile birlikte yerel kéy muhtarlari, ihtiyar heyeti Gyeleri ve farkli gruplar ile farkli tarihlerde bilgilendirme
toplantilari yapilmaktadir. Bu toplantilarda, projenin sosyal etkileri lizerine bilgilendirme yapilmakta, proje sliresi boyunca olusabilecek etkiler aktarilmakta, saha
ziyaretleri gergeklestirilmektedir. Bu toplantilarda paydaslara, HEAS’In sikayet ve 6neri sistemi hakkinda bilgi verilerek proje siiresince halk ile is birligi icerisinde
hareket edilecegi ifade edilmektedir.
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HEAS, faaliyetlerinden etkilenen ve HEAS’In stratejik hedeflerini etkileme potansiyeline sahip paydas gruplarini belirlemistir. Paydaslarinin makul beklentileri ve

faaliyetlerin etkilerini ve risk ve firsatlari g6z bulundurarak 6ncelikli konularini belirlemistir.

GCEVRE YONETIMI .
2014-2015 Hamitabat Elektrik Uretim Santrali (HEAS)
HEAS Cevre Vizyonu Surdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

A

HEAS’In ¢evrenin korunmasi konusundaki taahhiitleri, finansal karlilik konusun-

Yiiksek

dakitaahhitleri kadar dnemlidir ve bu nedenle ¢evreye saygili iretim gostermek,

® jstihdam ® HavaK.

faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasidir.
Cevre Politikalari sitlilik ~ Gazi

Sendika

HEAS'In Cevre Politikasi asagidaki taahhutleri kapsamaktadir: iliskileri

HEAS YENILEME PROJESININ
EN GNEMLI HEDEFLERINDEN
BIRI ENERJI VERIMLILIGININ
ARTIRILMASIDIR

> Cevresel gereklilikleri is gelistirme surecine dahil etmek ® itihar o EnerjiV.

> Ozellikle gelismenin teknik ve ekonomik olarak miimkiin olabildigi yeni pro- o
jelerde cevresel performansin strekli gelistirilmesi icin ¢alismak

> Faaliyetlerin cevresel gerekliliklere uygunlugunu periyodik olarak gozden ®Su

gecirmek ve teknik ve ekonomik olarak mimkiin olabilecek tim firsatlarin
arastirmasini yapmak

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

> Yerel halkin, sivil toplum &rgitlerinin ve faaliyetlerden etkilenebilecek diger
tim paydaslarin gevresel ve sosyal etkilerle ilgili dusince ve endiselerini

degerlendirmek ve cevaplamak

> Devlet kurumlari ve yerel yonetim birimleriyle olumlu ve yapici iliskiler kur-
mak, diizenli olarak faaliyetlerle ilgili haberdar etmek ve iliskilerin devam-
Lligint saglamak

> Cevre politikalarinin ve hedeflerinin tim calisanlara ve paydaslara duyurul-

Biyoge-g Sera .m:

delik

Yasalara
Uyum
Cahgan
oMemnu-o [SG
niyeti

® Egitim

>

masini saglamak LIMAK UZERINDEKI ETKiSi VE ONEMI
> Tim calisanlarin ve paydaslarin, cevresel hedeflerinin saglanabilmesi igin

slireclere katilimlarini saglamak.

Yiksek
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RAPORLAMA DONEMI
BOYUNCA, SANTRALIN
URETIM FAALIYETLERI
SONUCUNDA YER SEVIYESINDE
OLUSAN NOx EMISYONLARI
YASAL SINIRLARIN ALTINDA
OLCULMUSTUR

Cevresel Hedefler

HEAS temel ¢evresel hedeflerini belirlemistir. Bu hedefler asagida yer almaktadir:

> ilgili tim yasal cevresel ylikimliiliikleri ve taahhtleri karsilamak

> Cevresel riskleri belirlemek ve en aza indirmek

> Kirliligi kaynaginda 6nlemek

> Olusumu engellenemeyen atiklarin tekrar kullanimini, geri donlisimini veya
geri kazanilmasini saglamak

> Geri kazanimi ve geri doniisimd miimkin olmayan atiklarin ise ¢evre dostu
yontemlerle bertaraf edilmelerini saglamak

> Faaliyetler sirasinda olusan atik sularin mevzuata uygun sekilde aritilmasindan
sonra desarj etmek

> Dogal kaynaklarin ve enerjinin verimli kullanimini saglamak

> Mevcut en iyi teknolojileri kullanarak, faaliyetler sirasinda olusan sera gazlarini,
atik sulari ve giirlltiiyli en aza seviyeye indirmek

> Alt yiuklenicilerin faaliyetlerinden kaynaklanan gevresel etkileri kontrol altinda
tutmak

> Cevreyi koruma bilincini ve sorumlulugunu tim ¢alisanlara ve paydaslara yaymak

> Cevre yonetim sistemini strekli gelistirmek.
YASALARA UYUM

Yasal mevzuata uyumlu olarak faaliyet géstermek HEAS icin birincil onceliktir.
Bu konuda titizlikle ¢alisilmaktadir. 2015 yilinda cevreye uyum veya is yerinde
ayrimcilik, yolsuzluk gibi toplumsal uyumla ilgili herhangi bir ceza alinmamistir.

ENERJi VERIMLILiGi

Enerji verimliligi HEAS’In cevresel politikalarinin ve hedeflerinin bir pargasidir. Bu
dogrultuda bircok uygulama baslatilmistir. Ayrica yenileme projesinin en énemli

hedeflerinden biri enerji verimliliginin artirilmasidir. 2015 yilinda 1.076.947
MWh elektrik tretimi gerceklesmistir. Santralde dogal gaz tuketilerek Uretim
gerceklestirilmektedir. 2015 yili icerisinde dogal gazin kisitli oldugu durumlarda
ek yakit olarak mazot tiketilmistir.

Enerji Miktarlari

2015 2014 2013 2012
Dogrudan Enerji

Taketimi (1)) 8.383.170 9.510.933 25.470.334 50.796.036
Kullanilan

e 73.228 77.458 190.530 346.316

Uretilen Elektrik 1.076.947 1.244.417 3.198.525 6.383.920
(MWh)

:gj)t"e“ ek 3.877.009 4.479.901 11.514.690 22.982.112

HAVA EMiSYONLARI

Arz talep dengesi Uzerine enerji Uretimi gergeklestiren HEAS, Uretim sirasinda
olusan baca gazi emisyonlarini surekli ol¢lim sistemleri ile anlik olarak takip
etmekte ve aylik raporlama yapmaktadir. HEAS icin baca gazi emisyonlari ara-
sinda en 6nemli emisyon NOx emisyonlaridir. Bu nedenle, liretimin oldugu sire
boyunca emisyon kaynaklarinda siirekli olarak NOx ve CO parametrelerinin takibi
yapilmaktadir. Raporlama dénemi boyunca, santralin Gretim faaliyetleri sonu-
cunda neden oldugu yer seviyesindeki NOx emisyonlari, 6l¢lim sonugclarina gore
yasal mevzuatta belirtilen sinir degerlerin altinda kalmistir. Stirekli 6l¢climlere ek
olarak, Sanayi Kaynakli Hava Kirliligi Kontrol Yonetmeligi’ne gore iki yillik periyot-
lar ile emisyon 6l¢limleri yaptirilmakta ve kayitlar saklanmaktadir.
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HEAS ICIN CALISANLARININ
GUVENLIGI VE SAGLIGI
VAZGECILMEZ BIR ONCELIKTIR

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)
iSG Vizyonu

HEAS icin ¢alisanlarinin glivenligi ve sagligi vazgecilmez bir dnceliktir ve bu konu-
daki performansi ve uygulamalariyla 6rnek bir isveren olmayi hedeflemektedir.

iSG Politikalari

HEAS’in iSG konusundaki taahhitleri asagida yer almaktadir:

> ISG ile ilgili tim yasa, yonetmelik ve teknik standartlara uyum saglayarak,
saglikli ve glvenli bir calisma ortami saglamak

> ISG kiltirini pekistirecek prosediirleri ve uygulamalari gelistirmek

> Tum calisma sahasinda potansiyel tehlikeleri belirlemek ve bunlari ortadan
kaldirmak i¢in programlar ve sistemler olusturmak

> Calisanlari tehlikelerden korunma konusunda egitmek

> Risk degerlendirmelerini siirekli glincelleyerek calisma ortami ve kosullarini
slrekli gelistirmek

> Calisanlar ve diger paydaslar icin diizenli olarak egitimler diizenleyerek i1SG
kiltlrini yaymak ve gelistirmek

> Is sagligi ve glvenliginin, HEAS’ta gérev yapan tiim yénetici ve calisanlarin
ortak sorumlulugu oldugunu ve bunun ISG kiltirinin en énemli parcasi
oldugunu tim ¢alisanlara aktarmak

iSG Hedefleri

> Tim yasal mevzuati ve standartlari takip ederek, gerekliliklerini zamaninda
yerine getirmek

> Calisanlarin ve ziyaretgilerin maruz kalabilecegi tehlike ve riskleri ortadan

kaldirmak ve minimize etmek

> Ulkemizdeki ve diinyadaki 6rnek iSG uygulamalarini takip etmek ve uygulamak

> Galisanlarin katilimi ile iSG yénetim sisteminin strekliligini ve iyilestirilmesini
saglamak

> Olasi acil durumlari degerlendirerek gerekli acil durum eylem planlarini

hazirlamak

> Risk degerlendirmelerini surekli giincelleyerek santraldeki isci sagligi ve is
glvenligi kosullarini surekli iyilestirmek

> Santral sinirlariicerisinde gerceklestirilen tiim faaliyetlerde sifir is kazasi, sifir
yaralanma ve sifir meslek hastaligi olmasini saglamak

iSG Yonetimi ve Performans

Yonetim adina isveren vekilinin, sendika galisan temsilcisinin, ¢alisan temsilci-
lerinin ve calisanlarin katilimi ile olusturulan iSG kurulu, aylik periyotlar ile
toplanmaktadir. Tesiste her 50 ¢alisan icin birer tane olmak tizere iki adet calisan
temsilcisi, bir calisan bas temsilcisi ve sendika ¢alisan temsilcisi bulunmaktadir.
Boylelikle, calisanlarin temsil diizeyi %100 diizeyindedir. Toplantilar calisanlarin
katiimina acgik olup tum galisanlar kurul toplantilarina katilarak gorus, oneri ve
varsa sikayetlerini dile getirebilmektedir.

Calisanlarin saglik durumlari; ¢alisanin calisma kosullari ve maruziyetleri dikkate
alinarak is yeri hekimi, diger saglik personeli ve is glivenligi uzmaninin belirlemis
oldugu kapsamda, yillik periyotlarile kontrol edilmekte ve raporlar diizenlenmek-
tedir. 2015 yiliigerisinde herhangi bir meslek hastaligi tanisi konulmamistir.

Aylik toplantilarda hedef-performans karsilastirmasi yapilarak i¢ takip ve kontrol
yapilmaktadir. 2015 yilinda 308.586 saatlik ¢calisma sonucunda ¢ kiigiik yaralan-
malli, tg ilk yardim ile sonuglanan ve bes ramak kala olayi gerceklesmistir.
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% BiYOCESITLILIK
Bolgede higbir 6zel cevre ve doga koruma alani bulunmadigi, Tabiat Varliklarini Koruma Genel Mudurliigu ile Cevre ve Se-
hircilik il Midurlaga tarafindan onaylanmistir.

Proje alani ve cevresinde yapilan calismada tespit edilen bitki tiirlerinden sadece “Crocus Biflorus (ikiz Cigdem)”
Tlrkiye Bitkileri Kirmizi Listesi’ne gore ‘Tehlike Altinda’ (EN) tlrler kapsaminda degerlendirilmektedir. Proje
alaninin disinda tespit edilen bu tirin popilasyon yogunlugunun yiiksek oldugu goérilmistir (Sagda goste-
rilmistir). Bu tiir disinda proje alani ve yakin ¢evresinde Avrupa’nin Yaban Hayati ve Yasam Ortamlarini Koruma
So6zlesmesi (Bern) kapsaminda, Ek Liste 1’de verilen; ‘Kesin Olarak Koruma Altina Alinan Flora Tirleri’ listesinde
yer alan bitki tiirlerinden bulunmamaktadir.

EMRE AMADELIK

Enerji Giretiminin arz talep dengesi ile kurulu piyasa sartlarinda liretim yapan HEAS, Uretim programini streklilik
arz edecek sekilde olusturmaktadir. Surekli bakim faaliyetleri ile Gretim devamlligini saglayan HEAS, bu oranini
emre amadelik faktori olarak raporlamaktadir. 2013 yilinda %73,8 oraninda emre amdelik ile yili tamamlayan HEAS,
Ozellestirme sonrasinda yapilan revizyonlar ile 2014 yili icerisinde %90,65 emre amadelik orani ile yili tamamlamistir. Her

yil bir 6nceki yila gore emre amadelik oranini artirmak ve her daim Ulkenin enerji ihtiyacini karsilamak icin kalifiye ve tecribeli
bakim kadrosu ile planli bakim calismalari gerceklestirilmektedir.

e EGITIM
is sagligi ve giivenligi ve ¢evre bilincinin olusturulmasi ve bakim, iiretim faaliyetleri sonucunda olusan atiklarin yénetimi gibi pek cok konuda ¢alisanlara egitimler
dizenlenmektedir. is Kanunu’nda belirlenen siireye uygun olarak 2015 yili icerisinde her calisana en az 16 saatlik cesitli basliklarda is giivenligi ve sagligi konularinda
egitim verilmistir. ilave olarak ii¢ saatlik ¢evre egitimi ile cevre bilincinin artirilmasi amaclanmistir. 2015 yilinda ¢alisanlara 30 farkli baslikta is giivenligi ve bes farkli
baslikta cevre lizerine toplamda 3.451 adam/saat egitim diizenlenmistir.
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- ATIK YONETIiMI

Biri evsel atik suyun, digeri de Uretim sirasinda olusan atik suyun aritilmasi amaciyla tesiste iki adet atik su aritma sistemi bulunmaktadir. Aritilan atik su, Su Kirliligi
Kontrolu Yonetmeligi’ne uygun olarak yerel akarsuya (Tatarkoy Deresi) desarj edilmektedir. Desarj edilen atik sudan alinan numuneler, aylik araliklarla diizenli olarak
yetkili bir laboratuvarda analiz edilmektedir. Raporlama déneminde, atik su numunelerinde kirli su parameterlerine aykiri bir durum olmamistir. 2015 yilinda toplam
139.454 ton ilgili mevzuatta belirlenen atik su desarj kriterlerini saglayan atik su dereye desarj edilmistir.

Atiklar, yonetmelige uygun sekilde bertaraf edilmektedir. 2015 yilinda geri donlisime génderilen ambalaj atik miktari 13.560 ton olup, toplam tehlikesiz atik miktari
686.895 ton’dur. Toplam tehlikeli atik miktari 52.840 ton olmustur. Asagidaki tabloda bertaraf yontemlerine gore atik miktarlari yer almaktadir:

Atik Tiiketimi (ton)

2015 2014 Bertaraf Yontemi
Tehlikesiz Atiklar
Ambalaj atiklar 13.560 4.875 Geridonlsim
Evsel atik 64.605 64.605 Geri donlislim
Diger 608.730 87.920 Geri donlisiim
Toplam 686.895 157.400
Tehlikeli Atiklar
Toplam 52.840 88.890 Yakma ve geri

kazanim
SU KULLANIMI
Tesiste yeralti suyu kullanilmakta olup, 2015 yili tiketim miktari 221.570 m*tir.

Su Tiketimi (m3)

2015 2014
221.570 211.661
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G Yenikdy Kemerkoy Elektrik Uretim ve Ticaret A.S. (YK Enerji), elektrik Gretimi ve ticaretinin yapilmasi ve kémir maden sahalarinin isletilmesi konularinda faaliyet
gostermektedir. Gokova Korfezi’nin ortasinda yikselen Yenikdy ve Kemerkoy

Termik Santralleri, yerli linyit komuri kullanarak elektrik Giretmek amaciyla, . .
. L . . 3 2014-2015 Yenikoy ve Kemerkdy Termik Santralleri
sirasiyla 1987 ve 1995 yillarinda faaliyete gegirilmis, 2014 yilindaki 6zellestirme ; siirdiiriilebilirlik Unsurlar Onceliklendirme Matriksi

ihale slireci sonucunda, IC ictas Enerji Yatirimlari Holding A.S. ve Limak Ener-
. - : . A
------------------------------------------------- ji Uretim Isletme Hizmetleri ve Insaat A.S. tarafindan devralinmistir. Iki sirket

Yiiksek

o o 3 Emisyon Emre
arasinda esit hisse oranlari mevcuttur. ; ® e Atk Su Amadelik®

3 Sosyal i Yasal
Halihazirda, Yenikdy Termik Santrali 420 MW’lik iki Unitesi ve Kemerkoy Termik 3 1 sm;mmk Knasyannaklarl 'uﬁ;ara

VENIKOY KEMERKGY Santrali 630 MW’lik U¢ Unitesi toplaminda 1.050 MW kurulu giic ile Tirkiye’nin

TERMIK SANTRALLERI,
1.050 MW KURULU GUC Teknik ve cevre standartlarina uygun olarak isletilmekte olan santrallerin yani
iLE TURKIYE’NIN ELEKTRIK sira, kdmiir saglayan kémiir madenlerinin tek biinyede birlesmesinden olusmus
JHTIYACININ YAKLASIK bir isletme daha bulunmaktadir.

%5’INI KARSILAMAKTADIR

elektrik ihtiyacinin yaklasik %5’ini karsilamaktadir.

® Kalite o Sendika ®isG

o Bilgi

Gt Giivenligi

YK Enerji, strdirilebilirlik alanindaki oncelikli konularini belirlemistir. Belir-

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

lenen 6ncelikli konular siirdurilebilirlik matriksinde yer almaktadir.

YK Enerji icin yasal mevzuata uyum en 06ncelikli konulardan biridir, bu amacgla
mevzuat takip ¢calismalarini titizlikle yirutmektedir. Faaliyetleri sebebiyle orta-
ya ¢ikabilecek tim cevresel ve sosyal etkileri siirekli olarak izlemekte ve rapor-

>

lamaktadir. S6z konusu raporlar ilgili kamusal birimler ile paylasilarak, gerekli LIMAK DZERINDEKI ETKIS] VE ONEMI Yiksek

onaylar alinmaktadir.
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YK Enerji’de is sagligi ve glivenligine (iSG) yonelik 6nlem ve uygulamalar, calisma ve lretim siirecinin vazgecilmez bir unsuru kabul edilmektedir.

YK Eneriji, ilgili yasal dizenlemeler ve uyguladigi kalite yonetim sistemi standardi dogrultusunda;

> Daima kaliteli ve kesintisiz elektrik enerjisi Gretmek,
> En giincel teknolojileri kullanarak tiim siireglerin iyilestirilmesine ve siirekli gelismesine olanak tanimak,

> insan kaynagini en etkin sekilde degerlendirmek icin mesleki ve kisisel gelisim firsatlarini tim calisanlara sunmak,

> Siirdirilebilir sistem anlayisi ile uygulanabilir ve 6lglimlenebilir sistem hedeflerini belirlemek, duyurmak ve tam katilim ile hedeflere uyumunu saglamak,

> Hedeflere uyumun takip edildigi, proaktif yaklasimlar ile sistemin stirekli iyilestirilerek kurumsal performansin en (st seviyeye cikarildig bir kalite yonetim yak-

lasimini benimsemistir.

is Sagligi ve Giivenligi Politikasi

YK Enerji’nin is sagligi ve glivenligi (ISG) konusundaki taahhiitleri asagida siralanmistir:

> Yirirlikte olan ISG mevzuatinin yani sira ve Gyesi olunan kuruluslarin 6ngérdiigi standartlara uymak

> Zamaninda ve dogru risk analizi yaparak tehlikelerin 6nceden belirlenmesini ve ortadan kaldirilmasini saglamak
> Calisanlari iISG konusunda bilinclendirmek

> iSG ile ilgili tespit edilen kaynak ihtiyaclarini zamaninda ve eksiksiz olarak gidermek

> iSG ile ilgili teknolojik gelismeleri takip etmek ve yatirimlari buna gére yénlendirmek

> ISG yénetim sisteminin performansini 6lcmek ve performansi artirmak adina calismalar yapmak ve siirekli iyilestirmek.

LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015
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iSG Yonetimi ve Performans

Bu ilkelerin etkin bir bicimde uygulanmasini saglamak amaciyla tim operasyon alanlarinda risk analizi calismalari yapilmakta ve belirlenen risklerin en aza indirgen-
mesi i¢in 6nlemler alinmaktadir. Olasi tehlike ve risklerin kaynaginda yok edilmesi icin her tiirlii donanim gézden gegirilmekte ve ilgili tim periyodik test ve dl¢limler
zamaninda yapilmaktadir.

iSG uygulamalariyla ilgili yillik egitimler, her yil yenilenmekte ve bu sayede sirekli iyilesme, gelisme ve calisanlarda bireysel bilinclenme saglanmaktadir. Ayrica, ise
yeni baslayacak calisanlara isbasi egitimleri sirasinda iSG egitimleri de verilmektedir. Bu alanda diizenlenen bir diger egitim programi ise uzmanlik gerektiren ilk
yardim gibi konularda ilgili personele verilen egitimlerdir.

Yasal mevzuattaki siniflandirmaya gére “cok tehlikeli isler” kapsaminda olan YK Enerji’de yedi calisan temsilcisi bulunmakta ve her ay ISG Kurulu toplantilari yapil-
maktadir. Calisanlara gorev niteligine gore, is elbisesi ve diger kisisel koruyucu donanimlar temin edilmekte, ¢alisanlarin kapsamli saglik hizmetlerinden yararlan-
malari saglanmakta ve bu dogrultuda ¢alismalar yapilmaktadir. YK Enerji; bu dogrultuda, isletmelerde saglikli bir calisma ortaminin saglanmasi adina ¢alismalarini
slirdlirecegini taahhit etmektedir.

is giivenligi uzmanlari ve is yeri hekimleri tarafindan yonetmelikler cercevesinde iSG faaliyetleri eksiksiz olarak yerine getirilmektedir. Calisanlarin calisma kosullari
ve maruziyetleri dikkate alinarak is yerlerinde yillik periyodik saglik kontrolleri yapilmakta ve dosyalarina islenmektedir.

Her iki santralde 2015 yiliicinde toplam 1.842.105 adam/saat ¢alisma yapilmis ve herhangi bir 6lumciil veya uzuv kayipli is kazasi meydana gelmemistir. Toplamda iki
adetramak kala ve 14 adet kuglik ¢apli is kazasi yasanmistir. Yil icerisinde herhangi bir meslek hastaligi tanisi konulmamistir.

YK Enerji isletmelerinde bacadan salinan emisyonlar, ¢cevre mevzuati hikiimleri dogrultusunda Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan online olarak izlenmektedir.
Emisyon ¢ikis noktalarina kurulan SEQS (Siirekli Emisyon Olciim Sistemi) cihazlari ile dl¢lim sonugclari 7/24 veri tabanina aktarilmaktadir.
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YK Enerji isletmelerinde endistriyel atik yonetim planlari hazirlanarak etkin
olarak uygulanmaktadir. isletme faaliyetlerinden olusan tiim tehlikeli ve teh-
likesiz atiklar lisansli firmalar araciligl ile %100 bertarafa veya geri doniisime
gonderilmektedir. Sirket blinyesinde toplam olarak li¢ adet gegici atik depolama
alani bulunmaktadir. Atik depolama alanlarinda tiim atiklar kategorize edilerek
uygun sekilde depolanmakta ve sonrasinda geri donlisimu mumkun olan atiklar
lisansli geri donlisiim firmalarina, geri donlisiimi mimkin olmayanlar ise lisansli
bertaraf firmalarina géonderilmektedir.

Bunun yani sira, atiksularla ilgili olarak, YK Enerji isletmelerinde sogutma suyu
desarj noktasina cevre mevzuati hitkiimleri dogrultusunda SAIS (Siirekli Atiksu
izleme Sistemi) kurulmus olup 7/24 Cevre ve Sehircilik Bakanligi veri tabanina
Olciim sonuclari online olarak aktarilmaktadir.

Yenikoy ve Kemerkoy Termik Santralleri'nde emre amadelik oranlari yakindan
takip edilen dnemli parametrelerdir. Uretim programi siireklilik arz edecek sekil-
de planlanmaktadir.

2015 yilinda, Kemerkdy Termik Santrali icin %86, Yenikdy Termik Santrali igin
ise %83 seviyesinde emre amadelik oranlarina ulasilmistir. Bunun sonucunda,
Ozellestirme Oncesi doneme kiyasla %26 oraninda lretim artisi ile Tirkiye elek-
trik Uretiminin %2,72’si karsilanmistir. Kalifiye ve tecribeli bakim kadrosu ile
yuratilen planli bakimlarin yani sira, rehabilitasyon yatirimlari ile 6ntimuizdeki
dénem icgin daha yliksek emre amadelik oranlari ve lretim rakamlari hedeflen-
mektedir.

YK Enerji; insana ve cevreye saygili, calisanina ve menfaattarlarina deger veren,
yenilige acik yaklasimla kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasina yénelik bir
politika izlemektedir. Yasalara ve gevre, is sagligl ve glivenligi konularina uygun
bir calisma ortami saglanmasi hedeflenmektedir. Sektorde faaliyet gosteren ni-
telikli is glicinilin tercih ettigi, kurum degerleri ve kiiltiiru etrafinda birlesmis, isi-
ni seven ve sahiplenen, verimli calismalar yurutebilecek insan kaynagini sirkete
kazandirma vizyonuyla ¢alismalar yuratilmektedir.

YK Enerji’de istihdamin en az%65’inin yerel bélgede ikamet edenlerden olusmasi-
na 6zen gosterilmektedir. Boylelikle, turizm disinda istihdam kisiti olan bdlgen-
in geng nifusuna katki sunulmaktadir. “Dogru is, nitelikli insan” yaklasimindan
hareketle, calisanlar “kisisel beceri” ve “teknik egitimler” ile desteklenmektedir.

YK Enerji personeli, beyaz yaka ile sendikali mavi yaka calisanlar olmak Ulzere
iki grupta sosyal glivenlik yikiamliliiklerini yerine getirmektedir. 152 beyaz yaka,
1.018 mavi yaka olmak lizere toplam 1.171 ¢alisan bulunmaktadir.
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Beyaz Yaka Mavi Yaka Genel Toplam
isletme Adi
Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek  Toplam
Yenikoy
Termik 23 62 85 9 390 399 32 452 484
Santrali
Kemerkody
Termik 7 27 34 4 509 513 11 536 547
Santrali
Linyit 4 30 34 0 106 106 4 136 140
Isletmesi
Toplam 34 119 153 13 1.005 1.018 47 1.124 1.171
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Sendika ile iliskiler

YK Enerji’de ¢alisanlarin sendikalasma ve sendikal haklarina saygi duyulmaktadir. Mavi yaka c¢alisanlar ile ilgili olarak;

> Termik santrallere ait isletmeler kapsaminda TES-IS (Tiirkiye Enerji, Su ve Gaz iscileri Sendikasi) ile 01.03.2015 - 28.02.017 tarihlerini kapsayan “1. Dénem isletme
Toplu is S6zlesmesi” imzalanmistir.

> Linyit-Maden isletmesi kapsaminda ise MADEN-IS (Tirkiye Maden iscileri Sendikasi) ile 01.01.2015 - 31.12.2016 tarihlerini kapsayan “1. Dénem isletme Toplu is
Sozlesmesi” imzalanmistir.

@ Sirket blinyesinde gesitli alanlarda dizenlenen egitimlerle ¢alisanlarin performanslarinin artirilmasi, bilgi ve becerilerinin gelistirilerek kariyer gelisimi saglanmasi
amaclanmaktadir. YK Enerji blinyesinde is glivenligi, cevre ile mesleki yeterlilikler vb. konular agirlikta olmak lizere 15 adam/saat egitim faaliyetleri dlizenli olarak
gerceklestirilmektedir. isletme biinyesinde gerceklestirilen egitimler etkin bir sekilde degerlendirilmekte ve geri bildirimler titizlikle incelenmektedir.

is Kanunu’nda belirlenen siireye uygun olarak 2015 yili icerisinde her ¢alisana cesitli basliklarda ve isyerinin 6zellikleri ve riskleri géz éniine alinarak is sagligi ve
glvenligi konularinda en az 16 saatlik egitim verilmistir. Toplam 80 kisiye sertifikali ilk yardim egitimi diizenlenmistir.

ISO 27001 belgesi bulunan YK Enerji’de, bilgi varliklarinin korunmasina ve ilgili taraflara gliven verilmesine yonelik bir ydnetim sistemi uygulanmaktadir. Bu standar-
da gore, bilgi glivenligi yonetim sistemini olusturmak, uygulamak, isletmek, izlemek, incelemek, stirdirmek ve gelistirmek icin stre¢ yaklasimi benimsenmektedir.
YK Eneriji, Bilgi Guvenligi Yonetim Sistem Standardi dogrultusunda;

> Isletmenin ve paydaslarinin bilgi varliklarina givenli bir sekilde erisim saglamay,

> Bilginin kullanilabilirligini, batlinliglini ve gizliligini korumayi,

> Isletmenin ve paydaslarinin bilgi varliklari Gzerinde olusabilecek riskleri degerlendirmeyi ve yénetmeyi,

> Kurumun glvenilirligini ve marka imajini korumayi,

> Bilgi glivenligi ihlali durumunda gerekli goriilen yaptirimlari uygulamayi,

> Tabi oldugu ulusal, uluslararasi veya sektorel diizenlemelerden, ilgili mevzuat ve standart gereklerini yerine getirmekten, anlasmalardan dogan yukumlultklerini

karsilamaktan, i¢ ve dis paydaslara yonelik kurumsal sorumluluklardan kaynaklanan bilgi glivenligi gereksinimleri saglamayi,

> Is/hizmet siirekliligine bilgi giivenligi tehditlerinin etkisini azaltmayi ve isin siirekliligi ve siirdiriilebilirligini saglamay,

> Kurulan kontrol altyapisi ile bilgi glivenligi seviyesini korumayi ve iyilestirmeyi,

> Bilgi glivenligi farkindaligini artirmak amaciyla yetkinlikleri gelistirecek egitimleri saglamayi taahhiit eder.
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Bilgi islem is Siirekliligi Yonetimi
YK Enerji’nin Bilgi Teknolojileri (BT) is stirekliligi kapsamindaki uygulamalari asagidaki gibidir:
> Kritik stirecler belirlenir ve bu siireclerdeki streklilik icin 6nemli sistem gereksinimleri yedeklenir.
> Is suirekliligi yénetim sisteminin gecerliligi, yapilan ic tetkikler ile i¢ tetkik prosediriine uygun olarak denetlenir ve gecerliligi kontrol altinda tutulur.

> Bilgi glivenligi ekibi, yonetim gézden gecirme toplantilarinda kritik stirecleri tekrar gézden gecirir ve eklenen, kaldirilan veya degisen kritik stirecler kontrol altinda
tutulur.

> Kritik streclerde, miidahale talimati veya is stirekliligi planinda yapilmasi gereken degisiklikler, aksaklik veya eksiklikler ic haberlesme ile bilgi glivenligi ekip lide-
rine bildirilir. Bilgi giivenligi ekip lideri ilgili calisanlarla birlikte durumu inceler ve uygun goriilmesi durumunda 6nleyici faaliyet talebinde bulunur.

@ YK Eneriji, icinde bulundugu sosyal ¢evreyle bitlinlesmek ve kiltiirel mirasi korumak ve gelecek nesillere aktarmak adina gesitli faaliyetlerde bulunmaktadir.

YK Enerji tarafindan gerceklestirilen baslica sosyal sorumluluk projeleri; bolgedeki okul, cami gibi kurumlari desteklemenin yani sira 6zellikle el becerilerini gelistir-
meye yonelik kurslar diizenleme, arkeolojik kazi, mize destekleme ve agaclandirma projelerinden olusmaktadir.

Milas’ta Yeni Miize Binasi Yapimi, Cevre Diizenlemesi, Teshir ve Tanzimi

Milas ilce merkezinin Gim{sliik mahallesinde genis bir yesil alan icinde yiikselen anit, mimari 6zellikleriyle diinyanin antik cagdaki yedi harikasindan biri olarak kabul
goren Halikarnas’taki (Bodrum) Mausoleum’un kiciik bir Roma dénemi 6rnegidir. M.S. 2. ylizyila tarihlenen eser, bu devirdeki Nekropoliin en gosterisli anitidir. Yeni
Milas Mlzesi’nin bu alana yapilmasi uygun gorilmdastir.
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LIMAK ENERJI GRUBU,

11 MILYON ABONEYE 52
MILYAR kWh UZERINDE
ELEKTRIK DAGITIMI VE SATISI
GERCEKLESTIRMEKTEDIR

Limak Enerji Grubu, ortak oldugu sirketler kanaliyla yurt icinde Akdeniz, Bogazici, Camlibel ve Uludag bdlgelerinde ve yurt disinda ise Kosova’da olmak lzere top-
lamda yaklasik 11 milyon aboneye 52 milyar kWh tizerinde elektrik dagitimi ve perakende satisi yapmaktadir. Limak Enerji’nin, Tlrkiye’deki dagitim ve perakende
faaliyetleri, ortaklariile birlikte olusturdugu CLK Enerji Sirketi tarafindan yiritilmektedir. CLK Enerji, Tiirkiye’nin en bliyik 6zel elektrik dagitim ve perakende satis
sirketi olmasinin yani sira dliinyanin da en blyiik elektrik dagitim sirketleri arasinda yer almaktadir.

CLK Enerji’de, seffaf ve yerinden yonetim anlayisi kapsaminda, hizmet kalitesinde slreklilik ve kaynaklarin etkin yonetimi amaciyla bilgi teknolojilerine 6nemli

yatirimlar yapilmaktadir.

Bilisim Teknolojisi Yatirimlari

Entegre Bilisim Sistemleri (EBS) Programi, CLK Enerji’nin sahip oldugu potansiyeli, etkin siire¢ yonetimi ve gelismis teknoloji kullanimi yoluyla artirmayi amaglamak-
tadir. Program, CLK Enerji bunyesindeki perakende ve dagitim sirketlerinin teknik ve operasyonel verimliligini, misteri memnuniyetini ve hizmet kalitesini daha tst

seviyelere tasimak icin gerceklestirilen birden fazla projeden olusmaktadir.

EBS programi, sebeke izlenebilirliginin artirilmasi, kayip/kagak oraninin diisiirilmesi, etkin yatirim yonetimi ile maliyetlerin takibi ve EPDK gereksinimlerinin saglan-
masi amaciyla olusturulmustur. Bu program ile faturalandirma/tahsilat yénetiminde verimliligin ve izlenebilirligin artirilmasi, pazarlama ve musteri hizmetleri alt

yapisina ve siireglerine destek olunmasi hedeflenmektedir.

EBS Programi kapsaminda, 11 ilde, sekiz milyondan fazla faal miisteriye ve yilda 46 milyar kWh tiiketim kapasine sahip perakende ve dagitim sirketlerinin, tim pay-
daslanylailgili siirecleri analiz edilmekte, tasarlanmakta ve uygulamaya alinmaktadir. Boylece, is slireclerinin ylritulecegi esnek, 6lculebilir ve birlikte ¢calistirilabilir

entegre bir sistem olusturulmaktadir.

LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015 93 FAALIYET GRUPLARI



Enerji Grubu - Dagitim A9

CLK Enerji, paydaslarinin beklentileri ve faaliyetlerinin etkilerini géz 6niinde bulundurarak éncelikli konularini belirlemistir. CLK Enerji’nin stirdiirilebilirlik kapsamin-
daki 6ncelikli konularinin basinda ¢alisan giivenligi, yasalara uyum ve miisteri memnuniyeti yer almaktadir.

IS SAGLIGIVE GUVENLIGI (ISG)
3 ( ) 2014-2015 Limak Enerji Grubu - Dagitim

CLK Enerji, biinyesindeki yaklasik 10 bin calisani ile istihdama énemli katki Surdirilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

saglamaktadir. Elektrik dagitim isinin genis bir cografyada verilen bir hizmet A

olmasi nedeniyle, ¢alisanlarin cok biytk bir kismi sahada calismaktadir. Ozel-

Yiiksek

ise
likle; ariza, bakim ve onarim alaninda ¢alisanlar, algak ve orta gerilim hatlarinda 1

calismalarindan dolayi gesitli risklere maruz kalmaktadirlar. Dagitim sirketleri, .Lstih- .mﬁmri_ .
3 am emnuniyeti
tliim calisanlarinin glvenli bir ortamda ¢alismasini ve sifir kaza ve yaralanma

CLK ENERJI’NIN ONCELIKLI olmasini hedeflemektedir, Vermiig *upm
KONULARININ BASINDA

CALISAN GUVENLIGI,
YASALARA UYUM VE
MUSTERI MEMNUNIYETI
YER ALMAKTADIR

Teknoloji . Dagitim

Bu hedefe ulasmak icin pek ¢cok 6nlem alinmistir: et o sirokligi

@ Giivenilirlik [

> Faaliyetlerle ilgili iSG yénetim standardi ve prosediirleri olusturulmustur. Kurumsal Egitim ve Politik
. ° = L

> Aktif ve etkin calisan Is Sagligi ve Giivenligi (ISG) departmanlari olusturul- - Gelsim Risk
mustur. :ﬁ"lﬁlgl

> Her is grubu icin riskler degerlendirilmis ve bu riskleri bertaraf etmek icin , SeraGaz

Emisyonlari sl

alinacak 6nlemler belirlenmistir. Acil durum eylem planlari hazirlanmistir.

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

> Risk degerlendirmeleri periyodik olarak glincellenmekte ve boylece is kosul- © SuYanetimi

larindaki ve yasalardaki degisimlere uyumlu olmasi saglanmaktadir.

> Is sagligi ve giivenligi konusunda 11 baslik altinda egitimler dizenlenmek-
tedir. EKAT ve EKAT yenileme, elektrik tesislerinde is guvenligi, kisisel
koruyucu donanim kullanimi, yangin giivenligi ve ilkyardim, egitim konulari
arasindadir.

> Ayrica, Ulkemizde faaliyet gosteren diger dagitim sirketleri ile goriism- >
: Yiiksek

eler ve toplantilar yapilarak iyi uygulamalarin takip ve adapte edilmesi LIMAK UZERINDEKI ETKISi VE ONEMi .
saglanmaktadir. SRR
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Enerji Grubu - Dagitim

~— CLK Enerji, faaliyet gosterdigi bolgelerde dagitim sebekesinin tek isleticisi olmasi sebebiyle pek ¢ok yasal diizenlemeye tabidir. Enerji Piyasasi Diizenleme Kuru-
mu (EPDK), T.C. Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi ve Tirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) bu dlizenlemeleri gerceklestiren kurumlarin en 6nemlileri arasindadir.
CLK Enerji, ilgili tim yasa ve yonetmeliklere uyum saglamak amaciyla mevzuat ve hukuk departmanlari kurmustur. Bunun yani sira, Elektrik Dagitim Hizmetleri
Dernegi’nin (ELDER) aktif Gyeleri olan dagitim sirketleri, dernek kanaliyla yapilan ¢alisma ve toplantilara istirak ederek hem yeni gelismelerden haberdar olmakta,
hem de yeni mevzuatlarin sekillenmesine gorisleriyle istirak etmektedirler.

istanbul, Bursa, Antalya ve Sivas merkezli perakende sirketleri, milkemmel miisteri deneyimini yaratmak ve memnuniyeti artirmak icin calismalarina araliksiz olarak
ViZYON: MUSTER/ HAYATINDA devam etmektedir. Uygulamalarin bir ¢ogu éncelikle merkezi istanbul Avrupa yakasinda olan Bogazi¢i Perakende Sirketi’nde hayata gecirilmekte ve basarili uygu-
FAYDA SAGLAYACAK KATMA lamalar diger sirketlerde de yayginlastirilmaktadir.
DEGERLERI YARATMAK
VE MUSTER[ ODAKLI YENI

URUN VE SISTEMLERIN » Miisteriyi Tanimak
GELf$TiRiLMESi Organizasyon ve kanal yonetiminde farklilasma saglayacak sekilde misterilerin taninmasi ve ayristirilmasi calismasi devam ettirilmektedir.

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aksiyonlar:

> Coklu Entegre Kanal Yonetimi
Gegmiste sadece isletme mudurlikleri ve 186 cagri merkezi ile hizmet verilirken, bugilin 13 ayri kanalda musterilerle temas kurulmaktadir.

................................................... > Uriin ve ¢éziimler
Musteri segmentlerine gore farklilasacak sekilde misteriler mesken, is yeri ve sanayi segmentlerine 6zel indirimler ve 6zel hizmetlerden faydalanabilmektedir.

- Teknoloji
En son teknoloji sistemleri ve dijital arsivleme yontemleriyle ugtan uca misteri talep ve sikayetlerinin 6l¢iimlendigi CRM sistemi ile tim kanallarda musterilerin
talepleri dijital ortamda takip edilmekte ve yonetilmektedir.

> Olgme ve Degerlendirme
Tim kanallardaki misteri temaslari “gizli musteri” ¢calismalari ile 40 ayri baslikta olclilerek, performans takip edilmektedir. Kisa zaman igerisinde misteri

memnuniyet arastirmalari ile beraber ¢alismanin kapsaminin genisletilmesi hedeflenmektedir.
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Enerji Grubu - Dagitim
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Dagitim sistemine giren enerjinin bir kismi kaybol-
makta ve sisteme giren enerjiden daha az bir kismi
abonelere dagitilabilmektedir. CLK Enerji’nin ana
hedeflerinden biri bu kayiplari minimize etmek ve
enerji verimliligi saglamaktir.

Ticari kayiplari azaltmak amaciyla, olusturulan kayip
birimleri ile izinsiz ve usulsiiz enerji kullanan abo-
nelerin tespiti calismalari araliksiz olarak devam
etmektedir. Tespit edilen abonelerin gerekli islem-

CLK ENERJ_I NINANA_ leri yapilmakta ve kullanimlari resmiyet kazanmak-
HEDEFLERINDEN BIRI, tadir. Bunun yani sira, teknik kayiplarin azaltilmasi
ENERJI KAYIPLARINI amaciyla da teknik kayip birimleri olusturulmus-

MINIMIZE ETMEK VE ENERJI
VERIMLILIGI SAGLAMAKTIR

tur. Bu birimler diizenli olarak teknik kayip yaratan
nedenleri tespit etmekte ve gerekli midahaleleri
yapmaktadirlar.

Bu calismalarin neticesinde, halihazirda Tirkiye
ortalamasinin oldukca altinda olan kayiplar daha
da azaltilmistir. 2011-2014 yillari arasinda toplam

dagitim hatti uzunlugu 200 bin km’nin Uzerinde

olan dort bodlgede, dagitim sistemine giren enerji
kWh olarak %6,5 artarken, kayip enerji miktari kWh
bazinda %8,8 azalmistir.

Entegre Bilisim Sistemleri (EBS) Programi ile teknik
kayip yaratan faktorlerin tespit edilmesi daha da
etkin hale getirilecektir.

CLK Enerji’'nin temel hedefi, isletilen dagitim
sistemine giren tim elektrik enerjisini, kesintiye veya
kalite dusukligiine (voltaj dalgalanmalari) ugrat-
madan tiim abonelerine sirekli bir sekilde iletmektir.
Bu dagitim surekliligi saglandigi takdirde, sirketle-
rin glivenilirligi artacaktir. Bunu saglamak ve devam
ettirmek icin, elektrik dagitimi alaninda her tirli
teknolojik gelismelerin takip edilmesi ve kullanilmasi

sirketlerin ozellikle dikkat ettigi hususlardan biridir.

Entegre Bilisim Sistemleri (EBS) projesinin SCADA
modull ile sahadaki sebeke unsurlari elektronik
olarak takip edilebilecektir. Herhangibiryiuklenmenin
veya arizanin olusmasi durumunda arizanin cinsine
gore uzaktan mudahale ve ariza giderme imkani
olacak ya da alternatif bir hattin olmasi durumunda
elektrik enerjisi akiminin arizali hattan, alternatif
hatta gegirilmesi ve dolayisiyla kesinti yasanmadan
dagitima devam edilebilmesi saglanacaktir. Yiiksek
tutarlarda yatirim gerektiren bu sistemin kurulumu-
na baslanmistir. Oncelikli olarak merkezlerde kurula-
cak bu sistem, zaman igerisinde niifusu daha az olan
bolgelere de yayginlastirilacaktir.

CLK Enerji alt yuklenicileri ile birlikte yaklasik 10.000
calisani ile 6nemli oranda istihdam yaratmaktadir.
Bu kadar yuksek sayida insan kaynaginin en verimli
sekilde performans gostermesi ve ¢alisanlarin mem-
nuniyetinin saglanmasi icin “dogru ise dogru kisinin
se¢imi” ilkesi benimsenmistir. Bu alanda yapilan
¢alismalara 6rnek olarak, EBS Akademi adiyla pilot
bir proje baslatilmistir. Proje kapsaminda, lniversi-
teden yeni mezun 50 kisi ise alinmis ve CLK Enerji’nin
icinde rotasyona tabi tutularak egitimlerine baslan-
mistir. Bunun yani sira tim c¢alisanlara yonelik top-
lam 42 baslikta egitim programlari dizenlenmistir.
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Enerji Grubu - Satig ve Ticaret
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Sirdurilebilir bliyimeye 6nem veren Limak Enerji, 2015 yilinda ticari islemlerini bir dnceki yila gore yaklasik %100 biiyiiterek 6 milyar kWh’i asan toptan ve pera-
kende elektrik satis hacmine ulagsmistir. Bu ticaret hacminin yaklasik yarisi, Limak Enerji’nin kendi retim portfoyl disindaki ticari is ortaklarindan tedarik ettigi
enerji ile saglanmistir. Tiirkiye ve Avrupa’da 60’tan fazla ticari is ortagi ile ikili anlasmalar kapsaminda ticaret yapan Limak Enerji, Tezgah Ustii Piyasalar (OTC), Giin

Oncesi Piyasasi, Giin ici Piyasasi ve Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi’nda aktif

olarak faaliyet gostermektedir. Kisa, orta ve uzun vadede ticari planlamasini
yapmakta oldugu Uretim portfoyline Hamitabat Dogal Gaz Kombine Cevrim
Santrali’nin eklenmesiyle birlikte bliylik bir dogal gaz tiiketicisi haline gelen
Limak Enerji, LNG ithalat lisansi da alarak dogal gaz piyasasinda olusabilecek
firsatlari da yakindan takip etmeye baslamistir.

Sirbistan’da kurulan yeni enerji ticareti sirketiile birlikte Kosova’dan Tiirkiye’ye
kadar tim Gineydogu Avrupa Boélgesi’nde faaliyetlerini yayginlastiran Limak
Enerji, sinir 6tesi enerji ticareti hacmini artirmakta ve bolgede yapacagi yeni
yatirimlar ile Avrupa’daki konumunu daha da giiclendirmeyi planlamaktadir.

Tirkiye’de oldugu gibi yurt disinda da 6nemli bir aktér olma vizyonunu
gerceklestirmek Uzere kurulmus olan Limak Energy Europe ise, Bulgaristan
merkezli olarak faaliyetlerini siirdirmektedir. Romanya’daki ticari kayit islem-
lerinin tamamlanmasini takiben Limak Energy Europe bu iilkede de aktif olarak
ticari faaliyetlerine baslayacaktir.

Limak Enerji, istanbul ve Ankara’da bulunan merkez satis ekibi ve diger bélge-
lerdeki temsilcilikleri ile Turkiye’nin tamaminda perakende enerji satis faali-
yetleri gerceklestirmektedir. Uzman operasyon ekibi ve online islemler merkezi
sayesinde, satis sonrasi hizmetlerde musteri memnuniyeti en Ust diizeyde tu-
tulmaktadir. Musteri odakli hizmet anlayisi ve kazan-kazan ilkesini benimseyen
Limak Enerji, perakende satis portfoylini genisletmeye devam etmektedir.

2014-2015 Limak Enerji Grubu - Satis ve Ticareti
Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi

A

Yiiksek

. : Tedarik
® |stihdam ® |SG e Giivenilirlik @ Siirek-
liligi
Egitim ve 5 Politik
Gelisim Risk
Sera "
Enerji
H_av_am Gaz_l ® Verim- @ Atiklar
Kirliligi ~ Emis- il
yonlari e

PAYDASLAR UZERINDEKI ETKISi VE ONEMI

Miisteri
Memnuniyeti

Teknoloji

* Kullamimi

. Yasalara
Uyum

Kurumsal
Itibar

© Su Yonetimi

>

Limak Enerji, satis, ticaret, Uretim ve dagitim faaliyetlerinde surdirulebilir LIMAK DZERINDEK] ETKIS] VE ONEMI Yitksek
blylmeyi hedeflemekte ve bu dogrultuda yurticinde ve ayni zamanda kiresel ..
bir oyuncu olma hedefiile yurt disindaistikrarli bir sekilde ¢alismalarina devam
etmektedir.
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3 2 Ulkeye
ihracat

8 5.000 Ton/Yil
Meyve isleme Kapasitesi

Q 1000 romm
Konsantre Uretimi

Adana e et e ettt ettt et et e e et e e et

65.000 Ton/Yil
Hammadde Meyve*

2015 2014 2013

65.000 60.000 60.500

* Elma, visne, nar, seftali, portakal, limon, mandalina, domates, greyfurt, kiraz, kayisi
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Limak Gida - Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri

LIMKON TESISLERINDE
2015 YILINDA 65.000 TON
HAMMADDE iSLENMISTIR

Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri, Adana Haci Sabanci Organize Sanayi Bélgesi’nde 13 bin m? kapali olmak {izere toplam 40 bin m? alan iizerinde faaliyet gos-
termektedir. Sirket, tescilli “Pomona” markasiyla taze sikilmis meyve sulari ve squash uriinleri liretmekte ve satmak lizere bayilik vermektedir. 2014 yilinda 60 bin
ton ve 2015 yilinda 65 bin ton hammadde islenmistir. Limkon portféylinde konvansiyonel meyve suyu konsantreleri, organik meyve suyu konsantresi ve konsantre
olmayan taze sikilmis ve squash tarzi Griinler de bulunmaktadir.

Uriinler

Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri’nde; konvansiyonel meyve suyu konsantreleri, meyve plre ve plire konsantreleri, organik meyve suyu konsantreleri, domates
salcasi, taze sikilmis meyve sulari ve squash uretilmektedir. Limkon 2015 yilinda da, Tirkiye’de narenciye uriin islemede ilk siralarda yer almistir. Ayrica nar, elma,
visne cesitleri basta olmak lzere bircok meyveyi islemeye de devam etmistir. Ozellikle yurt disindaki organik konsantre taleplerini karsilayabilmek icin organik kon-
santre liretimine her yil artarak devam etmektedir. Organik Giretim miktarlarindaki artis yaninda organik trlin gesitliligi ile de yelpaze genislemekte ve satis rakamlari
ylikselmektedir.

Stratejik Ortaklik

Limak Gida’nin meyve suyu, aroma ve karisim urinlerinde diinya lideri olan ADM - Wild sirketiyle ortak yatirimi bulunmaktadir. Wild’in ortakligiyla birlikte Adana
fabrikasinda ilk etapta gergeklestirilen 5 milyon avro tutarindaki hat yatirimi, daha sonra 20 milyon avro tutarina tamamlanacaktir.

Yerel Kalkinmaya Destek

Calisan Sayisi

2015 2014 2013
Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam Toplam
17 83 100 15 82 97 95

Limkon calisanlarinin hepsi yerel niifusa kayitlidir. Bunun yaninda Limkon, domates salcasi Gretiminde sozlesmeli yerel ciftcilerle calismakta ve yerel kalkinmaya
destek olmaktadir.

Domates plantasyonu icin Limkon 16 ciftci ve 16 teknik personel ile calismistir. iki aylik ekim siiresi ve ot ayiklama islemlerinde 160 kisi ile calismis, 2 ay siireli hasat
icin de 3.200 kisiye istihdam saglanmistir.
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Limak Gida - Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri

Limak Gida, paydaslarinin beklentilerini ve sirketin stratejisini géoz 6niinde bulundurarak surdurilebilirlik alanindaki 6ncelikli konularini belirlemistir. Belirlenen
oncelikli konular strdirilebilirlik matriksinde yer almaktadir.

YASALARA UYUM VE URUN SORUMLULUGU 2014-2015 Limak Gida - Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri
: Siirdiiriilebilirlik Unsurlari Onceliklendirme Matriksi
Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri; yasal mevzuata, uluslararasi trin kali-

. i .. A
te standartlarina ve gida guivenligi uygulama kurallarina tam uyum gosterecek = ok
£ 1da
sekilde uretim yapmaktadir. e Gilvenligi ®
3 ve Kalite
. o swe .ge : Yasalara Uyum ve
Kalite ve Gida Giivenligi Sertifikalari : ® irin Sorumlulugy
Limkon; strdurdlebilir Gretim ve kaliteli Griin felsefesine uygun olarak, yasal : .i:IIamml
mevzuata uyumun Otesine gecerek uluslararasi standartlara uygun faaliyet gos- ' =
termektedir. Bu standartlar ve sertifikalar asagida yer almaktadir: z $Histifidane
—
> o Enerji
= © Egitim Yénetimi
Konular Uluslararasi Standartlar = Atk
ve Sertifikalar E ® Venetimi
Kalite Yonetim Sistemi 1SO 9001 E
Gida Giivenligi Yonetimi 1SO 22000 =
W
. . IFS Gida Standardi = . ;
© Nakliye ® [SG ® Rekolt
Gida Givenligi (International Food Standard) 3 z Y o
.. . BRC Gida Standardi 3 Arz Talep
3 ® .
debehraily (British Retail Consortium) ; Yonetimi
Organik Uretim Organik Uretim Sertifikasi
Helal Standartlarinda Uretim Helal Sertifikasi
Kosher Standartlarinda Uretim Kosher Sertifikasi
Sure G!obal Fair-Otantik Uriin Uygunluk SGF Sertifikasi :
Belgesi : >
. . L. . ) . . ) L . Yiiksek
Amerikan Gida ve Ilag Dairesi Uygunluk FDA Sertifikasi LIMAK UZERINDEKI ETKISI VE ONEMI

Belgesi
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Limak Gida - Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri
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OZELLIKLE YURT

DISINDAKI ORGANIK
KONSANTRE TALEPLERINI
KARSILAYABILMEK ICIN
ORGANIK KONSANTRE
URETIMINE HER YIL ARTARAK
DEVAM EDILMEKTEDIR

SU KULLANIMI

Su Tiiketimi (m3/yil)

2015
417.501

2014
312.944

2013
325.615

2012
326.846

Organize su tesisinden temin edilen su tuketim miktari 2014 yilinda 417.501 m3/yil
olarak gerceklesmistir. Limkon, surdurulebilir Gretim anlayisi dogrultusunda plan-
tasyon yaptig arazilerde mikro-sulama sistemlerini kullanmakta ve bdylece hem
urln rekoltesini artirarak hem de suyu verimli kullanarak su kaynaklarinin korun-
masina destek olmaktadir.

ENERJi YONETIMI

Enerji Tiikketimi (GJ)

2015
104.820

2014
104.775

2013
89.578

Tesiste yakit olarak dogal gaz kullanilmaktadir. 2015 yilinda enerji tiiketimi
104.820 GJ olmustur. Enerji tiilketimde 2013 yilina gore artis olmasi hammadde tir
gecislerindeki araliklardan dolayi kesikli tretim yapilmis olmasindan kaynaklan-
mistir.

Elektrik Tiiketimi (GJ)

2015
23.134

2014
22.841

2013
18.189

2015 yilinda elektrik tuketim miktari 23.134 GJ olmustur. Elektrik tuketiminin
yillar bazinda artis gostermesinin nedeni de enerji tilketiminde oldugu gibi ham-
madde tir gegislerindeki araliklardan dolayi kesikli tretim yapilmis olmasindan
kaynaklanmistir.

Yakit ve elektrik kullanimindan kaynaklanan toplam enerji tiketimi 2015 yilinda
127.954 GJ, 2014 yilinda 127.616 GJ olarak gerceklesmistir.

ATIK YONETIiMi

Limkon’da ¢ikan organik atiklar hayvan yemi ve giibre olarak kullaniimaktadir.
Diger atiklar lisansli firmalara s6zlesme kapsaminda teslim edilmektedir.
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LIMKON TESISLERINDE
HAMMADDELER TAZE SATIN
ALINIP, DEPOLANMADAN
ISLENMEKTEDIR

EGITiM

Limkon’da tim personele yillik olarak belirlenen egitim plani cercevesinde kalite,
gida guvenligi, is glvenligi, hijyen, gida defansi, temizlik gibi konularda dlzenli
olarak egitimler verilmektedir.

Gergeklesen Egitim Saatleri

2015 2014 2013 2012

64 55 39 32

Giftcilere de arazide egitimler verilmekte olup takip edilmektedir. Egitim konu-
lari tarim ilaci kullanimi, ekilecek urin gesitleri, hastaliklari dnleme gibi konular
olmaktadir.

NAKLIYE

Limkon; Girettigi tim Urlinler icin spesifikasyonda belirtilen her lriline ait saklama
kosullarina uygun sekilde musterilerine sevkiyati saglayacak nakliyecilerle ¢alis-
makta ve bu konuda tiim tedbirleri alabilecek sisteme sahiptir.

REKOLTE

Hammadde rekoltesinde yasanabilecek degisiklikler, bunlarin Gretime etkileri,
alinacak onlemler ve yapilabilecek iyilestirmeler hakkinda Limkon ireticilerle
stirekli temas halinde olup goérisme ve yonlendirmeler yapmaktadir.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)

Limkon; is sagligl ve giivenligi prensiplerine uygun bir ¢calisma dizeni icinde sifir
is kazasl hedefiyle calismalarina devam etmektedir. Bu dogrultuda, hem calisan-
larin daha saglikli bir ortamda calismalarini saglamak, hem de beden ve ruh
sagliklarini korumak i¢in mevzuatta belirtilen tiim is sagligi ve giivenligi dnlemleri
alinmaktadir.

ARZ TALEP

Limkon’da uretilen tim konsantre, piire ve meyve sulari dogal olarak tarlada ve
bahcgelerde uretilen Grunlerden yapilmaktadir. Hommaddeler mevsiminde satin
alinip, depolanmadan taze olarak isleme alinmaktadir.
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TOPLUMSAL KATKILARIMIZ
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Toplumsal Katkilarimiz

Egitime Katkilarimiz

Spora Katkilarimiz

Kiiltir ve Sanata Katkilarimiz

Mikrokredi ve Gevreye Katkilarimiz

Sosyal Sorumluluk Projelerimizden Bazilari
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KIZLARI

L imak Sirketler Grubu olarak egitim, kiltlir-sanat, spor ve ¢cevre konularindaki gesitli sosyal sorumluluk projeleri ve mikrokredi destekleriyle

toplumsal hayata katki sunmaya devam ediyoruz.

EGITIME KATKILARIMIZ
Tiirkiye’nin Miihendis Kizlari igin Bir Aradayiz!

Toplumumuzun yarisini olusturan kadinlarin is glicine katilim orani %32 olup TMMOB liye sayilarina gére
llkemizdeki miihendislerin sadece %21’i kadindir. Oysa kadin is giicliniin yiksek oldugu ulkeler milli
gelirde de daha yuksek yerde yer aliyor.

Limak olarak; bu dengesiz is glici dagiliminin dizeltilmesine katki amaciyla, meslegini en iyi
sekilde yapan, Tiirkiye’ye bilimle deger katan miihendisler yetistirmeyi hedefliyoruz.

Bu hedef dogrultusunda, mihendislik egitimi alan ve alacak olan kiz 6grencileri, egitimleri
boyunca bircok yonden desteklemeyi amaclayan bir proje olusturduk. Turkiye’nin Mihendis
Kizlari Projesi, Glkemizin dort bir yanindaki kiz 6grencilerin mithendislik egitimine 6zendi-

rilmesi ile baslayip, devaminda bircok destek faaliyetini de iceren bir projedir. Proje, lise ve
Universitelere yonelik iki ayri faaliyet grubundan olusuyor.

Liseliler

Proje kapsaminda, Fen ve Anadolu liselerinde egitim goéren kiz 6grenciler mihendislik
meslegi ile ilgili olarak farkl etkinliklerle bilgilendiriliyor. Bu yolla kendilerini miithendislige
yakin hissetmeleri ve meslek secimlerinde daha fazla tercihleri arasina almalari saglaniyor.

Universiteliler

Universitelerin mithendislik fakiltelerinde okuyan basarili ve maddi destege ihtiyaci olan genc kiz-
larimizi ise egitim hayatlari boyunca bir¢cok yonden destekliyoruz. Bu destekler arasinda;

> Universite egitimi siresince 6grenim bursu,

> Limak ve sektordeki farkli kuruluslarda staj imkani,

> Gonulld kadin mihendislerimiz araciligiyla mentorluk destegi,

> Sosyal mihendislik sertifika programi,

> Ihtiyaclar cercevesinde Limak ve sektoérdeki farkli kuruluslarda istihdam imkani bulunuyor.
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GOnullu egitim ve mentorluk programi, Limak’ta ¢alisan kadin mihendisler ve bu alanda 6ne ¢ikan farkli kadin
muhendislerle yurGtilayor. Ozel Sektér Gondlliler Dernegi ile is birligi yapilarak, alaninda uzman pro-
fesyoneller tarafindan verilen egitim ile mentorlar, bursiyerlerle tecriibe aktarimina dayali bir iletisim

agi icerisinde bulunuyorlar.

Mentorluk bes modilden olusuyor. Modiillerin basliklari;
> Gonullalik nedir, gonalluligin bize kazandirdiklari, gonallalik érnekleri
> Kurumsal gonulluluk,
> Diinyadan ve Turkiye’den 6rnekler
> Genglerle yapilan gonilliilik ¢calismalari
> Genglere mentorluk ileilgili calismalar

> Workshop ve uygulama ornekleri
Projemizin ilk yilinda burs programi ve mentorluk programi baslatilmis olup, 2016 yili
icerisinde Fen ve Anadolu liselerinde egitim goren kiz 6grencilerin miihendislik meslegi ile

ilgili olarak farkli etkinliklerle bilgilendirilmesi yontiinde etkinlikler baslatilacaktir.

Proje hakkinda daha detayli bilgiye asagidaki websitesinden erisilebilmekte ve sosyal medya
hesaplari lizerinden takip edilebilmektedir.

http://www.turkiyeninmuhendiskizlari.com

[i /turkiyeninmuhendiskizlari
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LimakASlI, Bir Yilda 14 Odiil Kazand

: Grubumuzun havalimani isletmesini yaptigl Kosova’da, gen¢ ve yetenekli is glicline yeni kariyer firsatlari sunmak igin, Bogazigi
LIMAK RIRPORT " - Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi ve Pristina Universitesi is birligiyle hayata gecirdigimiz Limak Havalimani Hizmetleri
Enstitlisi (Limak Airport Services Institute - LimakASI) projesi diinyanin en prestijli PR 6dllleri arasinda gosterilen IPRA
Golden World Award’i almaya hak kazandi.

SERVICES INSTITUTE | ord

2014 yilinda baslatilan program, issizligin ¢cok yogun oldugu Kosova’da gencler icin umut yaratti ve 6rnek olusturdu. Pris-
tina Universitesi’nin hukuktan muihendislik fakiltelerine kadar farkli béliimlerde okuyan son sinif égrencisi 30 adayin iki
asamali sinav ve mulakatla kabul edildigi programda, 6grenciler alti ay siiren teorik ve uygulamali egitimin ardindan (g
aylik staj yaptilar. Egitim programini tamamlayanlar, Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani’nin yani sira, 70 tlkedeki
yuzden fazla havalimaninda veilgili sektor kuruluslarinda calismalarina imkan saglayan BTEC sertifikalarina da sahip oldular.
LimakASI’de havalimani isletmeciliginden, yer hizmetlerine kadar alanlarda egitim alan 6grencilerin arasindan basarili olanlar,
Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani’nda ¢alisma imkanina da sahip oldu.

LimakASI son olarak diinyanin en eski sivil havacilik okullarindan birisi olan Fransa’nin Toulouse kentindeki ENAC ile de is birligi icin bir
mutabakat zapti imzaladi. Proje; 2015 yilinda IPRA Golden World Award’lin yani sira li¢ dalda Stevie, dort dalda Green Apple, dort dalda
International CSR Excellence Awards, Hermes Creative Awards ve Communitas Awards olmak lizere toplamda 14 6diiliin sahibi oldu.

Limak’in Mucize Gengleri Cizgi Roman Oldu

Kosova’da genc ve yetenekli is giiciine yeni kariyer firsatlari sunmak i¢in, Bogazici Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi
ve Pristina Universitesi is birligiyle hayata gecirilen Limak Airport Services Institute (LimakASI) projesinin hikayesi “Yeni
Baslangiclar” adiylacizgiroman olarak basildi. Proje danismanligi ve editorligl Dr. Aylin Lole tarafindan yapilan LimakASI’nin
hikayesi Kaan Demirgelik tarafindan kaleme alind1.

Yeni Baslangiclar kitabi, LimakASI projesini ve Kosova’da issizlige karsi miicadele eden bu enstitiideki genclerin déykusind,
bir ¢izgi roman halinde okuyucularina sunuyor.

Geng issizliginin ylizde 50 oldugu Kosova’da sadece ekonomiye degil, Glkenin gencligine de yatirim yaparak fark yaratan Limak-
ASI projesi, son iki yil icinde Stevie is Odiilleri ve IPRA Golden Awards gibi uluslararasi alanda bircok édiile layik gériildii.
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KEDS
ACADEMY

KEDS Academy ikinci Mezunlarini Verdi

Kosova’da elektrik dagitim faaliyetlerini yiriten Limak ve Calik ortakligindaki Kosova Elektrik Dagitim Sirketi
(KEDS) tarafindan, Kosova’daki issizlik sorununun ¢éziimine katkida bulunmak amaciyla kurulan KEDS
Akademi ikinci mezunlarini verdi.

Kosova Egitim, Bilim ve Teknoloji Bakanligi, Bogazici Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi ve
Pristina Universitesi’nin is birligi ile hayata gecirilen KEDS Akademi’de aldiklari egitim sonra-
sinda basarili olan 6grenciler, Avrupa Birligi’nde de gecerli BTEC sertifikasina sahip oldular.
KEDS Akademi’de hem teorik hem de pratik olmak lizere yaklasik dokuz ay siiren egitim-
lerde basarili olan 6grencilere is imkani da saglaniyor. Egitim kapsaminda 6grenciler Limak
sirketlerini de ziyaret ederek saha uygulamalari konusunda bilgilendiriliyor. Uygulamali
egitim sayesinde 20’si Uiniversite, 30’u elektrik teknik lisesi olmak

lzere her yil yaklasik 50 6grenci alaniyla ilgili hem teorik

hem de uygulamali egitim aliyor.

2014 yilinda Stevie is Odiilleri’nden dért édiille birden
donen KEDS Academy, European Excellence Awards
2015 ve Ethical Corporation Responsible Business
Awards 2015’te de kisa listede yer aldi. PR News’ CSR
Awards’te ise Social Good kategorisinde édule layik
goruldu.
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SPORA KATKILARIMIZ
LimakPort iskenderun Engelliler Basketbol Takimi Sponsorlugu

LimakPort’un destekledigi iskenderun Engelliler Basketbol Takimi, gecen sezon birinci lige yiikseldi ve play-off maclarini namaglup

tamamlayarak sampiyon oldu.

Yeni sezonda da miicadelesine basarili bir sekilde devam eden iskenderun Engelliler Basketbol Takimi, ligin ikinci yarisini ilk dért
sira icerisinde tamamlayarak Siper Lig’e yiikselmeyi hedefliyor.

KULTUR VE SANATA KATKILARIMIZ
Tiirk Caz Haftasi Pristina

Limak, Kosova-Tiirkiye arasindaki kulturel faaliyetlerin gelismesine katki saglamak ve her
yil tekrar edilerek geleneksel bir sanat olayl haline getirmek amaciyla, Turkiye’nin Pristina
Bilyikelgiligi tarafindan diizenlenen Tiirk Caz Haftasi’ni destekliyor.

2015 yilinda doérdiinclsi dizenlenen Tiirk Caz Haftasi kapsaminda Pristina, Prizren ve Yakova
sehirlerinde konserler verildi.

“Sehrin Isiklar1” Fotograf Yarigsmasi

UEDAS tarafindan 2015 yilinda liglinciisii diizenlenen “Sehrin Isiklar” ulusal fotograf yarisma-
sina toplam 836 adet fotograf katildi. Fotografcilar, ¢cektikleri fotograflarla en glizel sehir 1sigini
yakalamaya calisti. Yarismayi kazanan fotografgilara ddilleri diizenlenen torenle verildi.

MiKROKREDI VE CEVREYE KATKILARIMIZ
Mikrokredi

Limak, 21 Kasim 2008 tarihinde Siirt Kurtalan’da acilan ilk mikrokredi subesine bagista bulunarak, mikrokrediyi destekledi.
25 Ocak 2016 tarihi itibariyla Sube, 900 kadina 1.929.937,13 TL mikrokredi kullandirmistir.

Limak Hatira Ormani

Limak Turizm Grubu, Antalya bdlgesinde yanan orman alanlarini yeniden kazanmak amaciyla bir “Hatira Ormani” kurma karari alarak, Orman ve Su isleri Bakanligr'nin
Antalya’da tahsis ettigi 100 dontimluik alana 10 bin fidan dikti. Limak Turizm Grubu Hatira Ormani’na 10 yil boyunca 100 bin fidan dikerek, misafirleri adina Antalya’ya
kalici bir eser birakacak.
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. 2015 - Tirk Caz Haftasi Pristina
Egitim ) .
> Dokufest, Uluslararasi Belgesel Film Festivali
2015 - Tirkiye’nin Mithendis Kizlari 2014 - 17. Ankara Uluslararasi Caz Festivali
> UEDAS Sinifi Uludag Universitesi > 17. Ugan Suiplirge Uluslararasi Kadin Filmleri Festivali

2014 - Limak Havalimani Hizmetleri Enstitlisi SR R TEMmers MO Spemseil )

. . . > Sehrin Isiklari Ulusal Fotograf Yarismasi
> Siirt Egitim Merkezi

2013 - KEDS Academy

-> Eye Wonder
> Bank of America Koleksiyonunda Kadin Fotograf Sanatgilari Sergisi
> Elektrigin Gelecegi, Gelecegin Profesyonelleri 2013 - LimakPort Tiyatro Sponsorlugu
> Limkon Youth Zone > Turrk Caz Haftasi Pristina
2012 -> Mardin Bienali
> Gordion Kazi Projesi
> Turk Caz Haftasi Pristina

2011 - 9. Uluslararasi Kosova Sanatla Uyanmak Festivali
2010 - Suhut Limak Kiz Meslek Lisesi ve Anaokulu, Afyon - Istanbul Modern Sponsorlugu

2012 - “100 Temel Eser” Hatay Kitap Kampanyasi
> “Bu Genglikte is Var”
2011 - Kurtalan Limak Anaokulu, Siirt

2008 - Limak-Tirker ilkégretim Okulu, istanbul > Uluslararasi Adem Jashari Boks Turnuvasi, Pristina
> Tirkiye insaat Miihendisligi Ogrencileri Bulusmasi, Ankara 2010 > Ucan Siipiirge Demokraside Kadin Izleri

R > Losev Yararina Harem Balesi
2006 - Limak Kurtalan Cimento Kiz Ogrenci Yurdu, Siirt L ) ) o
> 13. Ucgan Sipurge Kadin Filmleri Festivali

© Cunitepehepal Wame Mo, Aile 2008 - 11. Ucgan Suipirge Uluslararasi Kadin Filmleri Festivali

2002 - Belek Limak ilkégretim Okulu, Antalya > “Tiirk Cocuk Parcalari” Miizik CD’si
1991 - Baklan Limak Huisamettin Tuyji Cok Programli Lisesi, Denizli > Limak Turizm Grubu “Kiltlriimizi Tanitiyoruz” Kitap Projesi
2007 - Limak 18. Ankara Uluslararasi Film Festivali
> Beyaz Melek Filmi
> 13. Avrupa Filmleri Gezici Festivali
> Fest-i Kiilt Ankara 3. KiiltUrlerarasi Film Festivali
2006 - 17. Ankara Uluslararasi Film Festivali
> Gezici Film Festivali
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Cumhurbaskanligi Senfoni Orkestrasi Sponsorlugu
2013 - Swingle Singers Yeni Yil Konserleri

> Alexander Markov Konserleri

> Alexander Rudin Konserleri

> Katia Skanavi Konserleri
2012 - Mikhael Simonyan Konserleri

> Antonio Meneses Konserleri

> Philippe Aiche Konserleri

2011 - Klazz Brothers & Cuba Percussion Konseri

- Anatolian Sopranos Esin Talinli, Cigdem Onol, Funda Atesoglu ve

Bulent Bezdiiz Konserleri
> Vanya Milanova Konserleri
> Elina Vahala Konserleri
2010 - Robert Cohen Konserleri
> Trio Jean Paul Konserleri
> Rus Devlet Sanatgilari Yeni Yil Konseri
> Roby Lakatos Konseri
> David Geringas Konserleri
2009 - Simona Baldolini ve Enrique Ferrer Yeni Yil Konserleri
- Idil Biret Konserleri
> Fazil Say Konserleri
> Natalia Gutman Konserleri
> Patricia Kopatchinskaja Konserleri
2008 - Soprano Elmira Veda, Tenor Emil Ivanov Yeni Yil Konseri

- Sholomo Mintz Konserleri

Anagev - indnii Vakfi Sehit Aileleri ve Burslu Ogrenciler Yararina Etkinligi
2009 - 2023’e Hikayeler-XVIII

> Erol Erding - Leyla Colakoglu Konseri

> Venedik’te Bir Gece Ankara Devlet Opera ve Balesi

> Frantisek Brikcius ve Anna Brikciusova Cello ikilisi

> Yesim Gokalp Konseri

Spor

2015 - Streetball Pristina
> Pristina Basketball Club Balkan Ligi ve Avrupa Ligi Basketbol Takimi
> KTV Carting Event Kosovo GoCart Yarislari

2014 - iskenderun Engelliler Basketbol Takimi Sponsorlugu

> 2. Bursa Bisiklet Festivali Sponsorlugu

Cevre
> “Anilariniz Yesertin” Cicek Tohumu Kampanyasi
> “Bir Fidan Diinyayi Degistirir” Limak Cocuklar Ormani
> Limak Hatira Ormani

> Limak Cimento Agaglandirma Faaliyetleri

Mikrokredi
> Siirt Kurtalan Mikrokredi Subesi
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BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ilkeleri

iNSAN HAKLARI

Performans Bildirgelerinin Raporda Bulundugu Sayfa

ilke 1. Is diinyas, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymali.

ilke 2. is diinyasl, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamall.

CALISMA STANDARTLARI

Siirdiriilebilirlik Yol Haritamiz sf: 14-21; insan Odakli Yaklasimimizi Olusturan ilkeler sf:26; Is Yerimiz
27-30; insaat Grubu Sosyal Etkiler sf:38; HES sf:76; HEAS sf:79

Surduralebilirlik Yol Haritamiz sf:15

ilke 3. s diinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirligiini desteklemeli.
ilke 4. Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5. Her tiirlii cocuk isci calistirilmasina son verilmeli.
ilke 6. ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

GEVRE

is Yerimiz sf:28; Yenikdy ve Kemerkdy Santralleri Sendika ile iliskiler sf:90
Siirdiirilebilirlik Yol Haritamiz sf:15; insan Odakli Yaklasimimizi Olusturan ilkeler sf:26; Is Yerimiz 27-30;
Sirdiirilebilirlik Yol Haritamiz sf:15; insan Odakli Yaklasimimizi Olusturan ilkeler sf:26; Is Yerimiz 27-30;

Siirdiirilebilirlik Yol Haritamiz sf:23; Is Yerimiz sf:26-30; Turizm Grubu sf:42; Cimento Grubu sf:47,54;
Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani sf:58; HEAS sf:79,83; Yenikdy ve Kemerkdy Santralleri
sf:89,90; Enerji Grubu Dagitim sf:96; Limkon sf:99,102

ilke 7.Is diinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.

ilke 8. Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.

ilke 9. Gevre dostu teknoljilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

Surdurdalebilirlik Yol Haritamiz sf:14,15

Surdrlebilirlik Yol Haritamiz sf:14,16,18; insaat Grubu sf:37; Cimento Grubu sf: 48,49,52,53; LimakPort
sf:67; HES sf:75

Gevreye Saygl sf:16; insaat Grubu sf: 37; Turizm Grubu sf:42; Cimento Grubu sf:48,49,51,52; LimakPort
sf:67; HES sf:75; HEAS sf:78; Enerji Grubu Dagitim sf:96

ilke 10. is diinyasi, riisvet ve harac dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmali.

Limak Hakkinda sf:12; is Yerimiz sf:26-30
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

GENEL STANDART BILDiRiMLER

Gosterge Genel Standart Bildirimler Sayfa Harici Tutulanlar Dig Denetim
STRATEJi VE ANALIZ
GRI G 4 Ga-1 Surduruleblllrllglnvkur.uluﬁna ilgisi ve kurulusun s.yrdu.ruleblllrllk konufur\dakl stratejisi hakkinda (CEO, Yonetim Mesajlar sF:5-7 ) Hayir
Baskan veya esdeger Uist diizey pozisyon vb) en Ust dlizey karar merciinin beyani
MﬂtErlﬂllly KURUMSAL PROFiL
(hE{k Sign G4-3 Kurulusun adi Limak Hakkinda sf:9 - Hayir
G4-4 Birincil markalari, Grtinleri ve hizmetleri Limak Hakkinda sf:9-12 - Hayir
G4-5 Kurulusun genel merkezinin bulundugu yer irtibat Bilgileri sf:4 - Hayir
'''''' G4-6 Kurulu5unfaa!‘|y'('et gc?s.tetrdlgl Ulke sayisi ve kf“'l.JI.U§UF1 t')'ellrgm' faaliyetlerinin oldugu ya da raporda Limak Hakkinda s£:9,10 . Hayir
anlatilan surdurilebilirlik konu basliklanylailgili olan lkelerin adlari
G4-7 Miilkiyetin ve kanuni yapinin niteligi Limak Hakkinda sf:9 - Hayir
Limak Hakkinda sf:9,10; insaat Grubu sf:32-34;
Turizm Grubu sf:39; Cimento Grubu sf:45,46; Pristina
Uluslararasi Adem Yasari Havalimani sf:56; LimakPort
sf:63; Enerji Grubu-Uretim sf:68-70; Hidroelektrik
G4-8 Hizmet verilen pazarlar (cografi dagilim, hizmet verilen sektorler ile misteri ve lehdar tiirleri dahil) Santraller (HES) sf:71,72; Hamitabat Elektrik Uretim - Hayir
Santrali (HEAS) sf:77; YenikOy ve Kemerkdy Termik
Santralleri sf:85; Enerji Grubu Dagitim sf:92,93; Eneriji
Grubu-Satis ve Ticaret sf:97; Limak Gida-Limkon
Meyve Suyu Konsantre Tesisleri sf:98;99
Limak Hakkinda sf:9,10; insaat Grubu sf:32-34;
. . . . i Turizm Grubu sf:39; Cimento Grubu sf:45,46; Pristina
é_ls_sg;:;kll:lrl daendszhllls?lmak Hpieies LT L G s Uluslararasi Adem Yasari Havalimani sf:56; LimakPort
*Toplam Ig ler$n < |)s/| sf:63; Enerji Grubu-Uretim sf:68-70; Hidroelektrik
G4-9 P 3 y Santraller (HES) sf:71,72; Hamitabat Elektrik Uretim - Hayir

*Net satis (6zel sektor kuruluslar igin) veya net gelir (kamu sektori kuruluslar igin)
*Borg ve 6zkaynak bakimindan bélustiirilmis toplam isletme sermayesi (6zel sektor kuruluslari igin)
*Saglanan uriin veya hizmetlerin miktari”

Santrali (HEAS) sf:77; Yenikdy ve Kemerkdy Termik
Santralleri sf:85,89; Enerji Grubu Dagitim sf:92,93;
Enerji Grubu-Satis ve Ticaret sf:97; Limak Gida-
Limkon Meyve Suyu Konsantre Tesisleri sf:98;99
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

Gosterge

G4-10

G4-11
G4-12

G4-13

G4-14

G4-15

G4-16

Genel Standart Bildirimler

a. Toplam ¢alisan sayisini is sozlesmesi ve cinsiyetine gore bildiriniz.

b. Toplam bordrolu galisan sayisini istihdam tiirl ve cinsiyetine gore bildiriniz.

c. Toplam isgliciini; calisanlara, gbzetime tabi iscilere ve cinsiyete gore bildiriniz.

d. Toplam isglictini bolge ve cinsiyete gore bildiriniz.

e. Kurulusun islerinin nemli bir kisminin; kanunen serbest meslek sahibi olarak kabul edilen kisilerce
mi yoksa ¢alisanlar veya gozetime tabi isciler disindaki, ylklenicilerin calisanlari ve gézetim altinda
¢alisanlarca mi gerceklestirildigini bildiriniz.

f. Istihdam rakamlarindaki (turizm veya tarim sektérlerindeki mevsimsel istihdam degisiklikleri gibi)
her turld belirgin degisikligi bildiriniz.

Toplu is s6zlesmeleri kapsamindaki toplam galisan sayisinin yiizdesi

Kurulusun tedarik zinciri

Asagidakiler de dahil olmak lizere; kurulusun boyutu, yapisi, milkiyeti veya tedarik zinciriyle ilgili
raporlama siirecinde gercgeklesen her tiirlii belirgin degisikligi bildiriniz:

*Tesis acilislari, kapanislari ve genisletmeleri de dahil olmak lizere faaliyet yerlerindeki veya
faaliyetlerdeki degisiklikler

*Sermaye yapisindaki degisiklikler ve diger sermaye olusturma, koruma ve degistirme faaliyetler, (6zel
sektor kuruluslariigin)

*Tedarikgilerin konumlarindaki, tedarik zincirinin yapisindaki veya secim ve fesih de dahil olmak iizere
tedarikgilerle iliskilerdeki degisiklikler

Kurulusun ihtiyati yaklasiminin bulunup bulunmadigini veya ihtiyatlilik ilkesini ne sekilde ele aldigini
bildiriniz

Kurulusun imzaladigi veya destekledigi kurulus disinda gelistirilmis ekonomik, cevresel ve sosyal
sozlesmelerin, ilkelerin ve diger insiyatiflerin bir listesini saglayiniz.

Kurulusun tyesi oldugu ve asagidaki rolleri aldigi derneklerin (6rnegin sanayi derneklerinin) ve ulusal
ya da uluslararasi destek 6rgiitlerinin bir listesini saglayiniz:

*Yonetim organinda gorev aldig

*Projelere veya komitelere katildigi

*Rutin tyelik aidatlari haricinde 6nemli miktarda fon sagladigi

*Uyeligi stratejik olarak degerlendirdigi

Sayfa

is Yerimiz sf:27,28; Turizm Grubu sf:42; Cimento
Grubu sf:47; Pristina Uluslararasi Adem Yasari
Havalimani sf:58; HEAS sf:79; Yenikdy ve Kemerkdy
Santralleri sf:89; Limkon sf:99

is Yerimiz sf:28

Tedarik Zinciri sf:15

Faaliyet Raporu sf:7; Strdiirilebilirlik Raporu
Hakkinda sf:4; insaat Grubu sf:34; Turizm Grubu sf:39;
Hidroelektrik Santraller sf:72; Enerji Grubu sf:97

Surdurilebilirlik Yaklasimimiz sf:14,15

imzacisi Oldugumuz Bazi Uluslararasi Prensipler ve
Girisimler sf:23

Uye Oldugumuz Bazi Sivil Toplum Kuruluglari ve
Dernekler sf:22

Harici Tutulanlar

Dis Denetim

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

Gosterge

Genel Standart Bildirimler

TANIMLANAN ONCELIKLi UNSURLAR VE GERGEVELER

Sayfa

Harici Tutulanlar

Dis Denetim

a. Kurulusun konsolide bilangolarina veya esdeger belgelerine dahil edilmis kuruluslar

Limak Hakkinda sf:10; Siirdrilebilirlik Raporu

G4-17 b.Kurulusun konsolide bilangosuna veya esdeger belgesine dahil edilmis herhangi bir kurulusun rapor Hayir
. Lo Hakkinda sf:4
kapsami disinda tutulmus olup olmadigini bildiriniz.
G4-18 Rapor icerigini ve Unsur gergevelerini tanimlamaya yonelik stire Oncelikli Stirdiirdlebilirlik Konularinin Belirlenmesi Hayir
poriceng sere yay ¢ sf:24; Anket Uygulamalari sf:21 y
G4-19 Rapor igeriginin belirlenmesi stirecinde tanimlanan buitiin 6ncelikli Unsurlar el Shiptl el it fenulen =i 2 20 58 8, Hayir
por icerig 74,80,86,94,97,100 y

Onceliklendirme matrikslerindeki "Tedarik Zinciri

G4-20 Her bir 6ncelikli Unsur igin kurulus icindeki Unsur Cergevesini bildiriniz Yonetimi, Nakliye, Rekolte, Arz talep" disindaki tim Hayir
unsurlar kurulus i¢i unsurlardir.

G4-21 Her bir 6ncelikli Unsur iin kurulus disindaki Unsur Cergevesini bildiriniz Tedarik Zinciri anetlml, Nakliye, Rekolte, Arz talep Hayir
kurulus disindaki unsurlardir.

G4-22 Onceki raporlarda saglanan bilgilere |l|§k|r.1 Yer.nd.e.n fjuzenlenen her tiir beyanin etkisini ve bu Turizm Grubu sf:42,44 Hayir

beyanlarin yeniden diizenlenme nedenlerini bildiriniz

G423 giTcTier:(r:irZaporlama dénemlerine gére Kapsam ve Unsur Cercevelerindeki belirgin degisiklikleri ST F By A s v

PAYDAS KATILIMI

G4-24 Kurulusun temas kurdugu paydas gruplarinin listesi Surdurilebilirlik Yol Haritamiz sf:19-22 Hayir

G4-25 Temas kurulacak paydaslarin belirlenmesinin ve segiminin esasi Surdurdlebilirlik Yol Haritamiz sf:19-21 Hayir

G4-26 Kurulusun paydas katilimina yaklasimi Sirddrilebilirlik Yol Haritamiz sf:14,18-24 Hayir

G4-27 Paydas katilimi kanaliyla ortaya konan kilit konu basliklarina ve kaygilara kurulusun verdigi yanitlar Sl lsialis ol  EmEmre sl BRrE e Hayir

Alinan Bazi Onlemler sf:75

LIMAK SIRKETLER GRUBU SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2014 | 2015



Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

Gosterge

Genel Standart Bildirimler

RAPOR PROFiLi

Sayfa

Harici Tutulanlar

Dis Denetim

G4-28 Saglanan bilgiler icin (mali yil veya takvim yili gibi) raporlama dénemi Surdurilebilirlik Raporu Hakkinda sf:4 _ Hayir
G4-29 Sunulan en son (bundan bir 6nceki) raporun (varsa) tarihi Aciklama: 2013 yili Strdiirtlebilirlik Raporu, sf:115 _ Hayir
G4-30 Raporlama sikligi (drnegin yillik, iki yilda bir) Aciklama: iki yilda bir, sf:115 _ Hayir
G4-31 Rapor veigerigiile ilgili sorular icin iletisim bilgileri irtibat Bilgileri sf:4 _ Hayir
. - N .. . . T fn . Surdurilebilirlik Raporu Hakkinda sf:4; Temel
G4-32 Kurulusun secmis oldugu "uyumluluk" secenegi, tercih edilen secenege iliskin GRI Igerik Endeksi ve Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 lcerik Endeksi B Hayir
varsa dis denetim raporu
sf:112
Agiklama: Raporda beyan edilen finansal
veriler bagimsiz denetim kurulusu tarafindan
G4-33 Kurulusun rapor icin dis denetim arayist ile ilgili politikasi ve mevcut uygulamasi denetlenmistir. Finansal gostergeler disindaki diger _ Hayir
gostergelericin dis denetim gerceklesmemistir,
sf:115
YONETiSIM
Ga-34 En yiksek yonetisim organinin komiteleri de dahil olmak lizere kuru.lu5un yOnetisim yapisi. Ekonomik, Siirdiriilebilirlik Yol Haritamiz sf:15,16,17,18 B -
cevresel ve sosyal etkiler konusunda karar vermekten sorumlu komiteler
ETIK VE DURUSTLUK
G4-56 Kurulusun davranis kurallari ve etik kurallari gibi degerlerini, ilkelerini, standartlarini ve davranis Limak Hakkinda sF:12; Is Yerimiz f:26-30 B e

normlarini tanimlayiniz
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

OZEL STANDART BiLDiRiMLER

Gosterge Ozel Standart Bildirimler Sayfa Harici Tutulanlar Dig Denetim

KATEGORi: EKONOMiK

Oncelikli Unsur: EKONOMiK PERFORMANS

Faaliyet Raporu 2015 sf:4,5,
http://www.limak.com.tr/holding/faaliyet-raporlari;

S VemEHmyE e Sirdurilebilirlik Raporu 2014-2015 Yénetim Kurulu ) Hayir
Mesaji sf: 5-7
G4-EC1 Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik deger Limak Hakkinda sf:10 - Hayir

Oncelikli Unsur: DOLAYLI EKONOMIiK ETKILER

L Faaliyet Raporu 2015 sf:4,5,11
Eacte et http://www.limak.com.tr/holding/faaliyet-raporlari FERIT

Faaliyet Raporu 2015 sf:4,5,11-37
http://www.limak.com.tr/holding/faaliyet-raporlari
G4-EC7 Altyapi yatirimlarinin ve desteklenen hizmetlerin gelisimi ve etkisi Siirdiriilebilirlik Raporu 2014-2015 insaat Grubu - Hayir
sf: 32,33,34; Pristina Uluslararasi Adem Yasari
Havalimani sf:58,62; Toplumsal Katkilarimiz sf:109

Agiklama: Dogrudan yabanci yatirimi tesvik etmek,
mimkin kilmak veya sinirlamak; Faaliyet Raporu
G4-EC8 Etkilerin boyutu da dahil olmak lizere belirgin dolayli ekonomik etkiler 2015 Sf:l4’15. . . . - Hayir
http://www.limak.com.tr/holding/faaliyet-raporlari,
Surdurilebilirlik Raporu Pristina Uluslararasi Adem

Yasari Havalimani sf:58; HEAS sf:79

KATEGORI: CEVRE

Oncelikli Unsur: ENERJI

Siirdiiriilebilirlik Yol Haritamiz sf:16; insaat Grubu
sf:35; Turizm Grubu sf:42; Cimento Grubu sf:47,50,52;
G4-DMA Yonetim yaklasimi Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani sf:59-61; - Hayir
LimakPort iskenderun sf:67; HES sf:74; HEAS sf:80,81;
Enerji Grubu Dagitim sf:96; Limkon sf:101

insaat Grubu sf: 37; Turizm Grubu sf:44; Cimento
Grubu sf:52; Pristina Uluslararasi Adem Yasari
L . el e Havalimanlari sf: 61; LimakPort sf:67; Enerji Grubu
G4-EN3 Kurulus icerisindeki enerji tiiketimi Uretim s£:68,69; HES sf:72,73,75; HEAS sf-77,81; - Hayir
Yenikdy&Kemerkdy Santralleri sf:85,86; Enerji Grubu
Dagitim sf:92,93; Limkon sf:101
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

Gosterge 0Ozel Standart Bildirimler Sayfa Harici Tutulanlar Disg Denetim
G4-EN5 Enerji yogunlugu insaat Grubu sf: 37; Gimento Grubu sf:48,49 - Hayir

el e insaat Grubu sf: 37; Cimento Grubu sf:48,49,52;
G4-EN6 Enerji tiiketiminin azalmasi LimakPort sf67; HES f:75 - Hayir

Oncelikli Unsur: SU

G4-DMA Yonetim yaklasimi Surdurilebilirlik Yol Haritamiz sf:16, HES sf:74 - Hayir

insaat Grubu sf:37; Turizm Grubu sf:44; Pristina
G4-EN8 Kaynak bazinda toplam su ¢ekimi Uluslararasi Adem Yasari Havalimani sf:62; HES - Hayir
sf:74,76; HEAS sf:84; Limkon sf:101

Oncelikli Unsur: BIYOCESITLILIK

G4-DMA Yonetim yaklagimi Siirdiiriilebilirlik Yol Haritamiz sf:16, insaat Grubu sf:30 - Hayir

Koruma altindaki bolgelerde ve koruma altindaki bélgeler disinda biyolojik cesitlilik degeri yliksek olan

G4-EN1L alanlarda sahip olunan, kiralanan, yonetilen veya bu bélgelere komsu olan faaliyet sahalari

insaat Grubu sf:30; HEAS sf:83 - Hayir

Oncelikli Unsur: ATIK SULAR VE ATIKLAR

Siirdiiriilebilirlik Yol Haritamiz sf:16; insaat Grubu
sf:36,38; Cimento Grubu sf:50,53; Pristina Uluslararasi
G4-DMA Yonetim Yaklasimi Adem Yasari Havalimani sf:60; LimakPort sf:66; HES - Hayir
sf:75,76; HEAS sf:80,81,84; Yenikdy ve Kemerkoy
Termik Santralleri sf:89; Limkon sf:101

insaat Grubu sf:38; Turizm Grubu sf:44; Cimento Grubu
sf:53; Pristina Uluslararasi Adem Yasari Havalimani
G4-EN23  Tir ve bertaraf yontemine gore toplam atik agirlig sf:60; LimakPort sf:66; HES sf:75,76; HEAS sf:84; - Hayir
Yenikdy ve Kemerkdy Termik Santralleri sf:89; Limkon
sf:101

Oncelikli Unsur: URUN VE HiZMETLER

Stirdirilebilirlik Yol Haritamiz sf:14,16; Cimento

G4-DMA Yonetim yaklasimi Grubu sf:46; - Hayir
Turizm Grubu sf:42; Cimento Grubu sf:51; Pristina
G4-EN27  Uriin ve hizmetlerin cevresel etkilerinin azaltilma boyutu Uluslararasi Adem Yasari Havalimani sf:61, HEAS sf:78; - Hayir

Enerji Grubu Dagitim sf:96

G4-EN28  Geri toplanan satilmis Uriinlerin ve ambalaj malzemelerinin kategoriye gore ylizdeleri Gimento Grubu sf:53 - Hayir
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

Gosterge 0Ozel Standart Bildirimler Sayfa Harici Tutulanlar Disg Denetim

Oncelikli Unsur: UYUM

Surdirilebilirlik Yol Haritamiz sf:16; Enerji Grubu

G4-DMA  Yonetim yaklasimi Dagitim sf: 95 - Hayir
evre kanunu ve diizenlemelerine uyulmamasi nedeniyle uygulanan énemli cezalarin parasal degerive  Aciklama: Herhangi bir cevre kanunu ihlali
G4-EN29 & & & - Hayir
parasal olmayan yaptirimlarin toplam sayisi saptanmamistir. y

KATEGORi: SOSYAL

ALT KATEGORI: iSGUCU UYGULAMALARI VE iINSANA YARASIR i$

Oncelikli Unsur: iISTIHDAM

G4-DMA Rty :flfzrgggleblllrllkYol Haritamiz sf:14,15; Is Yerimiz ) Hayir

G4-LA1 Yas grubu, cinsiyet ve bdlgeye gore ise yeni alinan calisanlarin ve calisan devrinin toplam sayisi ve orani s Yerimiz sf:27,28 - Hayir

Oncelikli Unsur: i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Siirdiiriilebilirlik Yol Haritamiz sf:14,15,18; Is Yerimiz
sf:26; Insaat Grubu sf:35,36; Cimento Grubu sf:50,51;
G4-DMA Yonetim yaklagimi LimakPort sf:65,66; HES sf:74; HEAS sf:82; Yenikoy ve - Hayir
Kemerkdy Santralleri sf:87,88; Enerji Grubu Dagitim
sf:94; Limkon sf:102
Aciklama: Is sagligi ve glivenligi konulari sendikalarla

G4-LA8 Sendikalarla yapilan resmi s6zlesmeler kapsamindaki is sagligi ve giivenligine iliskin konu basliklari yapilan resmi sdzlesmeler kapsamindadir. - Hayir

Oncelikli Unsur: EGITiM VE OGRETIM

G4-DMA S A Is Yenrmz sf:26,30; Pristina Uluslararasi Adem Yasari ) Hayir
Havalimani sf:62

is Yerimiz sf: 30; Gimento Grubu sf:54; HEAS sf:83;
G4-LA9 Cinsiyete ve galisan kategorisine gore ¢alisan basina ayrilan yillik ortalama egitim saati Yenikdy Kemerkdy Santrali s: 90; Enerji Grubu Dagitim - Hayir
sf:96; Limkon sf:102

Oncelikli Unsur: CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIGI

GA-DMA | Yonetim yaklagimi |2§3Yer|m|z sf:26-30; Stirdurilebilirlik Yol Haritamiz sf: ) Hayir

Yonetisim organlarinin bilesimi ve ¢alisanlarin cinsiyete, yas grubuna, azinlik grubu tiyeligine ve baska

Ga-LAL2 cesitlilik gostergelerine gore tanimlanan galisan kategorilerine gore dagilimi

is Yerimiz sf:27,28 - Hayir
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Temel Uyumluluk Secenegine Gore GRI G4 igerik Endeksi

Gosterge 0Ozel Standart Bildirimler Sayfa Harici Tutulanlar Disg Denetim

Oncelikli Unsur: KADIN VE ERKEKLER iCiN ESIT UCRET

G4-DMA Yonetim yaklagimi is Yerimiz sf:26-30; Siirdiirilebilirlik Yol Haritamiz sf:23 - Hayir

Calisan kategorisine, belirgin operasyon yerlerine gére kadinlar ve erkekler arasindaki taban maas ve

G4-LA13 M
Gcret orani

is Yerimiz sf:27 - Hayir

ALT KATEGORi: iINSAN HAKLARI
Oncelikli Unsur: ORGUTLENME VE TOPLU SOZLESME HAKKI

G4-DMA Yonetim yaklagimi is Yerimiz sf:26 - Hayir

Orgiitlenme ve toplu sézlesme hakkinin ihlal edilmis olabilecegi veya belirgin risk altinda olabilecegi
belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler ve bu haklarin desteklenmesi icin alinan énlemler

ALT KATEGORI: TOPLUM

G4-HR4 Is Yerimiz sf:26-28 - Hayir

Oncelikli Unsur: YEREL TOPLUMLAR

Siirdiiriilebilirlik Yol Haritamiz sf:14,17,20,23; insaat
G4-DMA Yonetim Yaklagimi Grubu sf:38; HES sf:76; HEAS sf:79; Toplumsal - Hayir
Katkilarimiz sf: 103-110

Yerel toplum katilimi, etki degerlendirmeleri ve gelisim programlarinin uygulandigi operasyonlarin

G4-S01 - .
ylizdesi

insaat Grubu sf:38; HES sf:76; HEAS sf:79 - Hayir

ALT KATEGORI: URUN SORUMLULUGU

Oncelikli Unsur: URUN VE HiZMET ETIKETLEMESI

G4-DMA Yonetim Yaklagimi is Yerimiz sf:29; - Hayir

. s Turizm Grubu sf:43; Pristina Uluslararasi Adem Yasari
G4-PR5 Misteri memnuniyetini 6lgen arastirmalarin sonuglari Havalimani sf:60; Enerji Grubu Dagitim sf-:95 - Hayir
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